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––––––––––––––––– РОЗДІЛ 1 ––––––––––––––––– 

 

ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ ПРОФЕСІЙНОЇ  

ДІЯЛЬНОСТІ ФАХІВЦІВ РИЗИКОНЕБЕЗПЕЧНИХ 

ПРОФЕСІЙ В УМОВАХ ВІЙНИ 
 

 

 

УДК 159.9:351 

Анатолій Сичевський, м. Київ 

Олександр Салата, м. Київ 

ПСИХОЛОГІЧНИЙ ЗАХИСТ НАСЕЛЕННЯ:  

СПІВПРАЦЯ ПСИХОЛОГІВ ДСНС ТА ПОЛІЦІЇ  

Кодексом цивільного захисту України визначено, що здійснення за-

ходів психологічного захисту населення покладаються на центральний 

орган виконавчої влади, що реалізує державну політику в сфері циві-

льного захисту, які спрямовуються на зменшення та нейтралізацію не-

гативних психічних станів і реакцій серед населення у разі загрози та 

виникнення надзвичайних ситуацій [1]. 

З початку повномасштабного вторгнення російської федерації на те-

риторію України значно збільшилась кількість залучень психологів 

ДСНС до надання екстреної психологічної допомоги постраждалим 

внаслідок надзвичайних ситуацій, спричинених ворожими обстрілами 

цивільної інфраструктури та необхідністю евакуації населення із зони 

бойових дій та деокупованих територій України [2]. Станом на 

17.05.2024 надано допомогу245 тис. 393 особам, з яких 45 тис. 497 – 

діти та 9 тис. 616 осіб – із числа маломобільних груп населення. 

У зв’язку з великим навантаженням на Психологічну службу ДСНС 

та відповідно до пріоритетних завдань Уряду реалізується флагмансь-

кий проєкт МВС «Алгоритм реагування у надзвичайних ситуаціях», 

який є складовою Всеукраїнської програми ментального здоров'я «Ти 

як?», ініційованої Першою леді України Оленою Зеленською.  

У рамках діяльності Координаційного центру психічного здоров’я 

Кабінету Міністрів України головним виконавцем за реалізацію проє-

кту, який спрямований на підвищення ефективності надання екстреної 

психологічної допомоги постраждалим під час надзвичайних ситуацій 

і передбачає залучення психологів Національної поліції України, ви-

значено ДСНС [3]. 
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Для реалізації поставленої мети ДСНС розробило та затвердило на-

каз МВС України від 19.07.2023 № 594 «Про затвердження Порядку 

взаємодії психологів Державної служби України з надзвичайних ситу-

ацій та Національної поліції України під час дії воєнного стану в Ук-

раїні або в окремих її місцевостях з питань надання психологічної до-

помоги постраждалим внаслідок надзвичайних ситуацій», яким визна-

чено механізм взаємодії психологів ДСНС та НПУ під час дії воєнного 

стану в Україні або в окремих її місцевостях з надання психологічної 

допомоги постраждалим внаслідок надзвичайних ситуацій [4]. 

Функціональні обов’язки психологів ДСНС та поліції на місці події 

розподіляються таким чином: 

– психологи ДСНС забезпечують надання екстреної психологічної 

допомоги, зменшення та нейтралізацію негативних психічних 

станів і реакцій серед населення, проведення інших заходів, ви-

значених керівником робіт із ліквідації наслідків надзвичайної 

ситуації, психологічний супровід співробітників ДСНС, які без-

посередньо задіяні в ліквідації наслідків надзвичайної ситуації; 

– психологи поліції на місці ліквідації наслідків надзвичайної ситу-

ації разом із психологами ДСНС здійснюють збір та опрацювання 

інформації про постраждалих для подальшої їх психосоціальної 

підтримки. Психологи поліції залучаються до надання першої 

психологічної допомоги за рішенням керівника зведеної групи 

психологів ДСНС. Психологи поліції під час ліквідації наслідків 

надзвичайної ситуації виконують також інші повноваження, пе-

редбачені законами України. 

Психологи ДСНС та Національної поліції України під час вико-

нання завдань за призначенням на місці події збирають інформацію 

про постраждалих, яким надано психологічну допомогу, для подаль-

шого її узагальнення й інформування військових адміністрацій (у разі 

їх утворення) або військового командування та за необхідності відпо-

відних органів місцевого самоврядування. Для цього Державною слу-

жбою України з надзвичайних ситуацій спільно з Міністерством соці-

альної політики України розроблено «Анкету постраждалого внаслі-

док надзвичайних ситуацій», яка спрямована на збір інформації щодо 

базових потреб постраждалих внаслідок надзвичайних ситуацій для їх 

подальшого вирішення територіальними центрами соціального обслу-

говування. 
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На черговому засіданні Міжвідомчої координаційної ради з питань 

охорони психічного здоров’я та надання психологічної допомоги осо-

бам, які постраждали внаслідок збройної агресії російської федерації 

проти України, затверджено, що ДСНС та НПУ відповідальні за інфо-

рмування військових (військово-цивільних) адміністрацій щодо пот-

реб постраждалих внаслідок надзвичайних ситуацій для подальшого 

їх вирішення Міністерством соціальної політики України, Міністерст-

вом освіти і науки України, Міністерством охорони здоров’я спільно 

з військовими адміністраціями або військовим командуванням [5]. 

Лише з початку 2024 року психологи ДСНС 51 раз залучались до на-

дання екстреної психологічної допомоги, з них 27 спільно з психоло-

гами НПУ. За цей період надано допомогу 1995 особам цивільного на-

селення, 417 рятувальникам та заповнено 154 анкети постраждалого 

внаслідок надзвичайних ситуацій. 

На нашу думку, підвищення ефективності психологічного захисту 

населення в Україні потребує покращення міжгалузевої взаємодії між 

психологічними службами Сектора безпеки й оборони, Міністерством 

соціальної політики України, Міністерством освіти і науки України, 

Міністерством охорони здоров’я, НАПН України та нормативно-пра-

вового закріплення механізму перенаправлення постраждалих між 

центральними органами виконавчої влади. 
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У СЛУЖБОВО-БОЙОВИХ УМОВАХ РИЗИКУ 

Сучасне суспільство стикається з багатьма складними викликами, 

такими як війна, терористичні загрози, природні катастрофи й інші 

надзвичайні ситуації, які постійно продукують стресогенні фактори. 

Це ставить високі вимоги як до рівня професійної підготовки фахівців 

усіх сфер життєдіяльності, так і до їхніх психологічних якостей. Зок-

рема у цьому контексті варто відзначиити рятувальників Державної 

служби України з надзвичайних ситуацій, котрі, ризикуючи власним 

життям, надають допомогу населенню. 

Ризик у професійній діяльності рятувальників є постійним, тому ро-

зглядаємо його як специфічний фактор, який виникає під впливом ва-

ріативних обставин екстремальної ситуації. Тобто в контексті галузі 

безпеки людини «ризикувати» – означає свідомо піддавати власну 

життєдіяльність ймовірності каліцтва, зумовленої впливом небезпеч-

них факторів, наприклад при ліквідації надзвичайної ситуації. 

Статтею 22 Кодексу цивільного захисту визначено 11 основних за-

вдань сил цивільного захисту [1]: 

1) проведення робіт та вжиття заходів щодо запобігання надзвичай-

ним ситуаціям, захисту населення і територій від них; 

2) проведення аварійно-рятувальних та інших невідкладних робіт; 

3) гасіння пожеж; 

4) ліквідація наслідків надзвичайних ситуацій в умовах екстремаль-

них температур, задимленості, загазованості, загрози вибухів, обвалів, 

зсувів, затоплень, радіоактивного, хімічного забруднення та біологіч-

ного зараження, інших небезпечних проявів; 

5) проведення піротехнічних робіт, пов’язаних із знешкодженням 

вибухонебезпечних предметів, що залишилися на території України пі-

сля воєн, сучасних боєприпасів та підривних засобів (крім вибухових 

пристроїв, що використовуються у терористичних цілях), крім терито-

рій, які надані для розміщення і постійної діяльності військових час-

тин, військових навчальних закладів, підприємств та організацій 

Збройних Сил України, інших військових формувань; 

https://www.president.gov.ua/news/psihichne-zdorovya-nashih-lyudej-ce-ta-legendarna-ukrayinska-87313
https://www.president.gov.ua/news/psihichne-zdorovya-nashih-lyudej-ce-ta-legendarna-ukrayinska-87313
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6) проведення вибухових робіт для запобігання виникненню надзви-

чайних ситуацій та ліквідації їх наслідків; 

7) проведення робіт щодо життєзабезпечення постраждалих; 

8) надання екстреної медичної допомоги постраждалим у районі 

надзвичайної ситуації і транспортування їх до закладів охорони здо-

ров’я; 

9) здійснення перевезень матеріально-технічних засобів, призначе-

них для проведення аварійно-рятувальних та інших невідкладних ро-

біт, ліквідації наслідків надзвичайних ситуацій та надання гуманітар-

ної допомоги постраждалим внаслідок таких ситуацій; 

10) надання допомоги іноземним державам щодо проведення ава-

рійно-рятувальних та інших невідкладних робіт, ліквідації наслідків 

надзвичайних ситуацій; 

11) проведення аварійно-рятувального обслуговування суб’єктів го-

сподарювання та окремих територій, на яких існує небезпека виник-

нення надзвичайних ситуацій. 

Відповідно до зазначених завдань, стає очевидним, що професійна 

діяльність рятувальників ДСНС України характеризується високою 

суспільно-політичною значущістю, відповідальністю за дії, напруже-

ністю та особливо ризикованістю. На це вказує й велика кількість нау-

ковців, котрі розглядають особливості професійної діяльності рятува-

льників [2].  

Таким чином, професійна діяльність фахівців ДСНС України в умо-

вах ризику пов’язана з великою емоційністю, що обумовлена об’єктив-

ними особливостями ситуацій в умовах невизначеності. Можлива не-

безпека, вітальна загроза, максимально стрімкий темп роботи, необхід-

ність приймати швидкі, але виважені рішення, відповідальність за 

своїх підлеглих і прагнення ефективно виконати завдання викликають 

у рятувальників особливий емоційний стан, що може позитивно або й 

негативно вплинути на їх працездатність.  

У контексті службово-бойової діяльності І. Приходько, І. Ліпатов, 

Л. Шестопалова визначили особливості фахової діяльності і соціа-

льно-психологічних факторів, що впливають на особистість під час ви-

конання ними професійних завдань [3]:  

‒ велика суспільно-політична значимість службово-бойових за-

вдань;  

‒ постійна необхідність володіння суспільно-політичною, оператив-

ною обстановкою в регіоні, країні та її аналізу;  
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‒ високий рівень колективної та особистої відповідальності за успі-

шне виконання поставлених завдань;  

‒ раптовість, новизна, незвичайність обстановки;  

‒ значні психологічні труднощі на професійному шляху;  

‒ висока ціна помилок та їхніх наслідків;  

‒ психологічна готовність особового складу до негайного застосу-

вання спецобладнання;  

‒ ризик, реальна загроза психологічній безпеці, життю й здоров’ю 

фахівців;  

‒ перешкоди та природничі особливості (шум, жара або холод, тем-

рява і т. д.), дефіцит часу, велика інтенсивність навантажень, неприє-

мні фактори, які травмують психіку;  

‒ тривале чекання можливих різких ускладнень службово-бойової 

обстановки, що потребує постійної пильності й психологічної готов-

ності;  

‒ одноманітність та монотонність психологічних подразників про-

тягом тривалого часу виконання професійних завдань;  

‒ конфліктність спілкування в багатьох службових ситуаціях, обра-

зливі й провокуючі висловлення та дії населення;  

‒ порушення фізіологічного ритму функціонування психіки фахів-

ців, що обумовлено специфікою галузі.  

Усі екстремальні умови професійної діяльності фахівців галузі без-

пеки людини тісно пов’язані з виникненням надмірного емоційного 

напруження, яке може приводити до різних форм психічної дезадапта-

ції. Такі умови характеризуються сильним психотравмуючим впливом 

на психіку рятувальника ДСНС України, який є досить постійним і по-

тужним у разі загрози життю та здоров’ю, тому вимагає адаптації до 

постійно діючих джерел небезпеки, яка в свою чергу, характеризується 

різним ступенем раптовості, масштабності, може служити джерелом 

як об’єктивно, так і суб’єктивно обумовленого стресу. 

З огляду на зазначене, для ефективного виконання професійних за-

вдань в умовах ризику, рятувальникам необхідно: 

1. Тренувати стресостійкість: для адаптивного реагування на стре-

сові ситуації. 

2. Провести психологічну підготовку перед подіями: підготовка пе-

ред ризикованими подіями, включаючи тренування та підготовку 

до конкретних надзвичайних ситуацій. 
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3. Здійснити підтримку особового складу після подій: психологічна 

підтримка рятувальників після перебування в надзвичайних умо-

вах, для допомоги їм осилення емоційних наслідків і травм. 

4. Організувати командну підтримку: розвиток культури підтримки 

та співпраці всередині рятувальних підрозділів для створення об-

ставин, які сприяють психологічному благополуччю та ефектив-

ності дій. 

5. Провести професійну самопідготовку: забезпечення можливос-

тей для рятувальників проводити рефлексію та самооцінку своєї 

роботи та психологічного стану для покращення професійного 

розвитку та психологічної самостійності. 

На противагу іншим професіям, професійна діяльність фахівців га-

лузі безпеки людини характеризується екстремальністю умов, високим 

рівнем ризику отримати травму, втратити здоров’я або навіть власне 

життя. Небезпечні й шкідливі фактори, формування яких носить сти-

хійний характер, багаторазово перевищують нормативні рівні та їх 

зниження практично неможливо, оскільки передбачити всі наслідки 

практично неможливо.  

Таким чином, безпека, психологічна підтримка, адекватна підгото-

вка та надання ресурсів для відновлення після ризикованих подій – це 

важливі аспекти забезпечення здоров'я й ефективності рятувальників у 

службово-бойових умовах.  
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дку [Текст]: підруч. / І. І. Приходько, І. І. Ліпатов, Л. Ф. Шестопалова та ін. 

Харків: Акад. ВВ МВС України, 2012. 336 с.  

 

 

 

УДК 159.9 

Людмила П’янківська, м. Київ 

ЖИТТЄСТІЙКІСТЬ ОСОБИСТОСТІ В УМОВАХ ВІЙНИ 

Нині громадяни України відчувають негативний вплив війни на вла-

сний стан здоров’я та різні сфери своєї життєдіяльності. Це наразі ак-

http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/5403-17
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туалізує питання психологічної підтримки задля збереження їх мента-

льного здоров’я. Тому кожен українець повинен навчатися справля-

тися зі складними життєвими ситуаціями, критично мислити, знахо-

дити рішення у важких обставинах, а також перспективно використо-

вувати отриманий практичний досвід. Відтак прагнення до змін, пере-

осмислення змісту і ставлення до власного ментального здоров’я по-

винно стати невід’ємною складовою частиною життя всіх громадян. 

Це зумовлює потребу обов’язкового перегляду і трансформації пара-

дигми формування життєстійкості особистості. 

На думку С. Мадді, життєстійка людина – це сильна духом, мужня 

особистість, яка здатна приймати труднощі і проблеми та не занепадає 

духом у складних обставинах [11]. Дослідник вказує, що життєстій-

кість особистості безпосередньо впливає на прийняття нею стресу і 

здатність проявити мужність у перетворенні його у надбання [10, 

с. 63]. 

Життєстійкість як складний конструкт визначає здатність людини 

підтримувати свою внутрішню збалансованість, адаптуватися до зов-

нішніх умов середовища, проявляти стійкість і вміння протистояти зо-

внішнім впливам, водночас зберігаючи власний потенціал у життєді-

яльності [6]. Вона як особистісна характеристика уважається мірилом 

психічного здоров’я людини через такі життєві установки: залученість, 

упевненість у здатності контролювати події та готовність до виклику 

[8, с. 96]. Життєстійкість розуміється як інтегральна якість людини, ба-

зується на активних життєвих установках, супроводжується здатністю 

досягати цілей, задовольняє внутрішню збалансованість та самодетер-

мінацію, допомагає розкриттю ресурсності й виступає базовою умо-

вою її розвитку [2]. 

Заслуговують на увагу дослідження впливу життєстійкості на пси-

хічне здоров’я людини. О. Чиханцова акцентує увагу на тому, що саме 

життєстійкість виступає ключовим особистісним показником, який 

має непрямий вплив стресових чинників як на психічне здоров’я лю-

дини, так і на результати її діяльності [8, с. 95]. В. Ламберт, Ц. Лам-

берт, М. Петріні та інші констатують, що життєстійкість має значущі 

позитивні кореляційні зв’язки з фізичним і психічним здоров’ям і не-

гативні – з такими копінг-стратегіями поведінки, як дистанціонування, 

уникання та самоконфронтація [12; 13]. Інші дослідники зазначають, 

що високий рівень життєстійкості сприяє збереженню психічного здо-

ров’я особистості [9]. 
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Зазначимо, що в умовах війни постійний негативний вплив пережи-

вань та емоційних потрясінь на громадян спричиняє у них зміну влас-

них цінностей і переконань, поглядів на життя й загального бачення 

«картини світу». Від такого травмівного впливу найбільше потерпають 

діти. А. Терещенко у своїх дослідженнях констатує, що при низькій 

сформованості життєстійкості у цей віковий період з’являється безпо-

радність, невпевненість у власних діях, незадоволеність собою, влас-

ною діяльністю та спілкуванням, міжособистісними стосунками. У цих 

дітей трапляються періодично невдачі у соціально-побутовій сфері, ві-

дсутність бачення власної подальшої життєвої перспективи, прояви 

суперечностей у міжособистісних стосунках, що негативно впливає на 

їх подальше життя і стан психічного здоров’я [7]. Відтак війна підси-

лює усі ці негативні аспекти. 

Вбачаємо, що в умовах війни, яка несе постійну загрозу життю і здо-

ров’ю людини, висока життєстійкість особистості сприяє максималь-

ній її мобілізації. Значну роль також відіграють її здатність до саморе-

гуляції власного психоемоційного стану, уміння відновлювати свій 

стан, коли загроза минула. Тобто сформована життєстійкість виступає 

своєрідним способом виживання людини й певною особистісною ри-

сою, формує її адаптаційний потенціал і визначає стиль поведінки. 

Слід вказати, що при високих показниках прийняття ризику в лю-

дини проявляється більша зумовленість до набуття негативного чи по-

зитивного життєвого досвіду. Спрямованість особистості на активний 

пошук дієвих способів вирішення проблем і долання перешкод допо-

магають їй опановувати труднощі й підвищують здатність активно 

впливати на життєві події. Також усвідомлення життєвих труднощів, 

терпеливість у ставленні до життя формують адекватне і реалістичне 

бачення майбутніх перспектив. Усвідомлене прийняття і проживання 

подій сприяють набуттю практичного досвіду, що певним чином зме-

ншує такі ж переживання у майбутньому. Тобто життєстійкість особи-

стості здатна впливати не тільки на її сьогоднішнє життя, але й на по-

дальше майбутнє. 

Зазначимо, що в нашій країні на державному рівні питання життє-

стійкості є досить актуальним. У жовтні 2023 року Міністерством со-

ціальної політики України започатковано реалізацію проєкту із запро-

вадження комплексної соціальної послуги з формування життєстійко-

сті. Ця програма на державному рівні урегульована постановами Кабі-

нету Міністрів України від 23 січня 2024 року № 83 та від 3 жовтня 

2023 року № 1049 [4; 5]. Проєкт є частиною Всеукраїнської програми 
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ментального здоров’я «Ти як?», що реалізується за підтримки Першої 

леді Олени Зеленської. 

Мета упровадження запропонованого експериментального проєкту 

полягає у запровадженні в територіальних громадах комплексної соці-

альної послуги з формування життєстійкості, а саме: підтримки психі-

чного здоров’я і зниження рівня стресовості та тривожності серед на-

селення; сприяння адаптації осіб/сімей/групи осіб, які проживають на 

території територіальної громади; надання допомоги особам, що пере-

бувають у складних життєвих обставинах; зміцнення сімейних зв’язків 

та покращення згуртування громади тощо [5]. У програмі життєстій-

кості виокремлено чотири складові: кейс-менеджмент (оцінка звер-

нень громадян і первинний скринінг потреб людини), надання соціаль-

них послуг (групові заняття й увесь спектр послуг із психосоціальної 

підтримки), координація соціальних активностей (оперативне реагу-

вання на потреби й акумуляція волонтерського потенціалу навколо ви-

явлених потреб), сімейний простір для підтримки родин (організація 

різних активностей). Також упроваджено модель надання послуг. 

Започаткований проєкт реалізується поетапно [1]: 

Перший етап має на меті залучення громад. Для участі в проєкті 

може під’єднатися будь-яка громада за умови належної підготовки й 

утримання приміщення Центру. Цей процес відбувається покроково: 

пошук приміщення; підготовка і подача заявки; залучення національ-

ної служби; облаштування й утримання приміщення; старт; моніто-

ринг послуги і підтримка. 

Другий етап передбачає проведення конкурсу серед надавачів пос-

луг із формування життєстійкості. Обов’язковими є вимоги до нада-

вача послуг, зокрема команда від надавача повинна складатися з соці-

альних менеджерів, психологів та фахівців із соціальної роботи. Також 

передбачено штатний норматив та трудові відносини між надавачем і 

фахівцями, а також визначено шлях надавача послуг (внесення даних 

у реєстр, збір команди, подача заявки на конкурс, старт, навчання фа-

хівців, звітність та оплата). 

Третій етап включає безпосереднє надання послуг у сформованих 

центрах підтримки. Наказом Міністерства соціальної політики Укра-

їни від 07.03.2024 № 84-Н до переліку громад, залучених до експери-

ментального проєкту із запровадження комплексної соціальної пос-

луги з формування життєстійкості, включено 48 територіальних гро-

мад [3]. До Центру життєстійкості громади може звернутися кожен ме-

шканець і отримати там безоплатну фахову допомогу та консультації 
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спеціалістів. Отримати послуги у Центрі можна з питань підтримки в 

стресових ситуаціях, у тому числі через війну, і покращення власного 

ментального здоров’я. Як бачимо, в державі низкою нормативних до-

кументів започатковано і поетапно реалізовується діяльність центрів, 

які сприяють формуванню життєстійкості громадян. 

Отже, висока життєстійкість особистості розширює її потенціал і 

можливості, загартовує і мобілізує в складних обставинах, формує ве-

ктор майбутнього життя. Вбачаємо, що формування життєстійкості в 

теперішньому сприятиме кращому майбутньому громадян, допоможе 

мінімізувати негативні впливи війни та сприятиме збереженню їхнього 

психічного здоров’я. 
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МОРАЛЬНИЙ ДУХ ВОЇНІВ ЯК ГОЛОВНА ЗБРОЯ ВІЙНИ 

Війна в Україні показала те, що військові знали дуже давно: мора-

льний дух важливіший за будь-яку надсучасну систему озброєння чи 

військову стратегію. Моральний дух – це рівень духовної готовності 

та мотивації військовослужбовців переносити випробування воєн (во-

єнних конфліктів), труднощі військової служби заради досягнення пе-

ремоги над ворогом [1].  

Загальновідомо, що «високий моральний дух військ – це засіб, здат-

ний перетворити поразку на перемогу. Армія не розбита, поки вона не 

перейнялася свідомістю поразки, бо поразка – це висновок розуму, а 

не фізичний стан» [2]. Коли боротьба набуває затяжного характеру, її 

результат вирішує моральна, а не фізична сила. Зараз ця сентенція, як 

ніколи, актуальна для України в її боротьбі з російським агресором. 

Мораль – система неофіційних уявлень, норм та оцінок, що регулю-

ють поведінку людей у суспільстві, практична реалізація положень 

якої забезпечується громадським схваленням чи осудом [3]. Мораль є 

системою принципів і норм, що визначають характер відносин між 

людьми відповідно до прийнятих у даному суспільстві понять про до-

бро і зло, справедливе і несправедливе, гідне і недостойне. Мораль 

сприяє становленню поглядів на мету та сенс життя, усвідомленню лю-

диною своєї гідності, обов'язку перед іншими людьми та суспільством. 
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Моральні цінності – моральні зразки, поняття, вимоги, що дають мо-

жливість людині оцінювати дійсність та орієнтуватися в ній [4]. На пі-

дставі цінностей формуються соціальні почуття (наприклад, моральні, 

естетичні та ін.) або знання (економічні, політичні, правові тощо). Мо-

ральні цінності – це потенційні мотиви, які можуть бути усвідомлені 

особистістю і стати детермінантами поведінки [5]. Цінності, в які лю-

дина вірить і яких дотримується, є своєрідним компасом у прийнятті 

рішень, отже, вони впливають на її думки, дії і поведінку. Цінності 

впливають на формування характеру людини, її особисті якості, мо-

раль і ставлення до світу тощо.  

Актуальними на сьогодні залишаються питання формування (видо-

зміни) моральних цінностей як у військовозобов’язаних із метою до-

несення до їх свідомості думки про необхідність захисту країни від аг-

ресора як єдиного способу їх власного виживання і подальшого існу-

вання їх рідних та близьких, так і у військовослужбовців із метою по-

кращення їхньої мотивації до участі у бойових діях. На жаль, на сього-

дні Сили оборони Україна мають певні проблеми з питанням мотивації 

особового складу підрозділів до безпосередньої участі в бойових сути-

чках із ворогом. Крім того, гостро стоїть питання проведення мобілі-

зації і залучення людей до служби у Силах оборони України. Все час-

тіше від громадян, які підпадають під мобілізацію, можна почути: «А 

що мені дала ця країна, щоб я за неї вмирав?» або «За що мені воювати, 

за чиновників-корупціонерів?» тощо. 

Чому виникла ця проблема? Як відомо, цінності формуються в ході 

соціалізації людини внаслідок проникнення суспільної інформації в її 

індивідуально-психологічний світ. На жаль, тридцять років після отри-

мання незалежності в Україні на всіх рівнях культивувалася думка про 

неможливість війни на нашій території, про миролюбність нас і народів, 

що нас оточують, про недоцільність утримання великої армії тощо. Все 

це призвело до того, що навіть люди, які були виховані у радянському 

суспільстві, де існував певний «культ» патріотизму, захисту батьків-

щини, необхідності обов’язкової військової служби у збройних силах, 

початкової військової підготовки у середніх школах тощо, стали вва-

жати це зайвою «воєнщиною» та марнотратством державних ресурсів.  

Особливо яскраво це проявляється під час відбиття широкомасшта-

бної російської агресії, коли разом із величезною частиною патріоти-

чно налаштованих громадян, які з перших днів встали на захист Укра-

їни, на жаль, є певна частина людей, які намагаються ухилятися від 

виконання свого конституційного обов’язку. 
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На нашу думку, недостатньо приділяється уваги формуванню у вій-

ськовослужбовців моральних цінностей, необхідних під час війни, з 

боку командування військових частин та підрозділів Сил оборони Ук-

раїни. Враховуючи те, що російсько-українське протистояння буде 

тривалим, ми наголошуємо на необхідності посилення морального ви-

ховання усіх громадян України в контексті формування в них мораль-

них цінностей щодо особистої відповідальності за захист незалежності 

та територіальної цілісності держави. Прийшов час створити такий 

собі варіант радянського «всеобуча» або щось на кшталт системи вій-

ськової підготовки населення Ізраїлю із її загальною початковою вій-

ськовою підготовкою, що здійснюється у рамках молодіжної воєнізо-

ваної організації ГАДНА (абревіатура івритських слів «Молодіжні ба-

тальйони») тощо, під час якої велика увага повинна приділятися не 

тільки воєнній підготовці, але й формуванню моральної готовності до 

захисту Батьківщини. Головним замовником, провідником ідей та лі-

дером у процесі формування необхідних моральних цінностей у поте-

нційних захисників повинна стати Держава. 

Яким же чином можна здійснювати формування та корекцію мора-

льних цінностей військовослужбовців? 

Ми вважаємо, що для цього необхідно повноцінно використовувати 

період, коли військовослужбовці проходять базову загальновійськову 

підготовку. В першу чергу, мова йде про години, що відводяться на 

заняття з національно-патріотичної підготовки.  

У Програмі базової загальновійськової підготовки (для підготовки 

мобілізаційних ресурсів) ТП 7-00(206)246.63, затвердженій у червні 

2023 року, на національно-патріотичну підготовку особового складу 

відводиться 11 годин. Разом із тим, на нашу думку, і зміст тем, і якість 

проведення цих занять не цілком відповідають вимогам сьогодення. 

Наприклад, з 11 тем 5 присвячені історичним подіям, пов’язаним із во-

єнною історією України, які практично дублюють навчальну інформа-

цію середньої школи. Дуже часто в навчальних центрах, у тому числі 

за кордоном, де здійснюється підготовка військовослужбовців, приз-

ваних за мобілізацією, ці заняття або взагалі не проводяться, або про-

водяться за залишковим принципом як неважливі.  

Ми вважаємо, що на даному історичному етапі з військовослужбов-

цями, призваними за мобілізацією, необхідно проводити заняття на те-

матику, яка б допомагала формуванню в них таких моральних ціннос-

тей та якостей, як патріотизм, відчуття своєї причетності до розбудови 
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національної державності, готовності до захисту Батьківщини тощо. 

Наприклад: 

За що ми воюємо? 

Помста чи справедливість? Помста ворогу як засіб досягнення спра-

ведливості. 

Чому відповідальність за війну лежить на всіх росіянах? 

Сучасна росія – неонацистська держава. 

Звірства рашистських окупантів в Україні. 

Загарбницька політика росії. 

Історичні маніпуляції рашистської пропаганди. 

Переможні воєнні операції Сил оборони України у російсько-укра-

їнській війні тощо. 

Командуванню військових частин та підрозділів необхідно звернути 

увагу на максимально можливе покращення якості підготовки і прове-

дення занять із національно-патріотичної підготовки. 

Крім того, великий потенціал має щоденне формальне (у вигляді ко-

мандирського інформування й аналізу проведених дій) та неформальне 

спілкування з особовим складом командирів і фахівців структур мора-

льно-психологічного забезпечення або, у перспективі, структур психо-

логічної підтримки персоналу з питань (подій), що хвилюють підлег-

лих і впливають на їхній моральний дух. 

Головне завдання, яке повинне вирішуватися у ході проведення за-

нять із національно-патріотичної підготовки, – це формування у воїнів 

моральної готовності до безпосередньої участі у бойових діях та до 

знищення ворогів. 

На сьогоднішній день, на нашу думку, основна увага повинна при-

ділятися формуванню (видозміні) моральних цінностей у військовозо-

бов’язаних та військовослужбовців із метою покращення їхньої моти-

вації до служби у Силах оборони України й участі у бойових діях, щоб 

не було випадків, коли професійно і психологічно підготовлений воїн 

відмовляється виконувати бойові завдання у зв’язку з тим, що його мо-

ральні цінності йому цього не дозволяють. Наприклад, він не хоче 

брати участь у «братовбивчій війні» або вмирати «за привілеї олігар-

хів, які розв’язали цю війну». 

Тому можна зробити висновок, що високий моральний дух військ є 

одним з основних чинників, що впливає на здатність особового складу 

переносити важкі випробування війни, незгоди, втрати, труднощі вій-

ськової служби і досягати перемоги над ворогом, успішно виконувати 

поставлені службово-бойові завдання. 
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ВПЛИВ ОСОБИСТІСНО-ПРОФЕСІЙНИХ ЯКОСТЕЙ  

ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦІВ НА ЗДАТНІСТЬ ВИКОНУВАТИ 

СЛУЖБОВО-БОЙОВІ ЗАВДАННЯ 

Як свідчить досвід російсько-української війни, гаряча фаза якої 

триває вже понад два роки, кількісні показники військ нині не забезпе-

чують принципової переваги у збройному конфлікті. Результат зале-

жить від технічної оснащеності військових угрупувань і підрозділів, 

їхньої злагодженості та професійної підготовленості кожного військо-

вослужбовця. Зі зміною методів ведення бойових дій переосмислю-

ються вимоги до підготовки комбатантів. Та ключову роль в опану-

ванні військової спеціальності завжди відігравала особистість воїна.  

Боєздатність підрозділу визначає рівень підготовки до виконання 

службово-бойових завдань усіх категорій військовослужбовців – осо-

бового складу, що готує, обслуговує та практично використовує озбро-

єння, військову техніку та інші технічні засоби. Тому готовність військ 

виконувати завдання за призначенням значно залежать від ефектив-

ного проєктування, організації та проведення занять із бойової, профе-

сійної, службової та фізичної підготовки, морально-психологічного 

виховання. 

Психологічна структура особистості є основою для систематизації 

професійно важливих якостей фахівців певного профілю [2, с. 46]. 

https://uk.wikipedia.org/wiki/Мораль
https://uk.wikipedia.org/wiki/Моральні_цінності
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Прагнучи підвищити рівень підготовленості військовослужбовців, не-

обхідно вивчати й аналізувати його психологічні характеристики, що 

потребує розгляду специфічних рис психіки бійця, його особистісних 

якостей. Їх сутність представлена основними психічними властивос-

тями, до яких належать: спрямованість, темперамент, характер і здіб-

ності. Спрямованість військовослужбовця відображає суспільні й ін-

дивідуальні цілі військової служби, моральні судження, життєві пог-

ляди, переконання, інтереси, професійну підготовленість, націленість 

на відповідальне виконання вимог військово-професійної діяльності. В 

сукупності вони надають життю певного змісту та є найважливішими 

компонентами особистості. Темперамент детермінує тип нервової си-

стеми (холеричний, сангвінічний, меланхолійний чи флегматичний) і 

проявляється у фізичної активності чи пасивності, комунікабельності, 

емоційності особистості. Знання темпераменту військового дає змогу 

командирам і викладачам визначити доцільну стратегію навчально-ви-

ховної роботи з метою ефективної морально-психологічної підготовки 

військовослужбовців до ухвалення обґрунтованих рішень та успіш-

ного виконання службово-бойових завдань. 

Характер військовослужбовця визначає його силу та вплив на ін-

ших, ставлення до виконання обов’язків, цілеспрямованість і принци-

повості в питаннях служби, взаєминах у колективі. Він формується у 

процесі активної взаємодії з оточенням і проявляється у здатності 

стійко долати труднощі військової служби. Здібності воїна відобража-

ються в потенційних можливостях щодо опанування військово-профе-

сійною та іншими видами діяльності. Їх доречно враховувати під час 

професійного відбору, оцінювання комплексу здатностей, властивос-

тей та якостей майбутніх бійців. 

Таким чином, психічні властивості особистості військовослужбо-

вця, які характеризують його міжособистісні взаємини, також відобра-

жаються у військово-професійній діяльності як професійно важливі 

особистісно-психологічні якості. Крім того вагомими для військової 

служби, безперечно, є вольові якості, які визначають здатність керу-

вати своєю психікою або вчинками, незважаючи на різноманітні не-

сприятливі обставини, екстремальні та ризиконебезпечні ситуації, що 

можуть виникати, перешкоджаючи реалізації повсякденних функцій і 

поставлених бойових завдань. До таких якостей відносять: цілеспря-

мованість, вміння брати відповідальність, самостійно ухвалювати рі-
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шення, сумлінність, дисциплінованість, упевненість, ініціативність, лі-

дерство. Розвинувши вольові якості, військовослужбовець спромож-

ний досягти високих результатів у службовій діяльності. 

На службово-бойову підготовленість воїна значний вплив мають 

його емоційні якості, що відображаються у ставленні до навколиш-

нього світу, пробуджуючи в ньому активність до діяльності. До цих 

якостей можна віднести: емпатію, почуття відповідальності за успішне 

виконання поставлених завдань, вміння контролювати свої емоції 

тощо. До особистісно-психологічних якостей військовослужбовця за-

раховують також звички, які можуть бути як схвальними (виконав-

чість, професійна культура, відповідальність за виконання завдань вій-

ськової служби тощо), так і негативними (неохайність, неорганізова-

ність, лихослів’я тощо). 

У психограмах фахівців різних напрямів сектору безпеки та обо-

рони, визначені такі необхідні їм властивості [1, с. 63–64]: 

– сприйняття: стійкість функцій аналізаторів і якості сприйняття (зо-

рового, слухового, тактильного, сприйняття форми, розмірів, віддале-

ності, швидкості тощо);  

– особливості психічних функцій: розвинуте просторове мислення; 

значний обсяг уваги, здатність швидкого перемикання та розподілу 

уваги в умовах стресу та дефіциту часу; здатність швидко орієнтува-

тися в новій та незнайомій обстановці, оцінювати ступінь важливості 

інформації;  

– психомоторні та фізичні властивості: витривалість, стійкість до фі-

зичної втоми; добра координація рухів; здатність використовувати му-

скульну силу динамічного та статичного характеру;  

– особистісно-ділові особливості: високий рівень суб’єктивного ко-

нтролю; емоційна стабільність; толерантність до стресу та фрустрації; 

середній рівень особистісної та ситуативної тривожності; стенічність 

реакцій на труднощі та небезпеки; здатність до обґрунтованого ризику; 

впевненість у собі; сформованість індивідуального плану професій-

ного розвитку;  

– соціально-психологічні якості: вміння працювати в команді, здат-

ність керувати собою та іншими; комунікабельність і товариськість; 

справедливість, тактовність, довіра до колег; почуття колективізму та 

взаємодопомоги.  

Тривале виконання військовослужбовцями службових обов’язків у 

складних, екстремальних умовах може призводити до дезадаптації, 
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зниження опірності організму, нервово-психічної перенапруги і вини-

кнення стійких негативних психічних станів [3, с. 7]. Протипоказан-

нями щодо військово-професійної діяльності є: нервово-психічна й 

емоційна нестійкість; виражені акцентуації, психічні відхилення; ви-

сока схильність до невиправданого ризику; загострена реакція на нев-

дачі; алкогольна чи наркотична залежність; слабка фізична підготов-

леність [1, с. 64]. 

Рівень військово-професійної вихованості військовослужбовця поз-

начається на його активності та дисциплінованості, що визначає, на-

скільки індивід може регулювати власну поведінку в межах вимог за-

гальновійськових статутів (знання та дотримання положень, визначе-

них у статутах, сумлінність, порядність та ін.). Тому дослідження осо-

бистісно-психологічних якостей військовослужбовця є непростим, хоч 

і дуже важливим завданням, оскільки вони безпосередньо впливають 

на професіоналізм військовослужбовця. 

Загальну професійну підготовленість військового, як і будь-якого 

фахівця, визначає рівень його інтегрованої професійної компетентно-

сті. Складовими структури військово-професійної компетентності є: 

– військово-професійні знання (інформація про військову діяль-

ність, необхідна для реалізації своїх обов’язків); 

– професійно важливі вміння та навички; 

– військово-професійна позиція (форма прояву суб’єктності війсь-

ковослужбовця як професіонала);  

– професійно значущі якості (характеристики інтелектуальної та 

емоційно-вольової сторін особистості, що істотно впливають на її дія-

льність); 

– здатність і готовність вирішувати службово-бойові завдання (зу-

мовлюють активність, ініціативність і креативність у військовій діяль-

ності). 

Об’єктивно оцінивши рівень сформованості всіх складників війсь-

ково-професійної компетентності, можна прогнозувати рівні професі-

оналізму військовослужбовців і передбачати успішність результатів 

виконання ними завдань за призначенням. Усвідомлення кожним вій-

ськовослужбовцем структури власної військово-професійної компете-

нтності сприяє розкриттю їхнього творчого потенціалу, забезпечує ус-

пішне виконання службово-бойових завдань, мотивує до подальшого 

професійного розвитку. 
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Результати наукових досліджень вказують, що успішне виконання 

службово-бойових завдань залежить від сформованих професійно-осо-

бистісних якостей кожного військовослужбовця. При цьому важливим 

моментом у формуванні майбутніх військових є їхнє навчання та ви-

ховання в умовах, наближених до реальності (контекстно орієнтована 

підготовка до виконання службово-бойових і повсякденних завдань). 

Це актуалізує пошук психолого-педагогічних шляхів підвищення ефе-

ктивності військової освіти. Формування та розвиток професійних яко-

стей має забезпечити цілеспрямоване опанування професійними ком-

петентностями, що визначають бездоганне виконання військовими 

службових обов’язків, здатність діяти в екстремальних умовах, опера-

тивно ухвалювати рішення та нести за них відповідальність, а також 

зберігати власну безпеку, життя та здоров’я в ризиконебезпечних об-

ставинах. 
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ОСОБЛИВОСТІ ФУНКЦІОНУВАННЯ МИСЛЕННЄВОЇ 

СФЕРИ ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦІВ У БОЙОВИХ УМОВАХ 

Одним із важливих та необхідних чинників ефективного виконання 

службово-бойових завдань в умовах підвищеного ризику для життя й 

здоров’я є розвиненість когнітивної сфери військовослужбовця, що пе-

редбачає: здатність швидко приймати нешаблонні рішення у складних 

й непередбачуваних ситуаціях; розвинене критичне мислення; висо-

кий інтелектуальний потенціал; уміння виявляти причинно-наслідкові 

зв’язки між вчинками людей, фактами та подіями; уміння прогнозу-

вати можливі ризики і загрози, працювати на випередження тощо [1; 
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2, с. 110]. В ході виконання особовим складом службово-бойових за-

вдань у стресогенних умовах існує велика вірогідність порушення фу-

нкціонування когнітивної сфери особистості. Можуть ставати нестабі-

льними концентрація та розподіл уваги, автоматично обмежуватись 

сприймання інформації, яка не пов’язана з виживанням. Під впливом 

стресу стає важче розпізнавати деталі, оскільки посилюється поляри-

зація мислення (чорно-біле сприймання), зазнають змін когнітивні фу-

нкції такі як аналіз, синтез, оцінка та збереження інформації, пригаду-

вання раніше набутого досвіду, здатність визначати й порівнювати пе-

вні дії. Може спостерігатися звуження спроможності планувати та мо-

жливості передбачати і враховувати результати своїх дій. Можуть сут-

тєво змінюватись сприймання та мислення, проте самому помітити це 

досить складно [4, с. 13–14].  

На сучасному етапі досліджень функціонування психіки, зміни ми-

слення під впливом стресу зазвичай поділяють на три типи: один пе-

редбачає активізацію мисленнєвих процесів, другий – пасивність, а 

третій – збільшення продуктивності мислення, проте без суттєвих емо-

ційних і поведінкових змін. Однак, перед цими змінами у певної кате-

горії військовослужбовців може виникати особливий стан, коли їм та 

оточуючим їх людям здається, що вони ніби оторопіли, втратили здат-

ність міркувати й рухатися тощо. Насправді, під час такого “відклю-

чення” свідомості відбувається оцінка загрози й підбір та мобілізація 

дій, необхідних для її подолання, а також емоційного супроводження 

подальшої поведінки: пасивність або активність, переляк, втеча, со-

ром, радість тощо. Тому через певний час людина починає протисто-

яти впливу стресорів або ухилятися, або ж радіти, що все минулося. У 

подібних випадках радість – може виступати як долаюча поведінка і 

стабілізатор порушених стресом психоемоційних процесів. Ці “інтеле-

ктуальні рішення” не усвідомлюються, оскільки мало часу на розу-

міння, обдумування та оцінку копінг-стратегій і на прогностичну оці-

нку успіху чи неуспіху при подоланні стресора. 

Умови раптовості, новизни й непередбачуваності подій, особливо в 

небезпечних ситуаціях, у військовослужбовців можуть активізувати 

інтуїтивне мислення (вроджене, успадковане від тварин), яке охоплює 

велику кількість фактів й миттєво їх аналізує, включаючи значний ар-

сенал підсвідомих асоціацій. Інтуїтивне мислення зменшує частку дис-

курсивної свідомості у формуванні дій, вчинків та поведінки. Проте, у 

деяких військовослужбовців інтуїтивне рішення в екстремальних си-

туаціях часто буває вірним, а у деяких – навпаки.  
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Однак, у випадках, коли екстремальна ситуація звична і передбачу-

вана, й відповідає професійним знанням, умінням, навичкам та інстру-

кціям, активізується контрольоване розумом дискурсивне мислення. 

Тому, за умов високого професійного рівня підготовки у військовослу-

жбовців, в небезпечній ситуації уміння швидко, логічно й адекватно 

мислити витісняють вроджену інтуїцію і стають “професійною інтуї-

цією”. 

Якщо людина з хорошими професійними навичками в процесі ру-

тинної роботи діє механічно і в цей час раптово стається щось небез-

печне, у неї відбувається складна трансформація мисленнєвих проце-

сів. Діяльність, яка дискурсивно не усвідомлювалась (“професійно-ін-

туїтивна”) під впливом стресорів супроводжується швидким загост-

ренням уваги й трансформується у дискурсивну діяльність, яка перед-

бачає швидкий аналіз, передбачення подій з одночасним конструюван-

ням дій, де поєднуються інтуїтивні навички, миттєво придумані нави-

чки та вроджена інтуїція. 

Під впливом стресорів активізацію мисленнєвих процесів можна по-

ділити за напрямом уваги і уяви на два типи: направлену зовні (екст-

раверсія) й спрямовану всередину (інтроверсія). Для першого типу ха-

рактерна інтенсифікація аналізу стресогенної ситуації й пошук ефек-

тивного рішення виходу з неї для всієї своєї групи (соціалізуюча) або 

тільки для себе, на шкоду іншим (десоціалізуюча). Активізація мис-

лення другого типу (інтроверсія) може супроводжуватись підвищен-

ням інтенсивності рішення актуальних задач з загостренням інтуїції та 

творчою активністю, або з безрезультатним “копанням у собі” й з за-

нуренням у себе, дистанціюючись від вирішення складної ситуації. 

На початку стресової реакції може відбуватися активізація інших 

когнітивних функцій: пам'яті, сприймання тощо, але як правило, не од-

ночасно. Може активізуватися пам'ять, але вимкнутись сприймання 

дійсності; може загостритись сприймання, але погіршитись кмітли-

вість; мислення у стресовій ситуації може, до прикладу, концентрува-

тись на аудіальних сигналах, а на візуальні не реагувати зовсім. Під 

впливом стресу, через знекровлення головного мозку, можуть порушу-

ватися функції оперативної, короткострокової та довгострокової 

пам’яті, та посилюватись стереотипність мислення, підвищуватись 

психічна втомлюваність і виснаженість, знижуватись інтелектуальна 

працездатність тощо [3, с. 13–14]. 
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У однакових зовнішніх умовах та за однакової потужності стресо-

рів, реакції адаптації та подолання у різних військовослужбовців різ-

няться, що зумовлюється властивостями нервової системи та темпера-

менту. Тому індивідуальні характеристики, такі як лабільність, рухли-

вість, активність, емоційність, тривожність, локус контролю тощо, ви-

значають поведінкову активність особистості в бойових умовах. Ком-

плексне дослідження вищезазначених якостей та властивостей зумо-

вить високу достовірність прогнозу щодо професійної ефективності 

особистості [3, с. 39; 4, с. 24 – 25]. 

Зазвичай, перебуваючи під впливом стресу, досить складно помі-

тити порушення у роботі когнітивної сфери, проте знання та розуміння 

особливостей перебігу вищезазначених процесів дають змогу вжити 

превентивних заходів у ході підготовки до діяльності в бойових умо-

вах, а за потреби, вчасно відреагувати й надати допомогу собі чи това-

ришу в складній ситуації. 

Отже, розвинена мисленнєва сфера у поєднанні з високим рівнем 

стресостійкості є одним з найпотужніших ресурсів особистості. Розро-

блення та впровадження ефективної тренінгової програми розвитку 

стресостійкості, з фокусуванням на розвитку когнітивної сфери, спри-

ятиме якісному вирішенню складних різнопланових завдань, збере-

женню психічного здоров’я й функціональних спроможностей особи-

стості в бойових умовах.  
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ОСОБЛИВОСТІ ПСИХОЛОГІЧНОЇ ПІДГОТОВКИ  

ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦІВ ДО БОЙОВИХ ДІЙ 

Значення психологічної підготовки військовослужбовців у військо-

вий час значно «загострюється в порівнянні з відносно мирним. Най-

перше, з чим стикаються військовослужбовці у зоні бойових дій, – це 

бойовий стрес і страх. Цитата відомого американського генерала 

Дж. С. Паттона «Страх вбиває більше людей, ніж смерть» максима-

льно точно описує ризик піддавання паніці на полі бою.  

Розглянемо основні заходи з підготовки та запобігання бойовому 

стресу. 

Набування військовими навичок використання досвіду ветеранів та 

вміння вести розмови про свої внутрішні переживання. Це допоможе 

зменшити внутрішню напругу бійця. Важливо дати їм зрозуміти, що 

це нормальні людські реакції, і заохочувати до їх свідомого виявлення. 

Натренованість у виявленні симптомів страху. Ідентифікація цих 

емоцій як у собі, так і в інших є важливим. Це допоможе зменшити 

їхній негативний вплив і навчитися швидше відновлювати контроль 

над емоціями.  

За теорією Г. Сельє, коли людина потрапляє в стресову ситуацію і 

намагається адаптуватися, вона проходить через три фази: тривоги, 

опору і виснаження, і саме на останній фазі може виникнути «неконс-

труктивний стрес». Боєць, який не може впоратися зі стресом, знахо-

дячись у фазі виснаження, може стати загрозою не лише для себе, а й 

для побратимів. 

Опанування технік заспокоєння та саморегуляції, таких як дихальні 

вправи та вправ м’язової релаксації [1, с. 7], допоможуть забезпеченню 

кращого контролю над психічними та фізичними процесами військо-

вослужбовців, особливо у стресових ситуаціях як перед боєм, під час 

очікування або ж після операції. 

Наступний не менш важливий аспект – це тренування реакцій у «не-

стабільному» середовищі. Психологічна підготовка включає симуляції 

бойових умов, які допомагають військовослужбовцям навчатися адап-

товуватися до швидкозмінних ситуацій та діяти в різноманітних умо-

вах. 
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Наприклад, при проходженні курсу молодого бійця в НГУ «Азов» 

рекрути проходять підготовку в максимально наближених до бойових 

умовах, навчаються швидко реагувати і діяти в екстремальних умовах 

для збереження свого життя та життя побратима [2]. Схожі практики 

при підготовці проходять і бойові медики в навчальних центрах. 

Багато дослідників наголошують на схильності людей до «інстинк-

тивного» опору до вбивства представника власного виду, як і у тварин, 

тому важливе місце посідає зниження «чутливості» за допомогою тре-

нування на мішенях, які нагадують фігуру ворога, або ж із фотографі-

ями людських облич. Це допомагає дегуманізувати ворога, встановити 

емоційну, соціально-культурну та моральну дистанцію між бійцем і 

його супротивником. 

Присутність командира також відіграє свою роль: його авторитет, 

зрозумілість надання команд до виконання особовому складу. Це може 

значно підвищити ефективність солдатів.  

У бойових умовах солдати можуть виявляти більшу готовність до 

здійснення вбивства ворогів, якщо вони вважають, що це захистить їх-

ніх соратників, за життя яких вони відчувають велику відповідаль-

ність. Також відчуття «анонімності» й усвідомлення себе як невід’єм-

ної частини підрозділу може додатково сприяти готовності до по-

стрілу. 

Наступний аспект – злагодження. Цей процес є важливою складо-

вою підготовки та функціонування будь-якої військової одиниці. Він 

включає в себе розвиток довіри, взаємоповаги та формування спільних 

цілей серед військовослужбовців. Формування командного духу та ві-

дчуття єдності й гордості важливі для досягнення успіху в бойових 

умовах. Тренування та розвиток навичок командної взаємодії, а також 

підтримка та допомога один одному сприяють створенню злагодже-

ного й ефективного військового колективу, здатного досягати своїх ці-

лей навіть у найскладніших ситуаціях. 

Досить функціональну модель формування згуртованості підрозді-

лів світу надав Ізраїль [3]. Процес формування згуртованості у невели-

ких групах в Ізраїлі починається ще в період шкільного навчання, спря-

мовуючись на максимальне проведення часу учнів у соціальних гру-

пах, розвиток дружби та почуття відданості колективу. 

В ізраїльських збройних силах використовується практика «верти-

кальної інтеграції», де кожен новобранець залишається в тому ж під-

розділі від моменту призову і до кінця своєї служби. 
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Резервні війська в Ізраїлі, як правило, формуються на територіаль-

ній основі та складаються з мешканців одного району. Це дозволяє ре-

зервістам стати частиною великої «військової родини». 

Окремі резервісти ізраїльської армії можуть служити в одному під-

розділі понад 20 років разом із тими ж товаришами та командирами. 

Для ізраїльських військових змінюються лише війни, але не комплек-

тація їхніх «колективів». 

Значне місце як історики, так і психологи віддають людському фак-

тору. Людський фактор у широкому розумінні – це особистісні якості, 

які формуються в суспільстві та визначаються його основними соціа-

льними векторами. Військові ж схиляються до того, що це комплекс-

ний феномен. 

Він включає в себе цінності, моральні принципи, стандарти поведі-

нки, плани життя, рівень освіти й інформованості, навички, що вини-

кають у процесі праці та в соціальних відносинах, а також установки й 

уявлення про ключові аспекти соціального життя. 

«Війна, може, й ведеться зброєю, але перемагається людьми. Дух 

солдатів і їх командирів веде до перемоги», – зазначав генерал 

Дж. С. Паттон. В українській історії було багато підтверджень цієї ци-

тати. 

Однією з найвизначніших подій війни на Сході стала оборона 

ДАПу, відома тепер за фразою «Люди вистояли – не витримав бетон». 

Бої за Донецький аеропорт (одні знайзапекліших) тривали з травня 

2014 до 20 січня 2015 року. Понад 242 дні українські військові, добро-

вольці, медики й волонтери протистояли навалі російсько-окупацій-

них військ і проросійських бойовиків, затято відстоюючи рідну землю. 

Звитяжна оборона летовища стала символом незламності та бойового 

духу нашого війська, а захисники терміналів отримали почесне звання 

«кіборгів» [4]. 

Оборона «Азовсталі» [5] – бойові дії, що тривали з 18 березня до 20 

травня 2022 року на території маріупольського металургійного комбі-

нату «Азовсталь» і на прилеглій території та відбувалися в рамках боїв 

за Маріуполь під час російського вторгнення в Україну. Обстріл пози-

цій вівся постійно, на 360 градусів, від авіації до реактивної артилерії. 

Попри це, військовослужбовці продовжували вести оборону. Націона-

льна гвардія, військові сили морської піхоти, патрульна служба поліції 

і прикордонники стояли до останнього. 
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Ще одним важливим аспектом є формування у військовослужбовців 

етики та моралі, де їм надаються знання про свої права й обов'язки від-

повідно до МГП [6] та стандартів.  

Більшість військових мають високий рівень розвинутості моральних 

цінностей, що є важливою складовою їхнього особистісного розвитку. 

Однак в екстремальних умовах на полі бою під впливом стресу та емо-

цій або під тиском командного складу вони можуть зіткнутися з ситу-

аціями, коли доведеться вибирати між особистими моральними прин-

ципами та виконанням обов'язків. Це може призвести до виникнення 

сильних внутрішніх конфліктів, відчуття провини або самозвинува-

чення, що негативно вплине на психічний стан. 

Не менш важливою є підготовка військовослужбовців до можливого 

потрапляння у полон. Організація спеціальної психологічної підгото-

вки має важливе значення для опанування оптимальної поведінки, яка 

збереже бійцю життя.  

Зараз ми маємо багато свідчень про недотримання росією МГП, зну-

щання і вбивства як військовополонених [7], так і цивільних [8]. Також 

відомо й про бездіяльність РТЧХ [9], який повинен допомагати із вста-

новленням осіб полонених і не допускати жорстокого поводження з 

ними. 

Отже, психологічна підготовка військовослужбовців перед бойо-

вими діями є критично важливою. Вона допомагає їм зберігати стій-

кість та контроль над емоціями, забезпечує збереження емоційної рів-

новаги в умовах високого напруги, а також сприяє розвитку навичок 

спілкування та співпраці.  

Ці аспекти забезпечують військовим необхідні засоби для успіш-

ного виконання завдань у бойових умовах. 
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Назарій Коцур, м. Львів 

РЕЗИЛЬЄНТНІСТЬ ЯК СКЛАДОВА ІНТЕЛЕКТУ 

З моменту початку повномасштабної війни українське суспільство 

перебуває в стані постійного та значного стресу. Невпинний огляд но-

вин, отримання повідомлень про повітряну тривогу, відомості про за-

гибелі, полон, поранення воїнів, цивільних жителів та дітей, звуки ви-

бухів, а також економічні труднощі й невизначеність майбутнього 

створюють значне навантаження на нервову систему громадян, впли-

вають на їхнє фізичне та психічне здоров'я. Симптоми стресу різнома-

нітні і залежать від конкретної ситуації та особистості кожної людини 

[3, с. 129–130]:  

– фізичні прояви включають проблеми зі сном, напругу, втому, та-

хікардію, болі та розлади шлунково-кишкового тракту;  

– емоційні реакції проявляються у вигляді гніву, тривоги, оніміння, 

сорому, відчуття порожнечі та зменшення здатності відчувати за-

доволення;  

– когнітивні прояви включають кошмари, погану концентрацію 

уваги, відчуття нерішучості та занепокоєння;  

– міжособистісні реакції можуть проявляються в формі недовіри, 

дратівливості та виникнення проблем на роботі або в навчальних за-

кладах. 
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https://www.unian.ua/war/bilya-klishchijivki-okupanti-vbili-ukrajinskih-viyskovopolonenih-12539154.html
https://www.bbc.com/ukrainian/news-64078099
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Н. Коврига зазначає, що стресозахисна та адаптивна функція емо-

ційного інтелекту є ключовими аспектами, які спрямовані на забезпе-

чення психічної стійкості та ефективної адаптації особистості до стре-

сових ситуацій та негативних впливів. Стресозахисна функція емоцій-

ного інтелекту представляє собою здатність особистості ефективно 

адаптуватися до стресових ситуацій та зберігати емоційний баланс. 

Цей механізм включає в себе уміння розпізнавати, розуміти і ефекти-

вно взаємодіяти з власними емоціями та емоціями оточуючих, а також 

знаходити конструктивні способи впорядкування з стресом. В основі 

стресозахисної функції лежить розвинене управління емоціями, що до-

зволяє особистості подолати негативні впливи стресових ситуацій і 

зберегти психічну стійкість. Адаптивна функція емоційного інтелекту 

передбачає здатність особистості адекватно реагувати на зміни в емо-

ційному середовищі та власні емоційні стани. Цей аспект включає в 

себе уміння ефективно взаємодіяти з навколишнім світом та різнома-

нітними емоційними викликами, зберігати гнучкість у реакціях на 

стрес та змінювані умови, а також вдосконалювати психологічні стра-

тегії для успішного адаптивного функціонування в екстремальних 

умовах [1, c. 7]. 

Загалом дані функції дозволяють особистості не лише витримувати 

негативний вплив стресорів, але і швидко адаптуватися до змін в на-

вколишньому середовищі, зберігаючи психічну гармонію та ефектив-

ність у вирішенні завдань [4, c. 102]. 

Т. Черноус та В. Каламаж стверджують, що резильєнтність пов'язана 

з рядом факторів, включаючи емоційний інтелект. Ось деякі аспекти 

стресостійкості та їх зв’язок із складниками емоційного інтелекту [5, 

c. 67–68]: 

– самосвідомість – розуміння власних емоцій та реакцій на стрес 

допомагає адекватно відреагувати на негативні ситуації; 

– саморегуляція – здатність контролювати свої емоції допомагає 

уникати негативних впливів стресу; 

– соціальна обізнаність та емпатія – розуміння емоцій оточуючих 

може покращити міжособистісні відносини та підтримку у стре-

сових ситуаціях; 

– соціальні навички – вміння ефективно спілкуватися та співпра-

цювати з іншими людьми є важливим для подолання стресу; 

– оптимізм та позитивний погляд на життя – позитивне мислення 

допомагає знижувати рівень стресу та підтримувати оптимізм, а 
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вміння адаптуватися до нових обставин є важливим аспектом 

стресостійкості. 

Результати дослідження Д. Шемеша підтверджують позитивний 

вплив емоційного інтелекту на стресостійкість та адаптацію до стресо-

вих ситуацій. Зокрема [2]: 

– ефект буферизації стресу: дослідження підтверджує, що вищий 

рівень емоційного інтелекту діє як фактор, що зменшує вплив 

стресу на людину. Емоційно інтелектуальні особи ефективніше 

управляють своїми емоціями та вибирають адаптивні стратегії; 

– адаптивні стресові стратегії: високий рівень емоційного інтелекту 

пов’язаний з використанням більш адаптивних стресових страте-

гій, таких як підтримка та активний пошук допомоги, що означає 

можливість пошуку конструктивних способів вирішення проблем 

у стресових ситуаціях; 

– захисний фактор від самостигми та вигорання: результати дослі-

дження показують, що емоційний інтелект діє як захисний фактор 

від самостигми і вигорання, особливо серед тих, хто має справу з 

людьми, які мають психічні розлади; 

– обмеження впливу при травматичних подіях: важливо врахову-

вати, що вищий рівень емоційного інтелекту не може повністю 

захистити від травматичних подій, таких як насильство чи куму-

лятивні негативні життєві події. 

Такі висновки автора дослідження свідчать про те, що розвиток емо-

ційного інтелекту є важливим для покращення психічного благопо-

луччя та стресостійкості в різних життєвих ситуаціях. 

Отже, численні дослідження підтверджують позитивний вплив емо-

ційного інтелекту в умовах різних стресогенних ситуацій. Загалом, ви-

сокий рівень емоційного інтелекту захищає особу від наслідків стресо-

вих подій, хоча не може запобігти травматичним випадкам чи насиль-

ству. У випадку накопичення негативних життєвих подій емоційний 

інтелект не завжди може вплинути на їхні наслідки. Також деякі вчені 

вказують, що емоційний інтелект може бути адаптивним тільки в пев-

них контекстах, а результати можуть відрізнятися залежно від типу 

стресора та методу вимірювання емоційного інтелекту. У цілому, вра-

ховуючи різноманітні дослідження, можна стверджувати, що резильє-

нтність відіграє важливу роль у стресових ситуаціях, але результати 

можуть варіюватися залежно від конкретних умов і особливостей ко-

жної людини. 
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Військове вторгнення рф в Україну змінило корінним чином життя 

мільйонів людей. Змінилася кожна сфера життєдіяльності будь-якої 

людини, змінилося саме поняття «безпечної життєдіяльності». Пере-

бування та життя в таких умовах залишило слід на кожному українцю. 

Постійний вплив стресових факторів та напруженість від звучання по-

вітряної тривоги, можливість ракетного ураження, життя в мінливій 

темряві – всі ці фактори корінним чином змінили наше життя. При 

цьому зміни торкнулись будь-кого незалежно від місця перебування. 

Особливим чином найважче наразі доводиться нашим військовим та 

захисникам. У такі часи набуває актуальності дослідження та вивчення 

впливу такого середовища на людину. Також вагомим є вивчення про-

блематики подібних питань із метою впровадження ефективних про-

грам психологічної допомоги, корекції, реабілітації всіх постраждалих 

від бойових дій та їхніх наслідків. 
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Дослідження особистості військовослужбовців в умовах ведення 

тривалих бойових дій набуває особливого значення. Перебування в екс-

тремальних та стресових ситуаціях зумовлює необхідність комплекс-

ного підходу до вивчення психологічних аспектів, які допомагають впо-

ратись із наслідками травматичного впливу. Збереження психічного 

здоров’я та попередження психогенних втрат є важливим аспектом у 

підтриманні боєздатності армії. Вплив стрес-факторів у ході ведення 

бойових дій дуже сильний і позначається на особистісних характери-

стиках, а також на моделі боротьби зі стресом, тобто прямо впливає на 

вибір тих чи інших копінг-стратегій. Копінги виступають динамічним 

параметром особистості, який військовослужбовці обирають на основі 

особистісних ресурсів, забезпечують активну чи пасивну поведінку в 

стресовій ситуації. Серед дослідників, які вивчали особливості копінг-

ресурсів, можна назвати Р. Лазаруса, С. Фолкмана, С. Хобфола, В. Ял-

тонського, Т. Титаренка, С. Кобба, Т. Вілкса та ін. [3]. 

В сучасних теоріях стресу та копінгу важливе значення мають механі-

зми подолання стресу, які визначають розвиток різноманітних форм по-

ведінки, що детермінують адаптацію або дезадаптацію особистості [2]. 

Для подолання стресу кожна людина використовує власні стратегії 

(копінг-стратегії) на основі його суб’єктивного досвіду (особистісні 

ресурси або копінг-ресурси). Тому стрес-долаюча поведінка розгляда-

ється сьогодні більшістю вчених як результат взаємодії копінг-ресур-

сів та копінг-стратегій особистості [1]. 

Проведений теоретико-методологічний аналіз дозволив не тільки 

відмітити міцний взаємозв’язок копінг-поведінки та стресу, значу-

щість когнітивної теорії його подолання, наявності змістовних компо-

нентів копінг-поведінки, але й недостатню його розробленість у сто-

смовно військовослужбовців Збройних Сил України в умовах воєн-

ного стану. 

Отже, можна відмітити, що провідну роль у забезпеченні ефектив-

ності копінг-поведінки у військовослужбовців Збройних Сил України 

відіграють високорозвинені емоційно-вольові та когнітивні якості осо-

бистості. 
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У сучасному світі, де конфлікти, кризові ситуації, війни стають де-

далі поширенішими, а стрес став невід'ємною частиною життя, дщос-

лідження стресостійкості майбутніх психологів в умовах воєнного 

стану набуває особливої важливості. Передусім це стосується ви-

вчення особливостей психіки молодих людей, які перебувають у стані 

активного формування своєї особистості та пошуку свого місця в сус-

пільстві та продовжують навчатись. З огляду на це важливо досліджу-

вати психологічні особливості стресостійкості майбутніх фахівців, які 

перебувають у складних життєвих умовах. Стрес може негативно 

впливати на психологічне здоров'я молоді та їхню здатність до ефек-

тивної роботи та навчання. Оскільки молодь є майбутнім нашого сус-

пільства, вивчення їхньої стресостійкості та факторів, що на неї впли-

вають, має велике значення для створення сприятливих умов для їх-

нього розвитку та забезпечення успіху в майбутньому. Дана обставина 

зумовлює актуальність даного дослідження. 

Мета роботи – представити результати теоретичного й емпіричного 

дослідження психологічних особливостей стресостійкості майбутніх 

психологів в умовах воєнного стану. 

Дослідження проводилось у три етапи. Перший етап присв’ячений 

вивченню та теоретичному аналізу феномена стресу та стресостійко-

сті. Розглянуто теоретичні аспекти стресостійкості за результатами на-

укових досліджень як вітчизняних, так і зарубіжних вчених. Виявлено, 

що цей психологічний феномен привертає значну увагу наукової спі-

льноти через свою складність і багатогранність, яку неможливо охо-

пити однією теорією чи концепцією. Результати аналізу показують рі-

зноманітність підходів та методик дослідження, що свідчить про необ-

хідність подальших досліджень у цій області. Розкрито різні підходи 
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та методи вивчення стресостійкості, а також проведено збір необхідної 

інформації для подальшого проведення емпіричного дослідження. 

На другому етапі відібрано необхідні психодіагностичні методики 

та здійснено емпіричне дослідження. Ця частина дослідження спрямо-

вана на експериментальне вивчення стресостійкості майбутніх психо-

логів за допомогою таких методик: «Самооцінка стійкості до стресу» 

(з підручника С.Д. Максименка); «Оцінка рівня ситуативної тривож-

ності (Тест Спілберта-Ханіна)»; «Шкала особистої тривожності (Тест 

Спілберта-Ханіна)»; «Діагностика рівня емпатійних здібностей» 

(В.В. Бойко); «Опитувальник депресії» (Бека). Саме такий набір мето-

дик дозволяє достатньо повно висвітлити обрану тему. 

Експериментальна база дослідження – Львівський державний уні-

верситет безпеки життєдіяльності. Експериментальна вибірка дослі-

дження – 41 студент віком 18–22 років. Дослідження проводилося в 

період воєнного стану з 5 квітня по 20 квітня 2024 року. 

Ми провели узагальнення отриманих даних, здійснили якісний та кі-

лькісний аналіз; а також здійснили інтерпретацію отриманих даних і 

сформулювали висновки. 

У ході дослідження було виявлено, що більшість осіб (80%) мають 

середній рівень стресостійкості, що може свідчити про здатність спра-

влятися зі стресом. Такий рівень стресостійкості у студентів може бути 

результатом різноманітних чинників, які впливають на їхнє життя та 

навчання, наприклад: навчальні навантаження, соціальні фактори, фі-

зичне та психологічне здоров'я. 

Ситуативна тривожність або реактивна тривожність у більшості осіб 

(56,6%) є на середньому рівні, а високий рівень спостерігається у 

29,2%. Важливо розуміти, що тривожність може бути нормальною ре-

акцією на стрес, але у випадку, коли вона стає підступною або переш-

коджає повсякденному функціонуванню, може виникнути необхід-

ність у психологічній підтримці. 

У ситуації з особистісною тривожністю високий рівень спостеріга-

ється у більшості учасників (95%). Особистісна тривожність може 

бути пов'язана з різними аспектами особистості, такими як стиль ду-

мання, спосіб управління емоціями, самооцінка та ставлення до неви-

значеності. 

Щодо емпатійних здібностей високий рівень відзначений лише у 

2,4% учасників, в той час як низький рівень характеризує 58,3%. 

Умови воєнного стану можуть створювати складні емоційні та психо-

логічні виклики для майбутніх психологів.  
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На наступному етапі було складено тренінгову програму, спрямо-

вану на формування стресостійкості майбутніх психологів в умовах 

воєнного стану.  

Тренінгові заняття спрямовані на забезпечення комплексного під-

ходу до формування стресостійкості, охоплюють різні аспекти, такі як 

психологічна підготовка, соціальна підтримка, розвиток емоційного 

інтелекту тощо. Це дозволяє учасникам не лише зміцнити власні пси-

хологічні ресурси, а й розвинути навички співпраці та підтримки один 

одного у стресових ситуаціях. 

Розроблені психологічні рекомендації є важливим кроком у форму-

ванні стресостійкості та психологічної підготовки студентів до майбу-

тньої професійної діяльності. Завдяки цим рекомендаціям студенти 

отримують не лише знання про те, як ефективно впоратися зі стресом, 

але й практичні інструменти, які допоможуть їм застосовувати отри-

мані навички у реальних ситуаціях. Такий підхід сприяє покращенню 

психічного здоров'я студентів, зниженню рівня тривожності та підви-

щенню їхньої загальної ефективності. 

Психологічні рекомендації, надані для студентства з метою форму-

вання стресостійкості, є результатом систематичного аналізу та ви-

вчення практичних методик та стратегій. Кожна рекомендація має чі-

тко визначене практичне застосування, спрямоване на підвищення рі-

вня стресостійкості та покращення психологічного благополуччя. 

Пропонуємо такі рекомендації: проведення регулярних практик ме-

дитації та йоги; планування та організація часу; фізична активність; 

використання технік релаксації; регулярні перерви під час навчання та 

роботи; розвиток соціальних зав’язків; підтримка позитивного мис-

лення; розвиток навичок розв'язання проблем; регулярна практика ме-

нтального здоров'я; підтримка емоційного благополуччя. 
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Правильна організація роботи рятувальників покликана забезпечити 

найкраще поєднання їх дій, мобільних засобів пожежогасіння, техніч-

ного оснащення, а також чіткий регламент виконання тих чи інших дій. 

Особливе значення має впровадження таких форм роботи, які дозволя-

ють із найменшими витратами розумово-зорової та рухової енергії 

учасників рятувальних операцій найефективніше забезпечувати без-

пеку людей і довкілля та ліквідацію надзвичайних ситуацій [1]. Під час 

рятувальних операцій виконуються різні оперативно-тактичні дії в 

умовах складної обстановки, вдень і вночі, при високих та низьких те-

мпературах, у задимленому та отруєному середовищі, на висотах та у 

підвалах, в умовах вибухів, обвалів, землетрусів та інших видів стихій-

них лих. Оперативно-тактичні дії рятувальників, зазвичай, базуються 

на низці принципів та процедур, спрямованих на мінімізацію ризику та 

підвищення ефективності операцій. Процес керування ризиком скла-

дається з таких етапів: установка оточення, загальне оцінювання ри-

зику, обробка ризику [2; 3]. Кожен із цих етапів супроводжується мо-

ніторингом та критичним аналізом і обміном інформацією та консуль-

туванням. Загальне оцінювання ризику є спільним процесом ідентифі-

кації ризику, його аналізування та оцінювання (рис. 1) та полягає у за-

безпеченні отримання інформації на доказовій основі та її аналізі для 

прийняття обґрунтованих рішень щодо обробки конкретних ризиків і 

вибору можливих варіантів їх обробки.  
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Рис. 1 – Місце загального оцінювання в процесі керування ризиком 

 

Загальне оцінювання ризику для оперативно-тактичних дій рятува-

льників можна розділити так: 

1. Ідентифікація ризиків. Рятувальники проводять аналіз потенцій-

них небезпек та загроз, які можуть виникнути під час операції. Це 

може включати оцінку стану навколишнього середовища, стану пост-

раждалих або загроз від природних чинників.  

2. Аналіз та оцінка ризику. Рятувальники визначають ймовірність 

виникнення ризику від кожного ідентифікованого чинника небезпеки 

та потенційні наслідки реалізації небезпеки для команди, постражда-

лих та оточення. 

Обробка ризику полягає у визначенні прийнятності ризику. Оціню-

ють те, наскільки прийнятними є виявлені небезпеки для виконання 

рятувальної операції. Це може включати порівняння ідентифікованих 

ризиків із здатністю команди їх контролювати та уникнути негативних 

наслідків. На основі оцінки ризиків розробляють конкретні стратегії та 

заходи для зменшення ризиків. Це може включати використання захи-

сного обладнання, зміну тактики операцій або залучення додаткових 

ресурсів. 

Названі етапи управління ризиками супроводжуються моніторин-

гом та критичним аналізом рятувальної операції. Оцінка ризику є пос-

тійною та динамічною процедурою, що враховує змінні умови та кон-

текст операції. Рятувальники повинні постійно відстежувати ситуацію 



46 

та вносити корективи до стратегій управління ризиками за необхідно-

сті. 

До чинника зниження ризиків для рятувальників є використання 

безпечного обладнання та матеріалів [4]. Рятувальники повинні мати 

доступ до відповідного обладнання, інструментів і матеріалів, які за-

безпечують їх безпеку під час виконання операцій та допомагають зме-

ншити ризики. Ключовими аспектами використання безпечного обла-

днання та матеріалів є: 1) захисні засоби особистого захисту шоломи, 

рукавиці, маски, респіратори, захисні костюми тощо, які захищають їх 

від потенційних небезпек, таких як травми, контакт з хімічними речо-

винами або інфекції; 2) спеціалізоване обладнання для евакуації та по-

рятунку; 3) інструменти та обладнання для рятувальних операцій; 4) 

засоби зв'язку та навігації; 5) безпечні матеріали та ресурси для допо-

моги постраждалим: медичні засоби, перев'язочні матеріали, джерела 

тепла та інші засоби, які необхідні для надання першої медичної допо-

моги та підтримки постраждалим. 

Для виконання оперативно-тактичні дій в умовах складної обстано-

вки з найменшими ризиками для рятувальників і потерпілих важливим 

є не тільки правильне використання обладнання, а також психологічна 

стійкість рятувальників. Праця в умовах надзвичайних ситуацій, 

стресу та небезпеки може суттєво піддавати стресу фізичне та психо-

логічне здоров'я рятувальників. До підтримування психологічного здо-

ров'я рятувальників можна віднести: 

1. Тренування стійкості до стресу. Рятувальники можуть отриму-

вати тренування з розвитку стійкості до стресу, навчання методів ре-

лаксації та стратегій для управління стресом під час надзвичайних си-

туацій. 

2. Психологічну підтримку: Забезпечення доступу до психологічної 

підтримки для рятувальників, яка може включати консультування, 

психотерапію або групові сесії підтримки. Це допомагає рятувальни-

кам впоратися з емоційними труднощами та стресом, пов'язаним з їх 

професійною діяльністю. 

3. Навчання відновлення після стресу: Рятувальники можуть отри-

мувати навчання з методів відновлення після стресу, які допомагають 

відновити фізичне та психічне здоров'я після ліквідації надзвичайних 

ситуацій. 
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4. Розвиток емоційної інтелігенції. Тренування з розвитку емоційної 

інтелігенції допомагає рятувальникам розпізнавати та ефективно керу-

вати своїми емоціями в стресових ситуаціях, що сприяє збереженню 

психологічного здоров'я. 

5. Соціальну підтримку від колег та керівництва: Важливо забезпе-

чити рятувальникам можливість отримувати підтримку від своїх колег 

та керівництва. Спілкування з колегами та підтримка з боку керівниц-

тва може суттєво полегшити впоратися зі стресом та труднощами. 

6. Збереження балансу між роботою та особистим життям: Рятува-

льники мають мати можливість відпочивати та відновлюватися після 

робочих змін, забезпечуючи баланс між професійним та особистим 

життям. 

Підтримка психологічного здоров'я рятувальників є важливою скла-

довою для забезпечення їхньої добробуту та ефективності виконання 

рятувальних операцій. Це допомагає зменшити ризики виникнення 

психологічних проблем та підвищує загальну продуктивність команди 

рятувальників. 
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В ЕСТОНСЬКІЙ АКАДЕМІЇ НАУК БЕЗПЕКИ 

Умови воєнного стану, викликані повномасштабним вторгненням 

рф, підкреслюють важливість комплексної професійної підготовки фа-

хівців для сектори безпеки й оборони. Зорієнтованість України на 

вступ до НАТО та Євросоюзу вимагає перегляду всіх складових освіт-

нього процесу та зосередження уваги на іншомовній професійній під-

готовці майбутніх фахівців цивільного захисту. Інтеграційні процеси у 

сфері освіти актуалізують питання вивчення передового досвіду країн-

членів НАТО для його імплементації в систему ЗВО України. Розгля-

немо це на прикладі Естонської Республіки, що приєдналась до НАТО 

та ЄС у 2004 році. 

Естонська академія наук безпеки (The Estonian Academy of Security 

Sciences) – це державний вищий професійний навчальний заклад в Ес-

тонії, заснований 15 квітня 1992 року. У його структурі функціонують 

чотири коледжі, які здійснюють підготовку фахівців цивільного захи-

сту: Коледж Поліції та Прикордонної служби (Police and Border Guard 

College), Коледж Рятувальної служби (Rescue College), Коледж Фінан-

сів (Financial College), Коледж Юстиції (College of Justice) та Інститут 

внутрішньої безпеки (Institute of Internal Security) [1]. Це унікальний 

заклад освіти, в якому готують фахівців у галузі внутрішньої безпеки. 

На базі Академії також функціонує Мовний центр (Language Center). 

Варто зазначити, що велика увага в його діяльності приділяється ви-

вченню не лише рідної (естонської мови), але й іноземних мов. У Мо-

вному центрі Академії викладають естонську, англійську, арабську та 
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інші мови. Після завершення мовного курсу кожному здобувачеві Ака-

демії необхідно досягти рівня C1 (естонська мова), рівень B2 (англій-

ська мова) та B1 (інша мова). Значна увага приділяється розробленню 

спеціалізованих мовних курсів, в тому числі й для комплексного ви-

вчення професійно орієнтованих навчальних дисциплін. 

Вища та професійно-технічна освіта в Естонії зосереджується на 

професійній іншомовній підготовці фахівців певної галузі, тому нако-

пичено багаторічний досвід викладання англійської мови для спеціа-

льних цілей (English for Specific Purposes – ESP). Вибір мов, що викла-

даються та вивчаються, залежить від спеціальності, яку обирає здобу-

вач. Спочатку професійна іншомовна підготовка обмежувалась конк-

ретними академічними галузями, такими як медицина, спорт, право та 

бізнес. Однак з часом вона розширилася, охопивши інші дисципліни, 

такі як інформаційні технології, інженерія та соціальні науки [2, 

c. 255]. Окрім університетів, заклади професійно-технічної освіти ще 

більше урізноманітнили пропозиції щодо професійної іншомовної під-

готовки, пропонуючи курси для авіаційної галузі, військових та полі-

цейських. 

За останні роки професійна іншомовна підготовка набула значного 

поширення в усіх університетах Естонської республіки, перетворив-

шись на обов’язковий компонент освітніх програм. Основним мотивом 

для цього є спільне прагнення університетів підвищити рівень англо-

мовної компетентності здобувачів для вивчення наукової літератури у 

відповідних галузях. Більшість освітніх програм нині вимагають від 

здобувачів проходження обов’язкового курсу англійської мови за про-

фесійним спрямуванням. Ці курси професійної іншомовної підготовки 

зазвичай варіюються від рівня B2 до C1, відповідно до Загальноєвро-

пейських рекомендацій з мовної освіти (CEFR). Академічна англійська 

на рівні C1 також пропонується в багатьох освітніх програмах. Після 

зарахування на курс англійської мови професійного спрямування здо-

бувачі мають скласти вступний тест або надати докази свого рівня во-

лодіння мовою у вигляді міжнародно визнаних екзаменаційних серти-

фікатів, таких як IELTS, TOEFL або CAE, виданих протягом останніх 

двох років. Для здобувачів з нижчими рівнями володіння мовою про-

понуються курси на рівнях A2, B1.1 та B1.2, щоб допомогти їм досягти 

необхідного рівня для участі в обов’язковому курсі англійської мови 

за професійним спрямуванням.  

Характерною рисою для естонських закладів вищої освіти є те, що в 

одній групі з англійської мови професійного спрямування поєднують 
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здобувачів споріднених спеціальностей (наприклад, біологія та управ-

ління навколишнім середовищем; географія, геологія та екологічні те-

хнології; медіа, журналістика та кіно; державне управління та політи-

чні науки). Причиною є відносно невелика кількість здобувачів, що ви-

вчають окрему дисципліну на кожному мовному рівні. Незважаючи на 

ускладнення у зв’язку з цим завдання для викладачів англійської мови 

професійного спрямування, слід відзначити позитивні моменти: попе-

редньо зібрані матеріали виявляються придатними для повторного ви-

користання з мінімальною адаптацією, завдяки чому таке об’єднання 

дисциплін досягає відносної стабільності. 

Вивчення позитивного досвіду іншомовної підготовки у Естонській 

Академії наук безпеки, яка готує фахівців у сфері цивільного захисту, 

уможливлює виявлення цінних ідей для впровадження в освітній про-

цес ЗВО із специфічними умовами навчання України.  

ЛІТЕРАТУРА 

1. Естонська академія наук безпеки. URL: 

https://www.sisekaitse.ee/et/akadeemiast. 
2. Meristo M., López A., Francisco J. Challenges in teaching English for specific pur-

poses in Estonian universities. The journal of teaching English for specific and ac-

ademic purposes. Vol. 8. 2020. Issue 3. P. 249−263. 

 

 

 

УДК 316.612-027.557:316.42 

Андрій Цюприк, м. Львів  

ОСОБЛИВОСТІ ПРОФЕСІЙНОЇ СОЦІАЛІЗАЦІЇ  

ОСОБИСТОСТІ В УМОВАХ СОЦІАЛЬНИХ ЗМІН 

Актуальні проблеми в системі вищої освіти України зумовлені гло-

бальними процесами та змінами, пов’язаними з фундаментальними 

трансформаціями суспільного життя в Україні. Війна викликає гли-

боку переоцінку духовних основ суспільства та його ідеалів. Незаба-

ром очікуються зміни, пов'язані з післявоєнною відбудовою. В умовах 

дисбалансу соціального середовища визначальним для успішності 

життєдіяльності є рівень сформованості духовного світу особистості. 

У сучасних дослідженнях особлива увага приділяється питанням 

співвідношення виховання та соціалізації особистості. Проаналізовано 

глибокі та суттєві соціальні зміни, що відображаються в системі вищої 

https://www.sisekaitse.ee/et/akadeemiast
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освіти як частині динамічного та постійно мінливого соціального мак-

росередовища [1]. Доведено, що саме в процесі соціалізації особис-

тості важливу роль має відігравати освіта та освітня система [4]. Ви-

значено, що система соціальної освіти в структурі вищої освіти має 

бути «керованою випереджувальною системою, яка передбачає та за-

довольняє потреби нинішнього та майбутніх поколінь, відповідно дух 

нової моделі цивілізованого розвитку – моделі сталого розвитку осо-

бистості» [3]. 

Сьогодні майбутній розвиток суспільства все більше прогнозується 

через навчальні заклади та освіту, які повинні бути орієнтовані насам-

перед не на сьогодення, а на майбутні цінності суспільства. Цінності 

визначають як образ майбутнього природного, так і соціального сере-

довища і відповідний інтелектуальний, морально-динамічний образ 

особистості. Проте проблема професійної соціалізації майбутніх спе-

ціалістів у мінливих соціальних умовах ще не до кінця вивчена. 

Природа явища «соцалізації» розкривається через такі поняття, як 

зміна, динаміка, розвиток, адаптація та похідні від них. Кожен із цих 

термінів має на меті пояснити окремі аспекти мінливості: зміна як ре-

зультат, продукт мінливості, динаміка, що представляє траєкторію, по-

вторюваність і постійність змін, поняття розвитку відноситься до якіс-

ного зростання, еволюції, регулярності змін і, нарешті, адаптації пояс-

нює мінливість як зворотний зв'язок, як реакцію, спрямовану на усу-

нення протиріч між зовнішніми змінами і внутрішніми станами [1]. 

Соціальні зміни проявляються як складний механізм соціалізації, 

результатом якого є структурна трансформація свідомості. Цей меха-

нізм діє на поверхневому рівні як включення нових ментальних струк-

тур і переформатування існуючих ментальних структур, а на більш 

глибокому рівні – як створення нової системи цінностей. 

Можна говорити про соціалізацію як про безперервний і багатопла-

новий процес, що відбувається протягом усього життя людини. Однак 

сильніше це відбувається в дитинстві та підлітковому віці, коли фор-

муються всі базові ціннісні орієнтації, засвоюються основні соціальні 

норми і стосунки, формується мотивація соціальної поведінки. 

Процес соціалізації особистості, її формування, розвиток, форму-

вання відбувається у взаємодії з середовищем, це середовище діє за до-

помогою різноманітних соціальних факторів. На соціалізацію людини 

впливають глобальні процеси – екологічні, демографічні, економічні, 

соціально-політичні, а також країна, суспільство і держава в цілому. 

До мезофакторів належать формування національних установок; 
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вплив регіональних умов, де проживає і розвивається дитина, типу се-

редовища проживання, засобів масової інформації тощо. До мікрофак-

торів відносяться сім'я, навчальні заклади, групи однолітків, які скла-

дають найближчий простір і соціальне середовище, в якому дитина пе-

ребуває і безпосередньо з ним контактує [4]. 

У процесі соціалізації створюються різні моделі поведінки, яких ін-

дивіди в групі повинні дотримуватися. Якщо розглядати процес адап-

тації особистості до умов професійної діяльності та особливості про-

фесійної підготовки, то можна говорити про процес її професійної со-

ціалізації. 

На думку вчених, університети мають готувати не лише до спеціа-

льних професійних знань, але й давати всебічний загальнолюдський, 

моральний і громадянський розвиток. Одним із недоліків вищої школи 

О. Киричук [3] вважав надмірну і ранню спеціалізацію, що призводило 

до звуження горизонту майбутнього спеціаліста і це орієнтувало його 

лише на інтереси професії. На його думку, знання гуманітарних наук у 

спеціалістів природничих і технічних наук розбуджують уяву, фанта-

зію, інтуїцію; у свою чергу, знання основ точних наук гуманітаріями 

дисциплінує їхній розум. 

Дегуманізація суспільства призвела до дегуманізації суспільних ві-

дносин, призвела до зміни положення цілей і засобів. Усвідомлення 

цього негативного явища спрямоване на служіння гуманістичному ви-

хованню, сприянню різнобічного розвитку особистості та формуванню 

широкого духовного потенціалу. 

Дегуманізація суспільства призвела до дегуманізації суспільних ві-

дносин, призвела до зміни положення цілей і засобів. Усвідомлення 

цього негативного явища спрямоване на служіння гуманістичному ви-

хованню, сприянню різнобічного розвитку особистості та формуванню 

широкого духовного потенціалу. 

Таким чином, успішність процесу професійної соціалізації залежить 

від ряду обставин як об'єктивного, так і суб'єктивного характеру. Дру-

гий тип характеризується загальною спрямованістю особистості, пра-

гненням до самоствердження, самосвідомості, інтересів і специфічних 

особливостей і особистих переживань. З одного боку, особистісні по-

казники визначаються освітніми потребами індивіда, задоволенням 

яких є свобода діяльності індивіда, заснована на його діяльності та ви-

борах, з іншого ‒ соціокультурні обставини в суспільстві, що вплива-

ють на соціальну роль кожної людини, соціальний статус майбутнього 

фахівця, його життєві пріоритети. 
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ЖИТТЄСТІЙКІСТЬ ЯК СТРУКТУРНА СКЛАДОВА  

ЕМОЦІЙНОЇ КУЛЬТУРИ МАЙБУТНЬОГО ВЧИТЕЛЯ  

В ЕКСТРЕМАЛЬНИХ УМОВАХ СУЧАСНОСТІ 

У 2007 році освіта була визнана Організацією об'єднаних націй 

окремою галуззю надзвичайної допомоги в рамках широкої реформи 

гуманітарного сектору. Визначена як четвертий напрям гуманітарної 

допомоги, поряд із продовольством, житлом та охороною здоров'я, 

вона нині розглядається міжнародними інститутами як найважливі-

ший засіб порятунку життя.  

У сьогоднішніх стрімких життєвих змінах учитель все частіше сти-

кається з новими труднощами: пандемія, війна, соціальні обмеження, 

інформаційно-технологічні впливи, суспільно-політична нестабіль-

ність і загальна невизначеність. Разом із цим, ще більше проявляються 

одвічні проблеми, такі як стрес, тривожність, самотність, втрата сенсу 

життя тощо. Все це підштовхує до пошуку нових дієвих шляхів ефек-

тивної підготовки майбутнього вчителя до виконання професійних за-

вдань в умовах надзвичайних ситуацій [5]. 

Важливим пріоритетом є інтеграція у систему підготовки майбутніх 

учителів методик і технологій психосоціальної підтримки та розвитку 

їх життєстійкості. Адже саме педагоги у своїй повсякденній професій-

ній діяльності в умовах надзвичайних ситуацій зустрічаються з викли-

ками, пов’язаними з необхідністю подолання загрозливих для життя і 



54 

здоров’я ситуацій, підлаштування освітнього середовища до нового рі-

вня небезпеки, організації освітнього процесу в умовах крайньої неви-

значеності та непередбачуваності, налагодження взаємодії з учасни-

ками освітнього процесу з урахуванням наслідків переживання гост-

рого стресу та психотравматизації, що яскраво виявляються у шкіль-

ному житті як у дітей, так і у дорослих [4, с. 68].  

Життєстійкість постає складником емоційної культури й основним 

психологічним механізмом, який надає можливість майбутньому фахі-

вцю засвоїти соціальний досвід, набути психологічної грамотності, до-

помагає впоратися з систематичним виникненням стресових ситуацій, 

підвищує соціальну адаптацію, здатність ефективно справлятися з про-

блемними ситуаціями, а головне – розширює можливості здійснення 

ефективної діяльності в екстремальних умовах сучасності. Цьому май-

бутніх учителів потрібно вчити, зокрема процес розвитку їх емоційної 

культури варто доповнити ще й формуванням умінь надавати учням 

необхідну в екстремальних ситуаціях психосоціальну підтримку та ро-

звивати їх життєстійкість. 

Концепція життєстійкості, розроблена у другій половині 20 століття 

психологами С. Мадді та С. Кобейса, ґрунтується на тому, що людина 

здатна оптимально реалізувати весь свій потенціал, навіть в несприят-

ливих, складних життєвих ситуаціях [7].  

Аналіз науково-педагогічної літератури показує, що різні аспекти 

формування життєстійкості особистості досліджувалися такими нау-

ковцями як О. Кузнєцова [4], В. Предко, О. Сомова [5], J. Cooley, S. 

Maddi [7] та ін. Зокрема, вивчались: рівень розвитку професійної жит-

тєстійкості та її компонентів у вихователів [1]; роль надії у витривало-

сті педагогів [6]; залежність життєстійкості педагога від моделі міжо-

собистісних відносин і способу організації діяльності на робочому мі-

сці [8] тощо. 

На думку В. Предко й О. Сомової, «життєстійкість – це риса особи-

стості, пов’язана зі здатністю долати стресові життєві ситуації, зок-

рема реагувати на них за допомогою конструктивних копінг-стратегій, 

які перетворюють потенційно травмуючі обставини на додаткові мож-

ливості набуття досвіду й особистісного зростання»[5, с. 92]. 

Життєстійкість передбачає здатність не лише швидко адаптуватися 

під час складних життєвих ситуацій, а й швидко відновлюватися. Жит-

тєстійкі вчителі добре усвідомлюють власні емоційні реакції та пове-

дінку учнів, можуть контролювати ситуацію, обирати сприятливі спо-
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соби вирішення проблем. У більшості випадків, після проживання пе-

вних труднощів, життєстійкі педагоги стають ще більш витривалі-

шими та психологічно зрілими. Вчителі з високим рівнем життєстій-

кості не відчувають менше страждань чи тривоги, ніж інші, однак вони 

схильні використовувати конструктивні навички подолання трудно-

щів, які сприяють відновленню сил і подальшому розвитку, надають 

можливість здобути новий досвід.  

Науковці [5; 6; 7] визначають три рівня життєстійкості вчителя: 

– психофізіологічний (оптимальні реакції на стрес); 

– соціально-психологічний (ефективна регуляція та саморегуля-

ція); 

– особистісно-смисловий (осмисленість і позитивне світовідчуття). 

Згідно з теорією С. Мадді, життєстійкість має три компоненти: 

1) »залученість» (commitment) – упевненість у тому, що участь у по-

діях, які відбуваються, дає максимальний шанс знайти щось цінне та 

цікаве для розвитку; 2) «контроль» (control) – упевненість у тому, що 

боротьба дозволяє впливати на результат подій, здатність вчасно роз-

пізнавати, усвідомлювати, контролювати та коригувати власні емоції; 

3) «виклик», «прийняття ризику» (challenge) – сприйняття подій життя 

як виклику й випробування себе, упевненість у тому, що все, що від-

бувається, сприяє розвитку за рахунок знань, що здобуваються з дос-

віду – позитивного або негативного [7]. 

Життєстійкість є не стільки вродженою здатністю, скільки результа-

том складної сукупності внутрішніх і зовнішніх факторів. Зокрема, ва-

жливу роль відіграє навколишнє середовище, а саме соціальна підтри-

мка. Вона є важливим чинником, що значною мірою сприяє розвитку 

життєстійкості, особливо майбутнього фахівця. Так, майбутні учителі, 

які отримують допомогу та підтримку інших у складних умовах і екст-

ремальних ситуаціях, мають більше шансів до прояву конструктивних 

поведінкових копінг-стратегій у майбутній професійній діяльності. 

Тому в умовах закладу вищої освіти необхідно впроваджувати сис-

тему найоптимальніших методів для розвитку життєстійкості студент-

ської молоді, зокрема низки психологічних технік, які допоможуть 

майбутньому учителеві у вирішенні складних життєвих завдань, сфо-

рмують навички конструктивного вирішення конфліктних ситуацій, 

уміння вибудовувати ефективну міжособистісну взаємодію, проявляти 

особистісну ресурсність, навчать позитивному мисленню, грамотному 

управлінню стресом, способам зняття напруги, допоможуть визначити 

конструктивні цілі та змотивують на розвиток [3]. 
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Восени 2023 року Кабінет Міністрів України ухвалив Постанову про 

реалізацію пілотного проєкту із запровадження комплексної психосо-

ціальної послуги з формування життєстійкості. Основна мета проєкту 

– зниження загального рівня стресу і тривожності українців, зокрема й 

учителів, формування навичок першої психологічної допомоги, нав-

чання стресостійкості та попередження психологічної травматизації. 

Програма життєстійкості реалізується Міністерством соціальної полі-

тики і є складовою Всеукраїнської програми ментального здоров'я «Ти 

як?» першої леді О. Зеленської [2].  

Відповідно до наказу Міністерства освіти і науки України від 25 ли-

пня 2023 р. № 889 «Про затвердження типової програми підвищення 

кваліфікації педагогічних працівників закладів дошкільної, загальної 

середньої та професійної (професійно-технічної) освіти «Плекання ре-

зилієнтності в закладі освіти»«, Український інститут когнітивно-по-

ведінкової психотерапії розробив типову програму підвищення квалі-

фікації педагогічних працівників з метою розвитку їх стресостійкості. 

Упровадження таких проєктів є важливим інструментом психосоціа-

льної підтримки педагога. 

Отже, для вчителя життєстійкість постає особливо важливим психі-

чним ресурсом, необхідним для подолання складних життєвих ситуа-

цій в екстремальних умовах сучасності. Перспективи подальших дос-

ліджень убачаємо в розробці практичних рекомендацій задля удоско-

налення освітнього процесу ЗВО щодо забезпечення ефективної соці-

алізації його учасників, підвищення адаптації, готовності до небезпек, 

урівноваження емоційної й інтелектуальної продуктивності в умовах 

надзвичайних ситуацій, розробці ефективної системи психологічних 

технік задля розвитку життєстійкості майбутніх учителів. 
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УДК 159.9 

Юрій Вінтюк, м. Львів 

ФІЛЬМОТРЕНІНГ У ПІДГОТОВЦІ ФАХІВЦІВ ДО  

ЗДІЙСНЕННЯ ДІЯЛЬНОСТІ В ЕКСТРЕМАЛЬНИХ УМОВАХ 

Підготовка кваліфікованих фахівців різних спеціальностей у сучас-

них умовах вимагає застосування відповідних ефективних методів, 

придатних для вирішення різноманітних завдань. До таких належить і 

фільмотренінг – сучасний метод роботи, який використовується для 

вирішення всеможливих як навчальних, так і практичних завдань, що 

вже набув належне визнання та поширення за кордоном. У даному ви-

кладі буде розглянуто особливості застосування фільмотренінгу при 

підготовці курсантів-рятувальників, які здобувають вищу освіту у 

Львівському державному університеті безпеки життєдіяльності, для 

забезпечення їхньої майбутньої професійної діяльності, зокрема, в екс-

тремальних умовах. Необхідність розгляду можливостей викорис-

тання такої форми тренінгових занять обумовлює актуальність даного 

дослідження. 

Мета роботи – розглянути особливості використання фільмотрені-

нгу при підготовці майбутніх фахових рятувальників, зокрема, для за-

безпечення їхньої майбутньої діяльності в екстремальних умовах, на 

конкретному прикладі. 
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Тренінгові заняття вже здобули належне визнання та розповсю-

дження у наших навчальних закладах, тому вони часто використову-

ються для здійснення підготовки фахівців різних спеціальностей. Згі-

дно з розповсюдженим визначенням, тренінг – це метод активного 

навчання, спрямований на розвиток знань, вмінь, навичок і соціальних 

установок – форма інтерактивного навчання, метою якого є розви-

ток компетенцій міжособистісної та професійної поведінки у спілку-

ванні. В якості стимульного матеріалу для тренінгових занять можуть 

використовуватися різноманітні матеріали, зокрема, відеофрагменти 

чи кінофільми – як документальні, так і художні, як короткометражні, 

так і повнометражні. Звідси можна вивести наступне: Фільмотренін-

гом називається тренінг, що використовує фільми (або їхні фрагме-

нти) в якості стимульного матеріалу для проведення занять, ство-

рення певного змістового, емоційного й інтелектуального настрою. 

Йому властиві певні особливості, які важливо враховувати під час під-

готовки і проведення занять; короткий їх виклад, на конкретному при-

кладі, наведено далі. 

Курсанти, що навчаються у Львівському державному університеті 

безпеки життєдіяльності за різними спеціальностями, вивчають також 

навчальні дисципліни, які передбачають проведення тренінгових за-

нять. Причому практично будь-які тренінгові заняття дозволяють про-

водити також фільмотренінги; тому доречно розглянути можливості, 

які надає їхнє застосування. Деякі особливості фільмотренінгу, в нав-

чальних цілях зокрема, відображені у публікаціях на дану тему (див., 

напр.: [2]). 

У даному випадку розглянемо, як приклад, проведення фільмотре-

нінгу з курсантами-рятувальниками, з використанням – у якості сти-

мульного матеріалу для розгляду теми – кінофільму «Вогнеборці» (бі-

ографічна драма 2017 року), який відповідає тематиці навчального ку-

рсу «Соціально-психологічний тренінг спілкування». У даному випа-

дку він служить стимульним матеріалом, для спілкування на задану 

тему, і призначений для спільного вирішення завдань фахової підгото-

вки майбутніх рятувальників. Слід зазначити, що повнометражний кі-

нофільм може використовуватися як стимульний матеріал для заняття, 

але обмежений час на його проведення не дозволяє повністю продемо-

нструвати фільм в аудиторії. Тому доводиться демонструвати лише пе-

вні фрагменти з відібраного фільму, або ж вирізати їх за допомогою 

відеоредактора. 
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Слід окремо відзначити доречність застосування фільмотренігу при 

проведенні занять із майбутніми фахівцями, котрі готуються до здійс-

нення професійної діяльності в екстремальних умовах, у даному випа-

дку курсантів-рятувальників. Адже для того, щоб підготувати їх до 

здійснення у майбутньому професійної діяльності в умовах, максима-

льно наближених до реальних, які наявні при виконанні ними посадо-

вих обов'язків, важливо достовірно змоделювати їх під час практичних 

занять у навчальних аудиторіях. Відповідно до вказаного, для прове-

дення практичних занять із майбутніми рятувальниками доцільно віді-

брати необхідні відеоматеріали: відеофрагменти, короткометражні або 

повнометражні фільми, в яких реалістично зображені певні ситуації, з 

якими вони зустрінуться при виконанні професійної діяльності за об-

раним фахом. Саме такі ситуації, з повсякденної роботи пожежників, 

правдиво відтворені у запропонованому фільмі.  

Оскільки кінофільм, який демонструється, містить ситуації, котрі 

трапляються під час професійної діяльності рятувальників ДСНС, по-

ставлені завдання передбачають пошук можливих шляхів і способів їх-

нього вирішення. У такому випадку в ході проведення фільмотренігу 

відбувається формування необхідних знань, вмінь і навичок вирішення 

складних ситуацій у курсантів-рятувальників, які знадобляться їм у 

майбутній діяльності за обраним фахом. 

На початку заняття необхідно роз’яснити мету й особливості його 

проведення; а також поставити завдання, які передбачено вирішити 

протягом заняття. Зокрема, курсантам запропоновано дати відповіді на 

такі питання: 

Які ваші враження від перегляду фільму «Вогнеборці»? 

Кого можна віднести до головних персонажів фільму? 

Що виступає рушієм, котрий розгортає події фільму? 

Що становить собою, згідно з фільмом, професія пожежника? 

Яка історія професійного шляху суперінтенданта пожежно-ряту-

вальної служби Еріка Марша? 

Які особливості стосунків Еріка Марша з дружиною Амандою? 

Яка історія шляху в професію пожежника-новачка Брендана Мак-

доно? 

Як основна ідея фільму? 

Чому ми можемо навчитися у пожежників-персонажів фільму? 

Наскільки актуальні ідеї фільму за сучасних реалій? 
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Затим слідує основна частина, в якій відбувається перегляд кінофі-

льму, під час якого курсанти виконують поставлені завдання. Далі ро-

зпочинаються виступи слухачів, які висловлюються з приводу побаче-

ного, пропонують власні міркування щодо вирішення поставлених за-

вдань. Для цього вони використовують знання з освоєних раніше пре-

дметів, пропонують нові рішення завдань, що постають перед пожеж-

никами у фільмі тощо. Під час і після таких виступів відбувається їхнє 

обговорення, для чого використовується спільне знання та задіюється 

групове мислення, яке також спрямоване на освоєння матеріалу, одер-

жаного під час лекційних занять.  

Завершальний етап заняття передбачає підбиття підсумків і здійс-

нення узагальнень, формулювання висновків, до яких прийшли разом 

учасники обговорення. Це спільно здобуте знання за даною темою з 

певного предмету стає головним результатом фільмотренінгу. Прик-

лади проведення фільмотренінгу, в повному обсязі – з певного пред-

мету та за конкретною темою – можна знайти у попередніх публікаціях 

(див., напр.: [1]). 

Слід також відзначити, що така підготовка, в умовах, які максима-

льно наближені до реальних, викликає у курсантів чималий інтерес, 

спонукає до активної участі в обговоренні, а тому дає бажані позитивні 

результати в плані їхньої фахової підготовки, причому не лише з да-

ного предмету. 

Таким чином, здійснений розгляд можливостей і особливостей за-

стосування фільмотренінгу для викладання навчальних дисциплін ку-

рсантам-рятувальникам, а також наявний досвід їхнього проведення 

підтверджує, що така форма навчальних занять є перспективною для 

застосування під час викладання низки навчальних предметів; викли-

кає належний інтерес у слухачів, підвищує їхню активність під час за-

нять, і загалом дає стійкі позитивні результати щодо їхньої фахової 

підготовки загалом. 
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СОЦІАЛЬНЕ ПІДПРИЄМНИЦТВО ЯК ІНСТРУМЕНТ  

ПРОФЕСІЙНОЇ АДАПТАЦІЇ ВЕТЕРАНІВ ТА ВЕТЕРАНОК  

У ЦИВІЛЬНЕ ЖИТТЯ 

Однією з найактуальніших проблем для сучасних військовослужбо-

вців – ветеранів війни – є професійна самореалізація. Підвищення ква-

ліфікації, зміна або здобуття нового фаху, започаткування бізнесу є 

складовою процесу реінтеграції до цивільного життя. За даними дос-

лідження, понад 20% ветеранів війни в Україні після завершення слу-

жби втрачають роботу, понад 40% – змінюють роботу [5]. 

Результати опитування, здійсненого у вересні–жовтні 2023 р. серед 

ветеранів та чинних військовослужбовців [4], висвітлюють проблеми, 

що виникли у їхньому житті після повернення з російсько-української 

війни. Перспективи працевлаштування, на думку експертів, не можна 

назвати оптимістичними: понад 80% респондентів передбачають ймо-

вірність відсутності роботи, майже 90% – відсутність інклюзивного 

простору й адаптованого робочого місця для осіб з інвалідністю [3]. 

На зміну професійної самореалізації ветеранів та ветеранок можуть 

впливати чинники: небажання роботодавців зберігати місце праці; зміна 

світогляду; набуття інвалідності; зміна місця проживання тощо. На вирі-

шення проблеми повернення учасників бойових дій у сферу цивільної 

зайнятості також впливає готовність бізнесу їх працевлаштувати.  

Слід зазначити, що на сьогодні відсутня державна політика пере-

ходу від військової служби до цивільної зайнятості, яка мала б розпо-

чинатися ще до завершення військової служби та включати комплекс 

освітніх, інформаційних, психологічних заходів. Як підкреслює Мін-

ветеранів, «за рік до закінчення служби при переході до цивільного 

життя, потрібно супроводжувати ветерана/військовослужбовця, вияв-

ляти його пріоритети розвитку, навчання та майбутньої роботи та про-

тягом року після демобілізації надати йому всі необхідні можливості» 

[2]. Взірцевою практикою є досвід США – наявність комплексної під-

готовки військовослужбовців до цивільного життя, складовою якої є 

професійна адаптація.  

Питання соціального підприємництва як інструменту державної під-

тримки реінтеграції військовослужбовців та ветеранів АТО/ООС в та-

ких складних умовах сьогодення набуває вкрай важливого значення. 
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Аналіз сучасного стану розвитку соціального підприємництва в Ук-

раїні демонструє, що на сьогодні потенціал соціального підприємниц-

тва на рівні громад використовується несповна. Причиною такої ситу-

ації вважають «недостатній рівень знань як у громадському, так і в дер-

жавному та бізнес- секторах про сутність соціального підприємства, 

його відмінність від інших форм підприємництва, роль у розвитку су-

спільства і місцевої громади; нерозвинутість законодавчої та регулято-

рної бази для створення та функціонування соціальних підприємств; 

відсутність національних та регіональних організацій, які б надавали 

фінансову та технічну допомогу, займалися б лобіюванням даного пи-

тання; відсутність досвіду розробки та управління бізнес-проектів в 

організаціях третього сектору, який є головною рушійною силою в 

сфері соціального підприємництва» [1]. 

Соціальне підприємництво при умові збільшення кількості учасни-

ків бойових дій, учасників війни може бути ефективним інструментом 

професійної адаптації у переході до цивільного життя, сприятиме со-

ціальному, професійному та психологічному відновленню через ве-

дення соціального бізнесу.  

Соціальне підприємництво відкриває перед ветеранами та ветеран-

ками унікальну можливість поєднати соціальну місію з прагненням до 

фінансової самостійності. Це дозволить їм надавати корисні послуги, 

виробляти товари, вносити суттєвий внесок у суспільство. Адже ство-

рення та розвиток соціальних підприємств пов’язані з потребами, які 

держава наразі не може повністю задовольнити з різних причин та є 

своєрідною відповіддю населення на соціальні проблеми. 

Однією з перешкод до активного розвитку соціального підприємни-

цтва в Україні є законодавча невизначеність. В українському законо-

давстві не існує організаційно-правової форми «соціальне підприємс-

тво». Відповідно, бізнес, який націлений на розв’язання соціальних пи-

тань, у правовому полі досі не врегульований, не передбачає пільг від 

держави, створюючи додаткове фінансове навантаження. Відтак, збе-

рігаються високі ризики ведення соціального бізнесу.  

Іноземні інвестори також з обережністю інвестують в український 

соціальний бізнес, проте мають масштабні плани на майбутнє, визна-

ючи великий інвестиційний потенціал країни. Так Європейська бізнес-

асоціація (EBA) та асоціація Global Business for Ukraine (GB4U) спі-

льно з компанією Ukraine Invest створили інвестиційну мапу країни 

для компаній, що планують інвестувати в Україну у майбутньому.  
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Незважаючи на проблеми, в українському суспільному середовищі 

присутні оптимістичні настрої щодо економічного розвитку через ве-

теранські бізнеси. Кожного місяця кількість ветеранів у країні збіль-

шується, при чому понад 60% з них планує відкрити власну справу пі-

сля повернення з фронту. Вже зараз в Україні успішно працює декілька 

сотень компаній, заснованих ветеранами або членами їх сімей. Фінан-

сування бізнесу через гранти стало одним з найбільш ефективних шля-

хів. За допомогою грантів в Україні було реалізовано понад 7000 біз-

нес-проектів (пекарні, кав’ярні, малі виробництва тощо). 

З квітня 2023 р. Кабінет Міністрів України запустив грантові про-

грами для ветеранів, завдяки яким вони отримати фінансову підтримку 

від держави для старту або розвитку своєї справи. Наші захисники і 

захисниці, які виявили ініціативу займатися підприємництвом, або ж 

розвивати свій бізнес після повернення до цивільного життя, отримали 

гранти від 250 тис грн до 1 млн грн. Крім того, на сьогодні урядовий 

проект «єРобота» включає грантові програми, спрямовані на стимулю-

вання підприємницької діяльності та створення робочих місць (про-

грами мікрогрантів на відкриття чи розвиток власного бізнесу, гранти 

на створення й розвиток переробних підприємств, закладки саду та ви-

ноградарства, тепличного господарства). Одним з найбільших гранто-

вих проектів став проект «Власна справа», в рамках якого ветерани та 

члени їх родин отрималии кошти на відкриття або розвиток бізнесу. 

Також велику кількість грантів підтримала програма «Варто» від 

Українського ветеранського фонду. Станом на літо 2023 року було ви-

дано понад 7500 грантів на загальну суму понад 1,8 млрд гривень. В 

2024 році держава планує видати понад 12500 мікрогрантів, які сфоку-

совані на ветеранський бізнес. Ветерани та члені їх родин отримують 

кошти на відкриття бізнесу за програмами «Варто», «єРобота» та ін. 

На це у бюджеті на 2024 передбачено понад 3,5 млрд гривень. Підтри-

мати український бізнес в умовах війни може і кожен громадянин Ук-

раїни, придбавши приватні ветеранські облігації. 

Таким чином, сприяння розвитку ветеранського бізнесу – це знач-

ний внесок у майбутнє економіки країни, адже саме він вже зараз стає 

рушійною силою розвитку країни. Крім того, це допомагає створенню 

нових робочих місць, прискоренню соціальної адаптації та повер-

ненню до стабільного життя сотням тисяч ветеранів та членів їх родин. 



64 

ЛІТЕРАТУРА 

1. Петрик О. Л. Соціальне підприємництво як інструмент державної підтримки 

реінтеграції військовослужбовців та ветеранів АТО/ООС: нормативно-право-

вий аспект. Проблеми сучасних трансформацій. Серія: право, публічне управ-

ління та адміністрування. 2022. № 6. URL: 

https://reicst.com.ua/pmtl/issue/view/issue_6_2022. 

2. Система зміни військової кар’єри на цивільну має бути людиноцентричною 

та зосереджуватися на реальних потребах ветеранів. АрміяInform. URL: 

https://armyinform.com.ua/2021/05/systema-zminy-vijskovoyi-karyery-na-

czyvilnu-maye-buty-lyudynoczentrychnoyu-ta-zoseredzhuvatysya-na-realnyh-

potrebah-veteraniv/ 

3. Український ветеранський фонд за підтримки Lobby X та Work.ua. Потреби 

та перешкоди ветеранів при працевлаштуванні. Соціологічне дослідження. 

Червень-липень 2023 року. URL: https://veteranfund.com.ua/wp-

content/uploads/2023/07/Zvit_pereshkodi_precevlashtuvanii.pdf 

4. Український ветеранський фонд. Портрет ветерана. Соціологічне дослі-

дження. Вересень-жовтень 2023 року. URL: 

https://veteranfund.com.ua/analitics/portrait-of-veteran/ 

5. Veteran Reintegration Program. Analytic Report July 14, 2021. URL: 

https://www.irex.org/sites/default/files/2%20Veterans%E2%80%99%20Current%

20Employment%20Conditions.pdf 

 

 

 

УДК 378.1:355.58 

Оксана Трусевич, м. Львів 

РОЛЬ ПЕДАГОГІЧНИХ ПРАЦІВНИКІВ ЯК «ФАХІВЦІВ  

ЕКСТЕМАЛЬНОЇ ПСИХОЛОГІЇ» В УМОВАХ ВІЙНИ 

Війна в Україні триває вже понад два роки, тому вона формує нові 

реалії нашого життя. Під час сучасної війни психологічних травм за-

знають усі члени суспільства незалежно від того, знаходяться вони в 

епіцентрі бойових дій, чи бачать звірства армії агресора у новинах. 

Зрозуміло, більше страждають мешканці регіонів, які знаходяться в 

окупації або в безпосередній близькості до лінії фронту, адже там існує 

пряма загроза їхньому життю або життю їхніх рідних. Особливо поте-

рпають жертви катувань, зґвалтувань та викрадень. Спричинений вій-

ною економічний занепад призводить до страждань різних верств сус-

пільства. Руйнування інфраструктури міст призводить не лише до 

втрати житла і роботи, а й погіршення якості освіти й медичного об-

слуговування. Це все тривалий час впливає на психічний стан суспіль-

ства.  
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Ми живемо у ХХІ ст., у період значного технологічного прогресу. 

Україна знаходиться майже в центрі Європи, одного з найпрогресивні-

ших і демократичних регіонів світу. Остання війна в Європі тривала 

80 років тому. З того часу багато що змінилося, з’явилися нові цінно-

сті, нові можливості, суспільство стрімко прогресувало. Поняття 

«війна» поступово відходило в минуле, але зовсім не зникло. І ось іс-

торія повторюється. Особливістю сучасних збройних конфліктів є те, 

що під час військових дій страждає все населення країни, втягнутої 

у конфлікт. У такій ситуації у людей відбувається переоцінка всіх цін-

ностей, досягнень та здобутків, змінюються психіка і світосприйняття. 

Вони змушені покидати свої домівки, щоб рятувати життя, шукати 

прихистку в інших місцях, де у них немає родичів, друзів чи просто 

знайомих. У людей змінюється ставлення до оточуючих, життя та са-

мих себе.  

У таких випадках необхідними є вивчення і оцінка психоемоційного 

стану людей для надання їм кваліфікованої допомоги та запобігання 

виникненню несприятливих наслідків для їхнього життя. У цьому ви-

падку в нагоді стає екстремальна психологія, так як вона вивчає пси-

хологічні закономірності життєдіяльності особистості при виникненні 

надзвичайних обставин та ситуацій, небезпекою для життя та здоров’я, 

та розробляє науково обґрунтовані заходи психологічного забезпе-

чення професійної та функціональної надійності працівників екстре-

мальних професій при виконанні задач в умовах, що потребують гра-

ничної мобілізації фізичних, психологічних та моральних якостей осо-

бистості.  

Відомо багато вітчизняних вчених (О. Ф. Бондаренко, В. П. Моска-

лець, Н. В. Чепелєва, С. І. Яковенко, Т. С. Яценко, Г. С. Костюк [1–

10]), які вивчали загальнопсихологічні закономірності функціону-

вання психіки та життєдіяльності індивіда в зоні граничних можливо-

стей організму, особистості, групи, соціуму тощо. Адже задачі, які по-

винна вирішувати екстремальна психологія, визначаються різноманіт-

ністю та складністю теоретичних та практичних проблем. Екстрема-

льна психологія здійснює синтез основ психологічних знань з питань 

діяльності особистості в особливих умовах, основ безпеки життєдіяль-

ності та основних правових норм, які регулюють поведінку та взаємо-

відносини між індивідами, між особистістю та суспільством в умовах 

надзвичайних ситуацій, викликаних подіями техногенного, природ-
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ного або соціального походження. Назвати війну – особливими умо-

вами, це замало, адже війна – це страждання, втрати, біль, втрачені 

долі, діти без батьків тощо. 

У даній статті розглядається питання ролі освітян, як фахівців екст-

ремальної психології, позаяк в умовах війни освітяни мають таке ж 

складне професійне завдання – це навчати майбутнє покоління, в умо-

вах війни, в умовах повітряних загроз, а в прифронтових регіонах - в 

умовах щоденних обстрілів. Майбутнє України – це діти, від їх освіче-

ності залежить чи наша країна буде процвітати, чи вона матиме нале-

жний економічний, культурний рівень серед європейських країн. За-

вдання, що постали перед освітянами в період війни – це не лише нав-

чання учнів, а ще й психолого-педагогічна підтримка із сторони вчи-

теля чи викладача, позаяк учні, підлітки, студенти – найвразливіші вер-

стви суспільства, які потребують психологічної підтримки дорослих, 

допомоги у прийнятті важливих рішень.  

Тому, враховуючи, що до основних задач екстремальної психології 

відносяться і визначення оцінки напруженості серед учасників про-

цесу навчання в умовах війни, і дослідження психологічного впливу 

різноманітних стрес-факторів, і надання екстреної психологічної допо-

моги особам, які зазнали сильного психотравмуючого впливу і т.д. дає 

підстави вважати освітян – «фахівцями екстремальної психології». 

Як «фахівці екстремальної психології» освітяни використовують 

методи екстремальної психології, такі як вивчення рівня адаптації в 

умовах надзвичайної ситуації, тобто війни, вплив стрес-факторів під-

вищеної інтенсивності, моделювання експериментів, які б дозволили 

простежити процес адаптації учасників навчання у всій сукупності її 

психологічних і соціально-побутових проявів в умовах війни, повітря-

них загроз; метод спостереження, а серед додаткових методів психо-

логічного дослідження – метод аналізу. А також застосовуються акти-

вне соціально-психологічне навчання, ситуаційні завдання, тренінгові 

вправи, рольові ігри, презентації, консультативні бесіди, «круглі 

столи», дискусії, що розвивають у студентів та учнів психологічне ми-

слення та навички спілкування й розв’язання психологічних проблем, 

формування системи знань щодо особливостей поведінки особистості 

в екстремальних ситуаціях. Мета та цілі, яким слідують освітяни – це 

формування системи базових знань, умінь та практичних навичок для 

застосування при психологічній допомозі в подоланні екстремальних 

психотравмуючих ситуацій. Для досягнення мети поставлені такі ос-

новні завдання: ознайомлення з основними чинниками виникнення 



67 

екстремальності та екстремальної поведінки, динамікою розвитку 

стресових розладів особистості в екстремальних ситуаціях, стратегі-

ями подолання кризових ситуацій у контексті індивідуальних власти-

востей особистості, основними методологічними підходами в органі-

зації допомоги в подоланні наслідків екстремального впливу, особис-

тісним підходом до проблеми стресової екстремальної ситуації, ком-

плексними способами управління стресом особистості в екстремаль-

них ситуаціях.  
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ПСИХОЛОГІЧНІ АСПЕКТИ  

ПРОФЕСІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ ФАХІВЦІВ  

В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ 

Життєдіяльність всього без винятку населення України докорінно 

змінилася з початком повномасштабної війни. Функціонування підпри-

ємств, організацій, установ, підготовка кадрів потребує нестандартних 

рішень, серед яких перепрофілювання, релокація. Саме в даному випа-

дку суттєве значення відіграє професійна компетентність фахівців. 

На шляху професійного становлення суспільства, компетентність 

особистості розглядається як професійне покликання, обов’язок, який 

розвивається в поєднанні зі стилем життя, професією та освітою. 

При аналізі поняття компетентності українські та зарубіжні вчені ви-

значають її як сукупність психологічних якостей, як психологічний 

стан, який дозволяє діяти самостійно, відповідально, тобто, діюча ком-

петентність, як володіння можливістю, вмінням здійснювати певні про-

фесійні функції. Наявність компетентності визначається за характером 

результату праці особистості. Тобто, науковий спосіб тлумачення ком-

петентності це оцінка чи зміна завершального результату праці [1]. 

Поняття компетентності розглядають як неодмінну характеристику 

суб'єкта діяльності та професіонала. Це означає вміння особистості ві-

льно орієнтуватися в складних професійних умовах, оперувати суб'єк-

тивними і об'єктивними складовими діяльності, здатність до застосо-

вування нових способів діяльності, готовність до використання новіт-

ніх технологій тощо. Традиційно компетентність розглядають в орга-

нічному поєднанні з цінностями, тобто йдеться про глибоку особисті-

сну зацікавленість у певному видові діяльності. Отже, цінності є осно-

вою компетентності. 
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Українська вчена В. А. Семиченко визначає компетентність як атри-

бут особистісного рівня, як систему засвоєних способів, за допомогою 

яких людина має можливість вирішувати ті чи інші проблеми, задачі 

своєї життєдіяльності. Будь-які знання, окремі навички та вміння лише 

тоді стають дієвими, якщо вони інтегруються до загальної системи 

способів, вступають у багаторівневі зв’язки з іншими структурними 

елементами, творчо модифікуються, перетворюються, вдало викорис-

товуються відповідно до мети та умов діяльності або міжособистісної 

взаємодії. Відтак, необхідною умовою становлення, прояву та форму-

вання компетентності є наявність досвіду [4].  

У вітчизняній психологічній науці традиційним є підхід до розгляду 

компетентності як певної характеристики особистості чи професіо-

нала, що проявляється у певних здатностях та готовності до діяльності.  

Зокрема, компетентність – це [4]: 

– здатність та готовність використовувати знання й уміння під час 

вирішення професійних завдань в різних ділянках;  

– здатність вирішувати проблеми, здатність особистості діяти, її за-

цікавленість у цьому;  

– здатність знаходити та ухвалювати в професійній діяльності най-

більш ефективні рішення;  

– здатність результативно діяти в певних ситуаціях, тобто реалізо-

вувати компетенції;  

– здатність фахівця застосовувати теоретичні та практичні знання 

щодо предмету професійної діяльності;  

– вміння результативно реагувати на виклики зовнішнього ото-

чення, здатність їх передбачити, вміння вбачати стратегічні за-

дачі компанії, ставитись із розумінням до інтересів людей, уміти 

діяти в нових умовах незалежно;  

– готовність до конкретної професійної діяльності та наявність про-

фесійно важливих якостей фахівця, що сприяють цій діяльності. 

Сучасний ринок праці висуває високі запити не тільки до рівня тео-

ретичних знань майбутніх фахівців, але й вимагає достатньої сформо-

ваності їх професійної компетентності.  

Розвиток новітніх інформаційних технологій зумовлює актуальність 

впровадження таких принципів організації навчального процесу у 

ЗВО, які формують загальні та фахові компетентності здобувачів 

освіти, розвитку їх аналітичних здібностей та критичного мислення, 

мотивації до самовдосконалення, умінь самостійно регулювати навча-

льну та майбутню професійну діяльність.  
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На сьогоднішній день питання професійної компетентності широко 

обговорюється як у структурно-динамічному, змістовому, так і в про-

цесуальному контексті у дослідницькому полі вивчення професіоналі-

зму, професійної майстерності, професійної культури, професійного 

становлення, професійної підготовки науковцями О. О. Деркач, Н. І. 

Жигайло, І. В. Івашкевич, О. М. Кокун, С. Д. Максименко, О. В. Мат-

ласевич, Ю. С. Плиска, І. Д. Пасічник, М. І. Томчук. 

Процес формування професійної компетентності майбутніх фахів-

ців це важливе завдання їх професіоналізації на етапі навчання у ЗВО, 

що обумовлює успішність подальшої професійної практики, ефектив-

ність їх безпосередньої участі у розв’язанні важливих проблем, реалі-

зації діяльності, спрямованої на виконання суспільних задач і функцій 

та задоволення як загально соціальних, так і особистісних потреб та 

інтересів громадян. 

Науковці Р. В. Каламаж, С. Д. Максименко вважають професійну 

компетентність якісною характеристикою ступеня оволодіння особис-

тістю своєю професійною діяльністю, що дозволяє здійснювати само-

регуляцію власного професійного становлення, самовдосконалюва-

тися в професії [4].  

У структурі професійної компетентності дослідники фіксують різні 

аспекти та рівні: соціальний, особистісний, мотиваційний, інтелектуа-

льний, комунікативний, рефлексивний, предметно-практичний, психо-

лого-педагогічний тощо.  

Отже, професійна компетентність інтегрує пізнавальні відношення, 

цінності, емоції, практичні уміння, навички, науково-теоретичні 

знання, в тому числі спеціальні знання в ділянці права, досвід, тобто 

усе те, що можна мобілізувати для успішної професійної діяльності. 

Тобто, важливою є не тільки роль окремих компонентів професійної 

компетентності в її структурі, а й їх інтегральна організація. 

Критеріями професійної компетентності особистості є кваліфікація, 

мотивація, ерудиція, афіліація, інтуїція та стиль. Від компетентної осо-

бистості вимагається відмінне знання стратегії й тактики, які, за наяв-

ності кваліфікації, забезпечують результативну її діяльність. Ваго-

мими критеріями прояву професійної компетентності є мотиви діяль-

ності особистості та її вольові якості, оскільки компетентність зале-

жить від значущості мотиву та від перешкод, які необхідно подолати, 

щоб досягти мети діяльності.  

Основними показниками прояву рівня сформованості професійної 

компетентності майбутніх фахівців є [3]:  
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– глибокі та стійкі знання навчальних предметів та дисциплін про-

фесійного спрямування, відповідні уміння та навички; знання і 

розуміння природи етичних стандартів, у тому числі етичних ста-

ндартів обраної професії;  

– сформованість сукупності цілей і мотивів, адекватних меті та за-

вданням професійної діяльності, розуміння суспільного призна-

чення професійної діяльності, позитивне ставлення до професії, 

співвідношення внутрішніх індивідуально-значимих та соціа-

льно-значимих мотивів вибору професії з зовнішньою мотива-

цією, рівень мотивації на досягнення успіху, рівень вираженості 

гуманістичної спрямованості особистості майбутніх фахівців;  

– рівень індивідуальної розвиненості особистісних професійно ети-

чних якостей, рівень морально-етичної відповідальності, розви-

ток морально-етичної рефлексії, морально-етичної мотивації, мо-

ральної інтуїції, морально-етичних цінностей;  

– вміння свідомо контролювати результати своєї діяльності на ос-

нові порівняння власних та зовнішніх результатів контролю, ко-

рекції, прагнення до самовдосконалення та саморозвитку профе-

сійних знань, вмінь, навичок, досвіду, позитивне самоставлення, 

оптимальний рівень самооцінки;  

– рівень усвідомлення норм спілкування, комунікативна актив-

ність, здатність до налагодження та підтримування стосунків, ро-

зуміння характеру міжособистісної взаємодії, розвиток комуніка-

тивних та організаторських здібностей, розвиток самоконтролю, 

дисциплінованості, організованості, відповідальності, вміння ко-

нтролювати свої емоції та поведінку. 

Проведене теоретичне вивчення не вичерпує дослідження проблеми 

формування професійної компетентності майбутніх фахівців. Подаль-

ший науковий пошук вбачається в дослідженнях теоретичних засад 

формування професійної компетентності майбутніх фахівців у надзви-

чайних ситуаціях, вивчення психологічних особливостей опанування 

здобувачами вищої освіти фахової діяльності в умовах воєнного стану. 
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КОМПЕТЕНТНІСНИЙ ПІДХІД У КОНТЕКСТІ ПРОФЕСІЙНОЇ 

ПІДГОТОВКИ ПСИХОЛОГІВ ОПЕРАТИВНО-РЯТУВАЛЬНОЇ 

СЛУЖБИ ЦИВІЛЬНОГО ЗАХИСТУ 

В умовах сучасних викликів повномасштабного вторгнення в Укра-

їну, які постають перед фахівцями Державної служби України з над-

звичайних ситуацій (ДСНС), важливо забезпечити високий рівень під-

готовки психологів у закладах вищої освіти із специфічними умовами 

навчання. Професійна підготовка психологів, що працюють психоло-

гічній службі ДСНС, потребує активного використання та удоскона-

лення застосування компетентнісного підходу, що забезпечує інтегра-

цію теоретичних знань та практичних навичок, необхідних для ефек-

тивної діяльності як в повсякденних так і екстремальних умовах. Отже, 

необхідно розробити підхід до осмислення та розуміння компетентно-

стей, який дозволить їх ефективно впроваджувати та застосовувати в 

сучасному освітньому процесі. 

Психолого-педагогічні аспекти компетентності фахівця були висві-

тлені у працях таких науковців, як І. Бех В. Болотов, Е. Зеєр, І. Зязюн, 

М. Коваль, І. Матійків, О. Овчарук, О. Савченко, Н. Сидорчук, Л. Пет-

ровська, Дж. Равен, Л. Філатова, та інші. Основні аспекти професійної 

компетентності майбутніх психологів розглядаються в дослідженнях 

Ю. Вінтюка, Ж. Вірної, Т. Григоренко, Л. Мітіної, В. Синишиної, 

Р. Сірко, Д. Супрун, Н. Перегончук, Н. Пов’якель, Н. Чепелєвої та ін. 

Визначення «компетентнісна освіта» виникло в США в процесі ви-

вчення досвіду роботи видатних учителів. Наприкінці 80-х – на поча-
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тку 90-х років ХХ століття низка науковців визначили компетентніс-

ний підхід як такий, що орієнтує освіту на досягнення певного освіт-

нього результату [2]. 

У Словнику української мови слово «підхід» має три значення: 1. дія 

за знач. підійти, підходити; 2. місце, по якому підходять, наближа-

ються до чого-небудь; 3. сукупність способів, прийомів розгляду чого-

небудь, впливу на кого- що-небудь, ставлення до кого-, чого-небудь 

[5]. У Законі України «Про вищу освіту» від 01.07.2014 року №1556-

VII «компетентність» – здатність особи успішно соціалізуватися, на-

вчатися, провадити професійну діяльність, яка виникає на основі дина-

мічної комбінації знань, умінь, навичок, способів мислення, поглядів, 

цінностей, інших особистих якостей [1]. У «Психологічному тлумач-

ному словнику найсучасніших термінів», за редакцією В. Шапара 

«компетентність» (від лат. competens – відповідний, здатний) – це пси-

хосоціальна якість, що означає силу і впевненість, яка виходить із по-

чуття власної успішності та дає людині усвідомлення своєї спромож-

ності ефективно взаємодіяти з оточенням [7]. 

На погляд І. Матійків компетентнісний підхід підсилює практико-

орієнтованість освіти, і більше того основним умінням визначає жит-

тєві та професійні проблеми, акцентує увагу на результатах освіти [3]. 

На погляд А. Литвина і Л. Руденко професійну підготовку майбут-

ніх фахівців у галузі практичної психології, варто здійснювати у двох 

напрямах: 1) організація навчально професійної діяльності (ефективне 

засвоєння психологічних дисциплін, вироблення навичок самостійної 

навчальної роботи, успішне проходження практики за всіма видами 

професійної діяльності психолога); 2) формування особистості психо-

лога, визначення його професійної позиції [4].  

Р. Сірко розглядає підготовку психолога як процес професійного 

становлення особистості, що супроводжується: виявленням професій-

ної придатності; формуванням необхідних компетенцій із конкретної 

спеціалізації; розвитком особистісних рис, завдяки яким вона стає кон-

курентоспроможною, успішно функціонуватиме та буде готовою до 

подальшого професійного зростання та здатна вирішувати професійно 

екстремальні завдання. [6, с. 23–24]. 

Компетентнісний підхід є ефективним засобом підвищення рівня 

професійної підготовки психологів, здатних ефективно працювати в 

оперативно-рятувальній службі цивільного захисту. Подальший роз-

виток та компетентнісного підходу в освітньо-професійні програми 

спеціальності 053 Психологія закладів вищої освіти із специфічними 
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умовами навчання сприятиме підвищенню якості підготовки фахівців 

та забезпечить їхню готовність до роботи особливо в екстремальних 

умовах, що сприятиме розвитку їхнього рівня професійно-екстремаль-

ної компетентності. 
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СТРЕСОСТІЙКІСТЬ ЯК НЕОБХІДНА ПРОФЕСІЙНА  

ЯК ВЛАСТИВІСТЬ ПСИХОЛОГІВ-ПСИХОТЕРАПЕВТІВ  

Професія психотерапевта є достатньо вразливою, а стрес, відпо-

відно, є невід’ємним елементом роботи, що виникає через емоційне на-

вантаження, спричинене різноманітними чинниками [1;2;3]. Дослі-

дження складових стресостійкості психологів-психотерапевтів є акту-

альним в контексті сучасних викликів, зокрема в умовах війни, коли 

психологічний тиск на фахівців і різноманітність психічних проблем у 

сфері психології та психотерапії значно зростає. В цей час забезпе-

чення особистої стресостійкості і дотримання особистої психологічної 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1556-18
https://slovnyk.ua/index.php?swrd=%D0%BF%D1%96%D0%B4%D1%85%D1%96%D0%B4
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гігієни є значним викликом для професійної діяльності психологів-

психотерапевтів. 

Психологи-психотерапевти можуть спиратися на когнітивно-рефле-

ксивну та емоційні навики та властивості [4;5]. Когнітивно-рефлекси-

вна складова включає оцінку стресу та його чинників та формування 

власних методів його подолання. Основні елементи когнітивно-рефле-

ксивного аспекту стресостійкості психолога-психотерапевта включа-

ють в себе відчуття оптимізму, реалістичне уявлення про себе та здат-

ність до саморегуляції [4]  

Емоційна складова визначається реакцією особистості на стресові 

події, включаючи здатність справлятися із своїми емоціями під час або 

після впливу стресорів [4]. Такі науковці ще відносять емоційну стій-

кість до складової стресостійкості [5]. Водночас емоційна стійкість у 

деяких людей може виникати через низький рівень їхньої емоційної 

чутливості [6]. Але, низький рівень емоційності не є властивими ри-

сами особистості, які були б ідеальними психологів-психотерапевтів, 

де професійна діяльність вимагає високого рівня емпатування та здат-

ності свідомо адаптуватися до емоційного стану клієнтів. Тому ми вва-

жаємо, що для формування таких навичок у психолога-психотерапевта 

як у перенесенню стресу слід приділяти увагу не емоційній стійкості, 

а вмінню свідомо регулювати свій емоційний стан залежно від ситуа-

ції, що залежить від емоційного інтелекту фахівця, адаптаційної скла-

дова і здатність до гомеостазу 

Чинники стресостійкості, можна категоризувати на: 

– особистісні характеристики та навички емоційного інтелекту [2];  

– професійні складові, такі як освіта та підготовка, ідентифікація з 

професійною спільнотою, практичний досвід роботи з різними 

категоріями клієнтів, відсутній значного прогресу в терапії кліє-

нта, наявність та частота супервізії, сприятлива соціальна підтри-

мка, чіткі психологічні межі між робочим та особистим контекс-

том, професійне навантаження, яке складається із кількості пси-

хотерапевтичних сесій на тиждень та іншої професійної діяльно-

сті [2;7]; 

– організаційні складові, такі як комфортний та безпечний робочий 

простір [1]. 

Стресостійкість як професійна властивість в діяльності психолога-

психотерапевта є ключовими елементами визначає успішність і добро-

бут практикуючих фахівців. Подальше дослідження цього феномену в 
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професійній діяльності психолога-психотерапевта допомагає вдоско-

налити підготовку фахівців, створити програми підтримки та створю-

вати сприятливі умови для їхньої практики. Врахування цих аспектів 

сприяє підвищенню якості послуг і підвищенню задоволеності від про-

фесійної діяльності у цій сфері [8]. Стресостійкість психолога-психо-

терапевта не є лише його приватною справою, а й важливим фактором, 

який впливає на якість та екологічність його роботи в сфері менталь-

ного здоров’я [9]. 
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МЕНТОРСТВО ТА НАСТАВНИЦТВО ЯК СТРАТЕГІЇ  

ФОРМУВАННЯ НАВИЧОК МІЖСУБ’ЄКТНОЇ ВЗАЄМОДІЇ  

У МАЙБУТНІХ СОЦІАЛЬНИХ ПРАЦІВНИКІВ 

Сучасне суспільство стоїть перед численними викликами, пов'яза-

ними зі складністю та різноманітністю соціальних проблем. Вирі-

шення цих проблем вимагає високо кваліфікованих соціальних праці-

вників, які здатні ефективно взаємодіяти з різними соціальними гру-

пами та індивідами навіть в екстремальних умовах. Формування між-

суб'єктної взаємодії в майбутніх соціальних працівників є ключовим 

аспектом їхньої підготовки та професійного розвитку 

Більшість наукових досліджень сприяють поглибленню розуміння 

сутності та важливості професійної підготовки соціальних працівників, 

їхньої ролі у сучасному суспільстві та сприяють подальшому вдоскона-

ленню методів та підходів до їхньої освіти та практичної діяльності.  

Можна відзначити такі наукові роботи, в яких досліджено особли-

вості інтеграції менторського методу в процес підготовки фахівців у 

закладі вищої освіти (А. Вест (A. West), Л. Гейл Лунсфорд (L. Gail 

Lunsford), A. Дарвіна (А. Darwina), Е. Л. Долан (E. L. Dolan), Г. Крисп 

(G. Crisp), А. Киричок, Е. Палмер (E. Palmer), B. Wuetherick та ін); ме-

нторської підтримки вразливих груп населення (Т. Спіріна) [1]. У сво-

єму дослідженні Н. Гаврилів виділяє ряд моделей наставництва [2], а 

Н. Голова - різноманітні підходи до вивчення професійної діяльності 

соціального працівника, практичні вміння та навички [3]. Поєднання 

цих методів доповнює та збагачує навички студентів - майбутніх соці-

альних працівників. Цей комплексний підхід сприяє успішній роботі у 

сфері соціальної роботи та сприяє підвищенню якості надання соціа-

льних послуг [4]. 

Мета статті – порівняти такі підходи, як менторство та наставництво 

для визначення їхнього впливу на розвиток міжособистісних відносин 

у контексті соціальної роботи. 

Міжсуб'єктна взаємодія у професійному середовищі сприяє не 

тільки ефективності виконання професійних завдань і досягненню ці-

лей організації, але й створює основу для професійного росту, розви-

тку навичок спілкування та колаборативної роботи між співробітни-
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ками. Крім того, вона відіграє критичну роль у формуванні позитив-

ного робочого середовища, підвищує задоволеність роботою і сприяє 

загальному добробуту персоналу. 

Взаємодія між колегами допомагає вирішувати проблеми та конфлі-

кти більш ефективно, сприяє обміну знаннями та досвідом, що, в свою 

чергу, веде до інновацій та покращення процесів роботи. Також це змі-

цнює командний дух і створює відчуття спільності та взаємопідтримки 

серед співробітників. 

Ефективна міжсуб'єктна взаємодія вимагає від кожного учасника 

розвитку навичок активного слухання, емпатії, вміння давати та прий-

мати зворотний зв'язок, а також готовності до компромісів та спільного 

пошуку рішень. 

Менторство і наставництво – це дві схожі, але водночас різні конце-

пції підтримки та навчання. Розглянемо їхні схожості та відмінності. 

Схожості: 

Підтримка та навчання. Як менторство, так і наставництво спрямо-

вані на підтримку та навчання іншої особи. Ментор чи наставник надає 

поради, вказівки та спробує допомогти розв'язати проблеми чи досягти 

цілей. 

Досвід та знання. Як ментор, так і наставник мають досвід і знання 

у певній області, які вони можуть передати своєму учневі. 

Особистий зв'язок. В обох випадках існує особистий зв'язок між ме-

нтором чи наставником і учнем, який дозволяє вільно обговорювати 

проблеми та отримувати поради. 

Відмінності: 

Тривалість та закріпленість. Менторство зазвичай є тривалішим та 

більш закріпленим відносинами. Це може бути довготривала підтри-

мка з боку досвідченої особи. Наставництво може бути менш тривалим 

та формальним, орієнтованим на конкретні завдання чи проекти. 

Рівень супроводу. Ментор зазвичай надає більше загальної підтри-

мки та порад з життя, кар'єри, освіти тощо. Наставник може бути спря-

мованим більше на конкретні навички чи професійний розвиток. 

Роль ментора та наставника. Ментор частіше ділиться своїм досві-

дом та робить акцент на особистому та професійному розвитку студе-

нта як особистості. Наставник, з іншого боку, може бути більш конк-

ретно спрямованим на інструкції та навчання певних навичок чи здіб-

ностей. 
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Структура та формалізація. Менторство може бути менше структу-

рованим та більше базуватися на взаємній довірі та відносинах. Наста-

вництво може мати більшу структуру та бути організованим, заздале-

гідь визначаючи конкретні цілі та завдання. 

Наведемо кілька прикладів ситуацій наставництва у соціальній пе-

дагогіці. Досвідчений соціальний працівник може надавати консульта-

ції новому колезі щодо спілкування з клієнтами, вирішення конфлік-

тів, а також допомагати з розумінням складних сімейних чи соціокуль-

турних ситуацій. Наставник може надавати практичні вправи для роз-

витку емпатії та комунікаційних навичок та може включати участь но-

вого працівника у проектах чи програмах, де він може вивчати від до-

свідченого колеги та збагачувати свої знання та навички. 

А ось декілька прикладів ситуацій менторства в соціальній педаго-

гіці: спільна робота над проектами, організація семінарів і тренінгів, 

співпраця над складними ситуаціями, організація групових сесій, су-

провід на місці, щотижневі консультації та проведення сесій рефлексії. 

Отже, хоча менторство та наставництво можуть переплітатися у де-

яких випадках, їхні різниці полягають у тривалості, спрямованості та 

ролях в процесі підтримки та навчання. Наставництво може бути більш 

структурованим та орієнтованим на навчання, де наставник може на-

давати конкретні інструкції та роз'яснення з певних аспектів соціальної 

роботи. Навички навчання через менторство може бути більш фокусо-

ваним на розвиток внутрішніх якостей, таких як емпатія, спілкування 

та лідерські навички. В майбутній професійній соціальній роботі, осо-

бливо у міжсуб'єктній взаємодії, обидва підходи можуть бути важли-

вими. Вибір між цими підходами залежить від конкретних потреб сту-

дентів, а також від мети та завдань навчальної програми. Важливо вра-

ховувати індивідуальні потреби та можливості студентів для того, щоб 

визначити, який підхід буде найбільш ефективним у конкретній ситу-

ації. 

Таким чином, дослідження стратегії формування навичок між-

суб’єктної взаємодії у майбутніх соціальних працівників виявилося 

кроком у розвитку професійної підготовки в цій сфері. Результати на-

шого аналізу показують на вимогу соціальної роботи як процес, де мі-

жособистісність взаємодія є дійсною ключовою роллю в досягненні 

успіху та покращенні життя клієнтів. 

Особливості таких методів, як наставництво та менторство, були ви-

явлені і відзначені. Це дозволяє врахувати індивідуальні потреби та 
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особливості майбутніх соціальних працівників та їхніх клієнтів у про-

цесі навчання та професійної діяльності. 

Засвоєння навичок міжсуб’єктної взаємодії різними методами може 

сприяти покращенню спілкування, підвищенню рівня емпатії та розу-

міння, а також підвищенню якості соціальних послуг, які надаються 

клієнтам. 

Отже, важливо надавати належну увагу розвитку навичок міжосо-

бистісної взаємодії у майбутніх соціальних працівників та забезпечити 

їхню підготовку на основі комплексного підходу, який враховує різно-

манітність індивідуальних потреб і контекстів, в яких вони будуть пра-

цювати. Взаємодія з менторами та наставниками сприяє формуванню 

ідентичності та розширенню мережі професійних зв’язків. А це допо-

може підняти якість соціальної роботи та забезпечити більш ефективне 

задоволення потреб клієнтів у майбутньому. 
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ВПЛИВ ЕМОЦІЙНОЇ СТІЙКОСТІ  

НА ТРУДОВУ МОТИВАЦІЮ 

Важливе місце у структурі особистості працівника, яке визначає 

психоемоційний стан, оптимальний для виконання професійних 
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обов’язків, займають механізми подолання стресу. Ці механізми фор-

мують різноманітну поведінку та можуть вести до адаптації або де-

задаптації особистості [1].  

Емпіричні дослідження підтвердили, що для подолання стресу ко-

жна людина використовує власні копінг-стратегії, базуючись на сво-

єму досвіді та психологічних резервах. Теоретичні основи копінг-по-

ведінки тісно пов’язані з проблемою стресу.  

Копінг і стрес – нероздільні процеси для людини. У концепції 

Г. Сельє та його послідовників основна увага була приділена аналізу 

зовнішнього стресового чинника [2]. Проте психологи, зокрема Р. Ла-

зарус, розвинули ідею, що здатність особистості подолати стрес у бі-

льшості випадків є важливішою, ніж сам характер і обсяг стресу, а та-

кож його частота. Ця концепція лягла в основу когнітивної теорії ко-

пінг-поведінки та стресу Р. Лазаруса [3]. 

Незважаючи на те, що теорія «копінгу» отримала загальне визнання, 

у роботах науковців немає єдиної думки щодо оцінки значення й меха-

нізму впливу копінг-поведінки на стрес та самопочуття. Р. Лазарус за-

значає, що організація досліджень стресу й копінг-поведінки викликає 

певні методологічні складнощі з наступних причин: розмаїття проявів 

реакцій подолання і труднощі їх класифікації; складнощі розрізнення 

копінг-стратегій і захисних механізмів; невирішені проблеми щодо на-

дійних способів виміру схильності до реалізації копінг-стратегій [3]. 

Таким чином, вирішення труднощів професійної діяльності, що зумо-

влюються значними стресовими навантаженнями – це когнітивні та 

поведінкові зусилля індивіда, що змінюють одне одного, з метою ке-

рування специфічними зовнішніми та внутрішніми вимогами, що оці-

нюються ним як такі, що мають характер випробування або перевищу-

ють його ресурси. Задача опанування з негативними обставинами у ца-

рині професійної діяльності полягає у тому, щоб подолати труднощі, 

або зменшити їх негативні наслідки, або уникнути дані труднощі, або 

стерпіти їх. 

Іншою психологічною детермінантою збереження оптимальної мо-

тивації професійної діяльності в інтенсивно виражених стресогенних 

умовах є рівень сформованості стресостійкості як стійкої особистісної 

якості. Ознакою стресостійкості є збереження гомеостазу в складних 

ситуаціях життєдіяльності, що залежить від рівня сформованості ада-

птаційних ресурсів людини. Зворотна ситуація полягає у стійкій дис-

позиції до переживання психічного стану емоційної напруженості як 

ознаки певної емоційної вразливості та нестійкості [4; 5; 6; 7; 8]. 
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З точки зору Т. Кириленка, можна говорити про стресостійкість у 

такому контексті: 

1. Час появи емоційного стану під час тривалої та постійної дії емо-

ціогенного чинника є важливим показником. Чим пізніше виникають 

емоційні стани, тим вища емоційна стійкість. 

2. Сила емоціогенного впливу, яка призводить до певного емоцій-

ного стану, також важлива. Чим більшою є потреба у силі цього 

впливу, тим вища емоційна стійкість людини. 

Науковець заперечує існування абстрактної універсальної стресо-

стійкості. Він розглядає її як стійкість особистості до конкретного емо-

ціогенного чинника, і ця стійкість може варіюватися в залежності від 

різних емоціогенних чинників [9]. 

Дуже часто стресостійкість розглядають як процес, в якому можна 

виділити два рівні: 

1. Високий рівень стресостійкості фіксується, якщо емоційне збу-

дження людини, навіть при впливі сильних подразників, не перевищує 

граничного рівня. 

2. Високий рівень стресостійкості фіксується тоді, коли, незважа-

ючи на сильне емоційне збудження, людина не проявляє дисфункцій 

та порушень у своїй поведінці [5]. 

Згідно з З. Комаром, основні напрями дослідження емоційної стій-

кості включають вивчення її зв'язків з різними фізіологічними факто-

рами, дослідження відповідних регуляторних структур особистості та 

пошук особливого механізму у вигляді самоконтролю [10]. 

Професійна мотивація працівників може піддаватися деструктив-

ним трансформаціям під постійним впливом стресогенних чинників і 

потребує комплексної психологічної підтримки. У більш широкому 

контексті можна говорити про необхідність адаптації існуючої сис-

теми мотивації праці, враховуючи особливі умови і вимоги воєнного 

часу. 

Аналізуючи психологічні особливості професійної мотивації заліз-

ничників, можна вважати, що в стресових умовах, пов'язаних із війсь-

ковими конфліктами, ця мотивація формується внаслідок взаємодії 

двох основних аспектів. З одного боку, це ступінь впливу стресового 

навантаження на робоче середовище та, відповідно, сила його впливу 

на психоемоційний стан працівників, що проявляється у відчутній три-

вожності, розчаруванні та астенії. З іншого боку, це специфіка профе-

сійної діяльності конкретних працівників, що в психологічному аспе-
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кті виражається у загальному задоволенні від праці. Можна передба-

чити, що інтенсивний деструктивний вплив визначених характеристик 

професійної діяльності призведе до формування регресивної мотивації 

професійної діяльності, з переважанням зовнішніх мотивів, які спря-

мовані на задоволення базових особистих потреб у високому матеріа-

льному забезпеченні та сприятливих умовах праці. 
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АНАЛІЗ МЕТОДІВ РОЗВИТКУ ПРОФЕСІЙНОЇ МОТИВАЦІЇ 

ПОЖЕЖНИХ-РЯТУВАЛЬНИКІВ 

Мотивація до професійної діяльності – важливий чинник, що визна-

чає трудову активність працівників у будь-якій сфері [1]. Формування 

мотивів і зміна структури мотивації до професійної діяльності – процес 
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складний і тривалий. Перш ніж формувати мотивацію пожежних-ряту-

вальників до професійної діяльності, необхідно визначити, що спону-

кає їх до активної діяльності, які мотиви лежать в основі їхніх дій, зва-

жаючи на це, можна розробляти, впроваджувати і застосовувати ефек-

тивні методи управління професійною мотивацією цієї категорії пра-

цівників.  

Можна стверджувати, що у професійній діяльності пожежних-ряту-

вальників деякі з методів розвитку мотивації не втілені у практичну 

діяльність, при чому не лише через те, що керівники не знають, як їх 

застосовувати на практиці, а також через те, що застосування деяких 

методів часто не належить до компетенції самих керівників [2]. Про-

аналізуємо, які із загальних методів розвитку мотивації до професійної 

діяльності ми можемо використовувати в діяльності, а які залиша-

ються поки що недієвими. 

Метод матеріального стимулювання – найбільш поширений, забез-

печує базові потреби людини, проте найменше використовується кері-

вниками в практичній діяльності ДСНС. Причини невикористання 

цього методу полягають в тому, що матеріальне забезпечення пожеж-

них-рятувальників чітко регламентоване нормативними документами. 

Керівники підрозділів цивільного захисту не можуть на власний роз-

суд змінювати посадові оклади працівників, встановлювати премії, не 

враховуючи виділеного державою фонду матеріального забезпечення 

системи ДСНС.  

Забезпечення зворотного зв’язку між начальником і пожежними-

рятувальниками. З метою корекції власної поведінки кожна людина 

повинна усвідомлювати, як її дії оцінюються іншими людьми, членами 

колективу, начальником. Результати нашого дослідження показали, 

що залежність від керівництва для пожежних-рятувальників зі стажем 

роботи до 2 років має вірогідно більше значення (20,52±0,04 – високий 

рівень розвитку), ніж для працівників зі стажем роботи понад 2 роки 

(16,0±0,01). Крім того, вірогідно більша частина пожежних-рятуваль-

ників із високим рівнем мотивації (73,1%) відчувають кращу підтри-

мку начальника, ніж респонденти із середнім (51,5%) та з низьким 

(34,9%) рівнями.  

Отже, для пожежних-рятувальників зворотній зв'язок з начальником 

має провідне значення, тому важливо, щоб він не лише забезпечувався, 

а носив об’єктивний характер.  

Соціально-психологічний клімат у колективі. Взаємовідносини в ко-

лективі з начальником, членами колективу відіграють провідну роль у 
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ставленні працівника до діяльності, а також здійснюють вплив на його 

мотивацію до професійної діяльності. 

Аналіз впливу компонентів соціально-психологічного клімату на 

професійну мотивацію пожежних-рятувальників показав, що найбіль-

шого значення набуває авторитет начальника, який має вірогідно най-

більшу середню оцінку серед пожежних-рятувальників із високим рів-

нем мотивації (4,24 ± 0,22), а найменшу – у групі респондентів із низь-

ким рівнем мотивації (3,1± 0,15), причому меншу, ніж у групі із серед-

нім рівнем мотивації (3,72 ± 0,2). 

Результати нашого дослідження показали, що, вірогідно, більша ча-

стина працівників із високим рівнем мотивації (80,8%) відчувають 

кращу підтримку колег, ніж респонденти із низьким рівнем (60,5%).  

Порівняння результатів дослідження дозволило встановити, що по-

жежні-рятувальники з високим рівнем мотивації отримують більшу 

допомогу від начальників, ніж працівники із середнім та низьким рів-

нями. Так, вірогідно більша частка пожежних-рятувальників із висо-

ким рівнем мотивації (69,2%) отримують допомогу у вигляді оформ-

лення документації, ніж працівники із середнім (45,5%) та низьким 

(34,9%) рівнями та ознайомлення з нормативними документами 

(88,5%), ніж респонденти із низьким (69,5%) рівнем.  

Таким чином, можна стверджувати, що означені методи розвитку 

професійної мотивації пожежних-рятувальників є дієвими, однак не 

всі є у розпорядженні начальників. Методи забезпечення зворотного 

зв’язку між начальником і пожежними-рятувальниками та соціально-

психологічний клімат у колективі хоча є важливим для усіх груп по-

жежних-рятувальників, однак провідне місце належать групі з високим 

рівнем мотивації досягнення. 
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GENDER-SENSITIVE METHODS  

OF EMPOWERMENT IN CRISIS SITUATIONS 

The experience of extreme situations in life has long preoccupied 

scientists. Whether it is totalitarian forms of government that sanction 

people who think differently, global catastrophes that force people to flee or 

wars such as in Ukraine or other countries. People have to cope with the 

experiences associated with these stressful events using the strategies 

available to them. In this process, people are dependent on socialised values 

and social networks, which are often inadequate. The concept of gender and 

intersectionalism plays a role in this context. 

This article focusses on the special situation of women in the experience 

of escape and violence. It will take into account the fact that, as Crenshaw 

(2010) has shown, various forms of discrimination (e.g. race, class, gender, 

sexual orientation, etc.) can be particularly obstructive in the case of female 

biographies (also Bronner, Paulus Stefan 2017). „Intersectionality is an 

analytic sensibility, a way of thinking about identity and its relationship to 

power.“ (Crenshaw 2019 p.18).It is argued that the diversity of women's life 

experiences should be taken into account in order to be able to offer them 

appropriate support services in social work. This serves the claim of being 

able to contribute to more social justice with the help of intersectional 

feminism. 

Intersectional feminism aims to recognise the diversity of the different 

disadvantages women face and to take their particular situation into account. 

Refugee women of colour not only experience themselves as refugees, but 

there are also other aspects of discrimination: disadvantages in education 

and economic situation, experience of violence in marriage and family and 

sexual orientation, to name a few. The experience of rejection due to the 

non-recognition of educational qualifications in the host country is an 

aggravating factor after fleeing. This situation leads to the experience of 
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humiliation of professional identity and the impediment of economic 

independence. 

This exclusion from society makes it necessary to come to terms with the 

experience of loss and to strengthen women through empowerment 

methods. The methods presented here are the «flow of life» (Alamdar-

Niemnnann/Zenk 2023a) as a method of the «concept of integrative 

methodology» and the «storytelling café» method. Both methods of social 

work make it possible to have an empowering effect in different ways.  

The activation of own resources, strengths and coping skills are focussed 

in order to empower women who are traumatized and need ways to cope 

with daily life matters. With visualizing methods like inner flow of life the 

own biography (symbolized by a river) (Schieche, Schreiber 2020) make 

inner resources visible. In this way wishes to develop a future life can arise. 

In Germany traumatized Ukrainian mothers were supported in 

traumagroups where their biography were visualized in flow of life and 

evaluated (Alamdar-Niemann, Zenk 2023b). This study shows that 

switching from negative emotions perceived in the extreme situations of war 

scenarios to a more optimistic perspective promotes the ability to use inner 

resources to cope with the daily tasks of life in a stressful situation.  

Storytelling is another method of communicating the individual 

biography in groups.»It was only in historical women's studies that the oral 

narrative form, which was mainly cultivated by women, was regarded as an 

important medium and historical testimony, especially for a women's culture 

and for forgotten, historically effective women's values and norms.» (Kuhn 

2004, p.311 translated by author). Therefore there are several examples of 

cafés, where women can meet regardless of age, culture and language. It is 

possible to let traumatized women who experience also marginalization to 

meet and communicate in a protected and safe place (Herger 2023). 

One example is such a group existing in Braunschweig (Germany) to 

support migrant women. It is a meeting place in a pleasant atmosphere, 

where German and migrant women can talk and get to know each other. The 

aim is to experience normality, connectedness with others and social 

exchange. The gender-sensitive storytelling café offers possbilites to 

„observe what clues and clues they contain about their own gender identity, 

traditional or open gender roles and specific gender behaviour“ 

(Mehdizadeh-Jafari 2023 p101). 

This contribution aims to show pedagogical ways to support social 

workers in gendersensitive ways of working with traumatized women with 

taking into account an intersectional view.  
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ВІДНОВЛЕННЯ ТА ЗБЕРЕЖЕННЯ ПСИХІЧНОГО ЗДОРОВ’Я 

КОМБАТАНТІВ ЯК ПСИХОЛОГІЧНА ПРОБЛЕМА 

Як свідчить практика, нині однією з актуальних проблем для роботи 

психологів є проблема відновлення та збереження психічного здоров’я 

комбатантів. Бойові дії накладають помітний відбиток на їхній психі-

чній діяльності і поведінці [1–5]. Важливо зазначити, що бойовий 

стрес, зігравши свою позитивну роль у збереженні цілісності організму 

й особистості комбатанта в екстремальних умовах, може стати причи-

ною подальшої їхньої дезадаптації. 

Саме тому виникає потреба у пошуку ефективних шляхів віднов-

лення і збереження психічного здоров’я комбатантів. У цьому аспекті 

представляє особливий інтерес пошук ефективних засобів діагностики 

та корекції їхніх психоемоційних станів. Зважаючи на це метою даної 

статті є розгляд динаміки психічних станів комбатантів та особливо-

стей відновлення і збереження їхнього психічного здоров’я. 

Наше дослідження дозволило з’ясувати, що існує певна закономір-

ність у динаміці психічних станів комбатантів, яка, зазвичай, відобра-

жає три суттєвих періоди: підготовка до виконання завдань в зоні бо-

йових дій; безпосереднє виконання завдань в зоні бойових дій; ротація 

в район постійної дислокації підрозділу (етап психологічного каран-

тину) [2; 4]. 

Напередодні виїзду в район бойових дій військовослужбовець може 

переживати стан тривожного очікування. У цьому стані проходить по-

переднє налаштування людини на те, що її очікує попереду. Очіку-

вання може бути різним за своїм психологічним змістом. Воно прояв-

ляється у вигляді: підйому; активності; апатії; відсутності віри; три-

воги за своє здоров’я та життя. 

Дослідники [2–4] вказують на те, що стан людини під час тривож-

ного очікування характеризується підвищеною напругою (стресом), 

головними детермінантами якої можуть бути: небезпека, яка створює 

загрозу для життя; відповідальність за виконання завдання; невизначе-

ність; дефіцит часу на прийняття рішення і дій; надмірна емоційна збу-

дливість та низька емоційна стійкість окремих осіб; невідповідність рі-

вня розвитку професійних якостей вимогам, що висуваються бойовою 
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обстановкою; психологічна непідготовленість до виконання конкрет-

них завдань; відсутність віри у свою зброю та техніку та ін.  

Перехід від підготовчого етапу до виконання завдань в районі бойо-

вих дій пов’язаний з подоланням військовослужбовцем стану ригідно-

сті, в якому проявляється інертність психіки, що виникає в результаті 

стереотипності його поведінки, тяги до заучених операцій, форм і спо-

собів дій. 

На етапі безпосереднього виконання завдань в зоні бойових дій ва-

жливе значення має підтримка у військовослужбовця стану активності, 

рішучості, патріотичного підйому. Значну роль відіграють також такі 

психічні стани як: стан зібраності; стан пильності; стан рішучості; стан 

збудження, підйому, ентузіазму; стан згуртованості військового під-

розділу; стан готовності до самопожертвування. 

То ж, як свідчить практика, характерними негативними емоційними 

станами комбатантів є агресія, втома, роздратування, страх, стрес 

тощо. Щодо страху, то це поняття відображає афективний психічний 

стан, який викликається надмірно сильними, небезпечними для життя 

зовнішніми подразниками. Він може порушити психічну стійкість лю-

дини, викликати негативні прояви, послабити їх активність. Страх має 

свою динаміку і, в залежності, від інтенсивності та глибини пережи-

вань може виявлятися у вигляді: стурбованості; хвилювання; тривоги; 

переляку; боязні; жаху та ін. [6]. 

Однією із найбільш патологічних форм страху є психологічний шок. 

Під психологічним шоком слід розуміти тимчасову втрату здатності до 

психічної діяльності у людей, які мають низький рівень психологічної 

готовності до дій в екстремальних умовах діяльності. Страх може ви-

кликати паніку – афект, який розвивається раптово при неочікуваній 

загрозі і швидко розповсюджується шляхом психічного впливу на ве-

лику кількість людей. 

Перебування в умовах бойових дій спричиняє втрату або зниження 

енергетичного ресурсу організму. Звідси збільшується ризик виник-

нення в комбатантів різних захворювань, порушення адаптації до на-

вколишнього середовища та погіршення психічного здоров’я. Одним 

із таких порушень є зниження соціально-психологічної адаптації осо-

бистості. В основі цього стану є такі механізми психозахисної поведі-

нки: підвищена рухова активність; агресія; апатія, психічна регресія, 

вживання алкоголю та наркотичних засобів. 
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Як свідчить практика, одним із ефективних методів соціально-пси-

хологічної реабілітації учасників бойових дій є раціональна психоте-

рапія. В її основі лежить переконання особистості, навчання її прави-

льному мисленню. При цьому важливо правильно роз’яснити комба-

танту те, що його розлад є широко розповсюдженим явищем, переко-

нати в можливості успішного подолання цієї проблеми і повного оду-

жання. Засобами психологічного впливу тут виступають: переконання, 

роз’яснення, відволікання, підбадьорення, авторитет, престиж і знання 

особи, що надає психологічну допомогу.  

Ефективною для роботи з комбатантами є методика «Дебрифінг 

стресу критичних інцидентів» (психологічний дебрифінг), яка являє 

собою організоване обговорення стресу, пережитого особистістю у 

ході бойових дій. У процесі роботи вирішуються такі завдання як: 

опрацювання вражень, реакцій і почуттів військовослужбовців, фор-

мування сутності травматичних подій, зменшення відчуття унікально-

сті й патології власних реакцій шляхом обговорення почуттів і обміну 

переживаннями, мобілізації внутрішніх ресурсів, групової підтримки, 

солідарності і розуміння, зниження індивідуальної і групової напруги, 

підготовка до переживання тих симптомів і реакцій, що можуть з’яви-

тися у майбутньому. 

Варто зазначити, що при посттравматичних стресових розладах уча-

сникам бойових дій постійно згадується подія, що їх травмувала. Мо-

жуть також повертатися переживання, які вони відчували під час дра-

матичних подій. Про неї можуть нагадувати і різні побутові обставини. 

Також це може проявитись у формі нічних кошмарів. Тобто людину 

переслідують спогади. І людина постійно знову і знову переживає зга-

дане – зі страхом, з болем, з жалем. Є також інші симптоми – пору-

шення пам’яті, постійне напруження, серцебиття, постійне відчуття 

тривоги. Іноді можуть траплятися випадки мимовільного повернення 

до травматичного досвіду через спогади з гострим почуттям страху, 

паніки чи агресії. Дослідники таке явище називають «флешбеком» як 

зворотній кадр.  

Багато людей із цими симптомами зможуть впоратися та самостійно 

зцілитися. Психологам та членам сімей комбатантів потрібно знати, 

що, перш за все, учасникам бойових дій потрібне відчуття безпеки. Їм 

потрібне відчуття, що життя відновлюється, що жахіття війни залиша-

ються позаду, а поруч є рідні люди, і що попереду – гарне майбутнє. 

Цим людям потрібна підтримка в їхньому бажанні чи небажанні згаду-

вати про ті події. Доречно допомагати цим людям виговоритися про 
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пережите. При цьому не потрібно виявляти жалість, а слід демонстру-

вати увагу, поділяти переживання, давати можливість відволікатися 

від болючої теми питаннями про побут, друзів, про смішні епізоди. І 

навпаки – якщо людина про ці події не хоче згадувати, то від них пот-

рібно дистанціюватися – наприклад, не дивитися відповідні відеомате-

ріали чи фотографії. Водночас слід пам’ятати про небезпеку таких ре-

акцій як закам’яніння, замороження, закритості почуттів, небажання їх 

обговорювати. Доцільно допомогти члену сім'ї – учаснику бойових дій 

якомога швидше повернутися до повсякденного життя (виконання го-

сподарських функцій, вирішення побутових питань, реалізація влас-

них проектів, організація сімейного відпочинку та ін.). Бо бездіяль-

ність та незайнятість людини часто призводять до зловживання алко-

голем та інших негативних наслідків. Важливо пояснити, що наявні 

симптоми – це нормальна реакція на ненормальні події, і що з часом 

людина зцілиться сама. Людину потрібно заспокоїться, бо вона відчу-

ває страх, що завдана психологічна травма – на все життя.  

Зважаючи на сказане вище, варто зазначити, що відновлення і збе-

реження психічного здоров’я комбатантів є психологічною пробле-

мою, яка потребує системного підходу до її вирішення. Виникає пот-

реба у пошуку ефективних шляхів надання психологічної допомоги 

комбатантам у період їхнього повернення до умов мирного життя. У 

цьому контексті особливого значення набуває використання ресурсів 

сім’ї та родини (кровних родичів, кілька поколінь родичів) для перена-

лаштування психіки комбатанта зі стану війни на мирний лад. Це, на 

нашу думку, має бути перспективою подальших досліджень цієї теми. 
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ДО ПИТАННЯ АНАЛІЗУ ПТСР ТА ЙОГО ВПЛИВУ  

НА ОСОБИСТІСТЬ НА ФОНІ  

ПОВНОМАСШТАБНОЇ ВІЙНИ В КРАЇНІ  

Справжнім «чорним лебедем» періоду незалежності України стала 

гібридна війна російської федерації, що розпочалася у 2014 р. та тран-

сформувалася у відкриту агресію 24 лютого 2022 р. Російська агресія 

проти України спричинила серйозну гуманітарну кризу. Повномасш-

табне військове вторгнення Росії та інтенсивні бойові дії, що трива-

ють в Україні з 24 лютого 2022 р., завдали потужного удару по всіх 

ланках економічної, соціальної, гуманітарної системах української 

держави. 

Воєнна ескалація призвела до значної кількості випадків смерті, 

поранень, масового переміщення цивільних осіб, у т.ч. дітей, до по-

шкодження соціальної, транспортно-логістичної, інженерної ін-

фраструктури цілих регіонів, а також серйозних руйнувань і пош-

кодження цивільної інфраструктури та житлових будинків. Допо-

моги потребують десятки мільйонів людей – як усередині країни – 

на окупованих територіях, на звільнених від окупанта і на тих, що 

не були окуповані, але постраждали від варварських обстрілів і бо-

мбардувань, так і ті громадяни, які виїхали за кордон. Кількість роз-

ділених сімей обчислюватиметься мільйонами. 

Нині війна стала для українців затяжним стресом з усіма можливими 

жахливими наслідками: почастішали захворювання, активізувалися 

психічні розлади, зросли переживання за рідних і близьких, батьки ці-

лком закономірно хвилюються за дітей, діти – за своїх батьків, немає 

відчуття стабільності, нависло відчуття постійного фізичного та емо-

ційного напруження, а далі – вигорання... До того ж, засоби масової 

інформації та соціальні мережі нагнітають ситуацію, оприлюднюючи 

всі жахи війни, висвітлюючи подекуди надто відверті фото та відео, які 

вкрай негативно впливають на психічне здоров’я через призму постій-

ного страху…  

Звичайно, існує чимало можливостей покращення та відновлення 

психічного здоров’я. Найперше – це усвідомлення людиною важливо-

сті свого психічного здоров’я, а отже, формування бажання і потреби 

його зберегти; це також зміна фізичних і соціально-економічних об-
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ставин навколишнього середовища, що стосується робочих колекти-

вів, об’єднань за спільними інтересами, громад за місцем проживання 

і т. д.; а ще – розуміння важливості та потреби (або й необхідності) 

звертання по допомогу, і що особливо важливо ‒ по допомогу фахівців, 

бо вони справді зможуть надати правильну психологічну чи психіат-

ричну допомогу.  

Нині має місце проблема та ризик постстресової психологічної тра-

вматизації. Якщо гострі стресові розлади, як миттєва реакція на трав-

матичну стресову подію, є демонстративним явищем, то посттравма-

тичні стресові розлади (ПТСР) є латентними. Через свою прихованість 

вони стають ще більш небезпечними, адже, після тривалого стриму-

вання, вони накопичуються, сягаючи критичної межи, і коли психіка 

особистості остаточно виснажується, навіть незначна подія може ви-

ступити каталізатором нервово-психічного зриву. 

Якщо не було надано своєчасної психологічної допомоги, то серед 

наслідків ПТСР особистості, яка продовжує перебувати у ризиконебез-

печних стресогенних умовах, мають місце різні форми деструктивної 

поведінки, починаючи від алкоголізації, і закінчуючи суїцидом, конф-

ліктною агресією щодо товаришів по роботі та/або службі й ігноруван-

ням заходів безпеки. 

З огляду на таку приховану природу та неоднозначний перебіг сим-

птомів ПТСР консультування постраждалих має проходити в формі те-

рапевтичного інтерв’ю, що передбачає використання практики профі-

цитарної активації внутрішнього ресурсу. Цілями такої практики на-

самперед мають бути: діагностика профіцитарного потенціалу особи-

стості; допомога в усвідомленні особистістю власного нового досвіду; 

допомога в переоцінці набутих власних якісних змін; допомога в акти-

вації власного ресурсу на основі нового життєвого досвіду тощо. 

Можна навести ще багато інших корисних моделей збереження пси-

хічного здоров’я, але навіть цей «мінімальний набір» порад доволі пе-

реконливо доводить, наскільки важливою є цінність і фізичної, і пси-

хологічної підтримки людей, які цього потребують. Така підтримка 

здатна мінімізувати наслідки психологічних травм, пов’язаних зі 

стресом від будь-якої кризової ситуації, навіть якщо вона така катаст-

рофічна і затяжна як війна.  

Реалізація заходів із збереження психічного здоров’я та психосоціа-

льної підтримки вимагає вирішення проблем кадрового забезпечення 

та інтеграції зусиль різних відомств з надання постраждалим психоло-

гічної, соціальної, матеріальної допомоги та суспільної підтримки. 
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Відповідно до визначення проблемних питань, реалізація Концепції 

Державної цільової програми із збереження психічного здоров’я та 

психосоціальної підтримки потребує здійснення організаційно-право-

вих заходів, пов’язаних із проведенням цілеспрямованих та скоорди-

нованих дій з боку органів державного управління, виконавчої влади, 

органів місцевого самоврядування, недержавних установ та громадсь-

ких організацій, а в загальнодержавному масштабі повинна забезпе-

чити лікувальну, соціальну та економічну ефективність. 
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ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ ЛЮДЕЙ,  

ЯКІ ПЕРЕБУВАЛИ У ПОЛОНІ 

Мир cтав для нього чужим, саме так, 

 і в цьому його правда. Як же йому з цим жити?» \ 

(Жанна Бенамер, «Заручники душі») 

 

Війна в Україні, яка триває вже понад десять років, особливо її го-

стра фаза з 24 лютого 2022 року, поставила нові виклики перед суспі-

льством: дезадаптація осіб з травматичним досвідом окупації, збіль-

шення вимушених переселенців та їх важка адаптація до нових умов, 

пристосування людей з ампутаціями кінцівок до життєвих реалій, 

тощо. І однією з найбільш важливих проблем є реабілітація військово-

службовців, які перебували у полоні.  

Як зазначається в Українській малій енциклопедії за редакцією 

Є. Онацького, «Полонені – вояки або взагалі люди, захоплені ворогом 

та утримувані в полоні» [2, с. 1425]. Термін «табір військовополоне-

них» почав вживатися у період Першої світової війни. Дослідники ро-

зглядають порушення психіки, які виникають в осіб із вимушеною ізо-

ляцією. Так, А. Вішер ввів поняття «психоз колючого дроту», тобто 

особливий душевний стан в осіб, які пройшли полон, що характеризу-

ється нудьгою, сплутаністю свідомості, амнезією, апатією. Д. Герман 

вказує на присутність у колишніх військовополонених «комплексу 

травми», тобто страху повторення, що спричиняє прогресування пост-
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травматичного стресового розладу [1]. В. Франкл, який перебував у ні-

мецькому концтаборі, виділяє декілька феноменів психіки, які виника-

ють після звільнення з полону: гіркота та розчарування, коли виникає 

запитання «за що це мені?». Саме В. Франкл є засновником логотерапії 

та у своїй праці «Людина в пошуках справжнього сенсу» зазначає: «в 

світі не існує більш дієвої допомоги для виживання навіть у найжахли-

віших умовах, ніж знання, що твоє життя має сенс» [3]. О. Хмілляр 

описує феномен «ілюзії порятунку», тобто очікування, що все буде до-

бре, що спочатку допомагає справлятися зі страхом та невизначеністю 

майбутнього [4]. Ю. Широбоков виділяє стадії полону, такі як: стадія 

захоплення у полон та транспортування до місця постійного утри-

мання, стадія першого допиту, стадія безпосереднього утримання у по-

лоні, стадія обміну полоненими та повернення додому [5]. 

З метою розробки заходів корекції нами проведене емпіричне дослі-

дження щодо встановлення актуальних психічних станів людей, котрі 

перебували в полоні. У дослідженні взяли участь 28 колишніх військо-

вополонених, що були звільнені з військового полону впродовж липня 

2022 – травня 2023 рр., а саме: 2 осіб – військовослужбовці Збройних 

сил України та 26 осіб – військовослужбовці Національної Гвардії Ук-

раїни; з них – 25 чоловіків та 3 жінки.  

Нами розроблена анкета попереднього збору даних, де були такі пи-

тання:  

Ім’я або позивний 

Стать 

Вік 

Військовий досвід 

Військова спеціальність 

Термін перебування у полоні 

Чи були присутні тортури під час перебування у полоні? 

Чи було сексуальне насильство під час перебування в полоні? 

Чи були суїцидальні думки під час перебування у полоні? 

Чи змінилось ставлення до життя після повернення з полону? 

Згідно з отриманими результатами, 28 осіб (тобто всі 100%) підда-

валися фізичним та психологічним тортурам під час полону; 1 особа 

(3,6%) вказала на сексуальне насильство; 15 військовослужбовців 

(53,4%, тобто кожен другий) мали суїцидальні думки.  

Згідно з результатами діагностики за методикою «Коротка шкала 

тривоги, депресії та ПТСР», спостерігаємо той факт, що лише в 7 осіб 

(25%) визначається низький рівень сприйняття травматичної ситуації, 
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при цьому до їх числа належать лише чоловіки у віковій категорії з 22 

до 33 років із різним військовим досвідом і терміном перебування в 

полоні. А у 18 осіб, які складають 64,3%, виявлено середній рівень тра-

вматизації. На нашу думку, на це впливають такі фактори, як особис-

тісні особливості, підтримка оточуючих, досвід життя та реакція на 

травму. Високий рівень проявів реакції на травматичний досвід був ви-

явлений у 3 (10,7%) колишніх військовополонених, серед яких одна 

жінка, в анкеті якої було зазначено сексуальне насильство. Ці особи 

відчувають надзвичайний рівень стресу, тривоги, страху чи інших емо-

ційних та психічних труднощів, пов'язаних із перебуванням у полоні. 

За результатами методики «Шкала оцінки впливу травматичної по-

дії» діагностуються такі емоційні реакції: кожен третій респондент 

вказує на «вторгнення» (28,6%), майже всі опитувані характеризу-

ються реакцією «уникнення» (високий – 42,9% та підвищений – 50%), 

а дві третини колишніх військовополонених вказують на «фізіологічне 

збудження» (підвищений – 32,1%, високий – 53,6%). Отже, приблизно 

половина вивільнених із полону військовослужбовців виявили високу 

ймовірність розвитку посттравматичного стресового розладу. 

За допомогою методики «Виявлення схильності до суїцидальних ре-

акцій: СР-45 та СР-10 (П. І. Юнацкевіч) виявлено середній (42,9%), 

вище середнього (14,3%) та високий (7,1%) рівні ризиків, пов'язаних із 

суїцидальною тематикою. Тобто суїцидальні реакції, свідомі чи не-

усвідомлені, більшою чи меншою мірою присутні майже у всіх коли-

шніх військовополонених. 

Кореляційний аналіз показав такі значущі звязки: тривалість полону 

тісно пов’язана з ризиком виникнення у військовослужбовця суїцида-

льних думок (r=0,47, p≤0,05); суїцидальні думки в полоні тісно 

пов’язані з неуважністю, поганим зосередженням уваги (r=0,43, 

p≤0,05) та флешбеками (r=0,48, p≤0,05). Цікавим є той факт, що вияв-

лено обернений кореляційний зв’язок суїцидальних думок у полоні та 

фізичної агресії (r=-0,45, p≤0,05). Якщо смерть – це єдиний вихід, то 

людина не бачить, заради чого їй варто жити, тому колишні військово-

полонені з такою проблематикою просто не бачать сенсу боротися 

далі. 
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ДО ПИТАННЯ ПСИХІЧНОГО ЗДОРОВ’Я МАЙБУТНІХ  

ПСИХОЛОГІВ ОПЕРАТИВНО-РЯТУВАЛЬНОЇ СЛУЖБИ 

В умовах сьогодення, де збільшується кількість надзвичайних ситу-

ацій як соціально-політичного, так і природного характеру, особливої 

ваги набувають питання збереження психічного здоров’я працівників 

Державної служби України з надзвичайних ситуацій.  

Всесвітня організація охорони здоров’я (ВООЗ) визначає здоров’я 

як стан повного фізичного, душевного і соціального благополуччя, а 

не тільки як відсутність хвороб і фізичних дефектів, а психічне здо-

ров’я розглядається не лише як відсутність психічного розладу, а як 

стан благополуччя, при якому кожна людина може реалізувати свій 

власний потенціал, впоратися з життєвими стресами, продуктивно та 

плідно працювати, а також робити внесок у життя своєї спільноти. 

ВООЗ виділяються також критерії психічного здоров’я, до яких відно-

сяться: усвідомлення своєї ідентичності; критичність до себе; відпові-

дність психічних реакцій соціальним ситуаціям; здатність керувати, 

планувати та змінювати свою поведінку в залежності від життєвих си-

туацій [2]. 

У словнику практичного психолога С.Ю.Головіна психічне здоров’я 

розглядається як «стан душевного благополуччя, який характеризу-

ється відсутністю хворобливих психічних проявів і забезпечує адеква-

тну умовам дійсності регуляцію поведінки та діяльності». До основних 

критеріїв психічного здоров’я він відносить: відповідність характеру 
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реакцій до зовнішніх подразників, адекватний віку рівень зрілості, ада-

птивність в мікросоціальних відносинах, здатність самокерувати пове-

дінкою, розумне планування життєвих цілей та активність у їх досяг-

ненні.  

У науковій літературі немає однозначного трактування досліджува-

ного феномену, тобто, вживаються поняття як психічного здоров’я 

(С.Максименко, О.Чабан), так і психологічного здоров’я (С.Максиме-

нко), професійного здоров’я (В.Пономаренко), психічного, соціаль-

ного та особистісного здоров’я (М.Савчин) особистості [3; 4; 7]. 

У сучасній науці розмежовують поняття психічного та психологіч-

ного здоров’я особистості. Дослідники трактують психологічне здо-

ров’я як те, яке стосується особистості в цілому, її інтересу до життя, 

свободі та волевиявленню, тобто враховує ціннісний аспект, а психі-

чне здоров’я відповідає за сферу особливостей психічних процесів та 

індивідуальних властивостей людини [4; 6]. 

Існують дослідження, у яких виділяється поняття «професійне здо-

ров’я». Науковці трактують цей феномен як функціональний стан ор-

ганізму людини, який характеризує її здатність до певної професійної 

діяльності та стійкість до негативних факторів цієї діяльності. Профе-

сійне здоров’я визначається також як: «збереження цілісної особис-

тості в професії впродовж всього життя» або ж «здатність зберігати та 

активізувати регулятивні механізми, які забезпечують працездатність, 

ефективність та розвиток особистості» [6]. 

Дослідниками встановлені також фактори, критерії та рівні психіч-

ного здоров’я особистості (Л.Козак, Г.Ложкін, М.Мушкевич, Р.Сірко), 

впливу професійно-екстремальної діяльності на психічне здоров’я вій-

ськовослужбовців (Є.Потапчук), психологічне здоров’я рятувальників 

(Н.Світлична), професійне здоров’я правоохоронців (К.Кудар).  

Розглядаються критерії психічного здоров’я. Так, С.Білоцерківська 

наводить наступні критерії психічного здоров’я: усвідомлення іденти-

чності свого «Я», сталість переживань в однотипних ситуаціях; адек-

ватність реакцій до впливу навколишніх факторів; здатність до само-

регуляції та самоконтролю; здатність планувати власну життєдіяль-

ність; здатність змінювати поведінку відповідно до обставин [1]. К.Ро-

джерс виділяє інші ознаки психічно здорової особистості: відкритість 

переживанням, екзистенційний спосіб життя, органічна довіра, емпі-

рична свобода, креативність [5]. 

Поряд із значною теоретичною розробленістю зазначеної проблеми, 

існує певний дефіцит наукової інформації щодо психічного здоров’я 
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саме майбутніх психологів оперативно-рятувальної служби, які будуть 

виконувати професійну діяльність в особливих та екстремальних умо-

вах: практично не вивчалися психологічні механізми та професійні 

чинники формування, недостатньо розкриті психокорекційні засоби 

його відновлення після виконання ризиконебезпечних завдань. Крім 

того, потребують удосконалення методи діагностики рівня психічного 

здоров’я в умовах професійного відбору, програми його профілактики 

в освітніх закладах зі специфічними умовами навчання.  
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ПСИХОЛОГІЧНА ПІДТРИМКА ДІТЕЙ,  

БАТЬКИ ЯКИХ ПЕРЕБУВАЮТЬ У ПОЛОНІ 

Психологічний супровід дітей, чиї батьки перебувають у полоні, є 

невід’ємною складовою важливого процесу адаптації та підтримки. Ці 

діти зазнають надзвичайного стресу й емоційного навантаження, що 

може впливати на їхнє психічне й емоційне благополуччя. 
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Перш за все, важливо забезпечити цим дітям безпечне та підтриму-

юче середовище. Психологи та соціальні працівники повинні працю-

вати разом зі школами та громадськими організаціями, щоб забезпе-

чити доступ до необхідних ресурсів та послуг. 

Крім того, важливо встановити регулярний контакт із цими дітьми, 

щоб вони відчували підтримку та знали, що їхні емоції та потреби ва-

жливі. Це може включати індивідуальні консультації, групові заняття 

з подібними дітьми, а також підтримку від психологічних та педагогі-

чних фахівців. 

Полон або зникнення безвісти – це не лише розлука з людиною, а й 

постійне відчуття невідомості та безпорадності, яке супроводжує її рі-

дних [1]. У таких випадках важливо чесно говорити з дитиною і не да-

вати хибних надій. 

«Дитина може питати «чи точно мама (тато) повернеться»? Мо-

жна сказати «я не знаю, ми не на все можемо вплинути, але ми маємо 

робити все, щоб наближати перемогу». 

Зовсім маленькі можуть не розуміти, що таке полон, але діти стар-

шого віку або підлітки дізнаються багато інформації з інтернету – ба-

чать травмуючі відео, тривожні новини. 

«Чим більше дитина буде отримувати любові і тепла від тих, хто 

поруч, тим більше у неї буде надії і віри в людей». 

Варто зазначити, що перша психологічна допомога дитині, батьки 

якої перебувають у полоні, важлива для зменшення стресу та підтри-

мки її емоційного благополуччя. 

Найперше потрібно надати дитині можливість вільно висловлювати 

свої почуття й емоції без будь-якого обмеження або осуду. Емпатич-

ний та підтримуючий підхід психолога допоможе створити безпечне 

середовище для вираження та розуміння її переживань. Також важливо 

пояснити дитині, що її почуття є нормальними у даній ситуації, та що 

вона не самотня у своїх емоціях.  

«Нам важливо дати острівець надії. Розповідати, що про це піклу-

ються зараз дорослі, розповідати про процес. 

Наприклад, ми пишемо листи до міністерства, нам відповідають, 

що є спеціальна група, яка проводить перемовини, і ми робимо все, щоб 

повернути тата/маму з полону. 

Ми даємо дитині формулу, що ми не просто сумуємо і у відчаї, а 

щось для цього робимо». 
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У подальшому психологічний супровід дітей персоналу ДСНС, чиї 

батьки перебувають у полоні, ґрунтується на кількох ключових прин-

ципах. 

1. Індивідуалізований підхід, орієнтований на потреби й особливо-

сті кожної дитини, яка переживає унікальні емоції та реагує на стрес 

по-різному, тому необхідно враховувати їхні індивідуальні потреби та 

особливості. Перший крок у цьому процесі – це створення довірчого 

середовища, де дитина може відчувати себе комфортно та безпечно ви-

ражати свої почуття та думки. 

Для кожної дитини важливо мати можливість вільно висловлювати 

свої емоції та стурбованості. Тому важливо проводити індивідуальні 

консультації з кожною дитиною, де вона може відчути підтримку та 

розуміння. 

2. Створення безпечного середовища, де діти можуть відчувати 

підтримку та розуміння. Підтримка соціальної адаптації також є важ-

ливою складовою, включаючи допомогу в навчанні й інтеграції в гро-

маду. 

– створення атмосфери відкритості та взаєморозуміння, де діти мо-

жуть вільно висловлювати свої почуття та думки. Це допомагає їм від-

чувати, що їхні емоції приймаються та розуміються; 

– сприяти формуванню позитивних міжособистісних відносин між 

дітьми, що знаходяться в подібній ситуації. Це може зменшити по-

чуття самотності та ізоляції; 

– допомагати дітям забезпечити доступ до освіти та розвитку, що 

сприяє їхньому соціальному та психологічному благополуччю. Це 

може включати роботу з вчителями та шкільним персоналом для за-

безпечення підтримки у навчанні та інтеграції в класному оточенні; 

– допомагати дітям і їхнім сім’ям у взаємодії з громадою та забез-

печенні їхньої інтеграції. Це може включати участь у громадських за-

ходах, зустрічі з представниками громади та підтримку у встановленні 

соціальних зв’язків [2]. 

3. Підтримка не лише самої дитини, але і її сім’ї, допомагаючи їм 

у вирішенні емоційних та практичних проблем. Нарешті, сприяння ро-

звитку ресурсів у дітей допомагає їм навчитися саморегуляції та подо-

лати стрес у майбутньому. 

– робота з рідними, щоб допомогти їм розуміти і виражати свої по-

чуття стосовно ситуації полону батьків. Це може включати спілку-

вання про стрес, тривогу, сум і будь-які інші емоції, які вони можуть 

відчувати; 
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– навчити сім’ю ефективним стратегіям копінгу, які допоможуть їм 

краще впоратися зі стресом та невпевненістю. Це може включати ме-

тоди релаксації, техніки зменшення стресу та способи підтримки один 

одного; 

– надати сім’ї інформацію про доступні ресурси та послуги, які мо-

жуть бути корисними для них у цей важкий період. Це можуть бути як 

психологічні служби, так і практична допомога, наприклад, юридична 

чи фінансова консультація; 

– підтримка в розв’язанні конкретних практичних проблем: Психо-

лог може сприяти у вирішенні практичних аспектів, пов’язаних з від-

сутністю батьків, таких як організація побуту, планування часу. 

4. Сприяння розвитку ресурсів та стратегій саморегуляції у ді-

тей персоналу ДСНС, чиї батьки перебувають у полоні, може бути до-

сягнуте за допомогою різноманітних вправ та заходів: 

Дихальні вправи: Навчання дітей технікам дихальної гімнастики 

може допомогти їм знижувати рівень стресу та тривоги. Наприклад, 

вправа «4-7-8»: дихаючи через ніс, рахувати до 4; утримувати подих на 

7 секунд; видихати повільно через відкриті уста, рахуючи до 8. 

Медитація та уява: Проведення коротких сеансів медитації або уя-

вних подорожей, під час яких діти можуть відпочити та зосередитися, 

допоможе їм знизити рівень стресу та відновити емоційну рівновагу. 

Творчі вправи: Залучення дітей до творчих процесів, таких як ма-

лювання, письмо віршів або створення музики, може допомогти їм ви-

разити свої почуття та емоції, а також знайти засоби для їхнього розу-

міння та подолання. 

Гра в ролеві ігри: Створення ситуаційних ігор, де діти можуть від-

творити різні сценарії та вирішувати конфліктні ситуації, допоможе їм 

розвивати навички комунікації, співпраці та саморегуляції. 

Позитивне мислення: Сприяйте формуванню позитивного способу 

мислення у дітей шляхом стимулювання висловлення вдячності та оп-

тимізму, навчання їх шукати позитивні аспекти у складних ситуаціях. 

Журнал почуттів: Запропонуйте дітям вести щоденник почуттів, 

де вони можуть записувати свої емоції, думки та досвіди. Це допоможе 

їм краще розуміти свої почуття та виявляти патерни в їхній емоційній 

динаміці. 

Фізична активність: Сприяйте заняттям спортом або фізичною ак-

тивністю, яка може допомогти зняти стрес та поліпшити настрій дітей. 
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Техніки глибокого розслаблення: Вчіть дітей різним технікам гли-

бокого розслаблення, таким як прогресивне м’язове розслаблення або 

йога-дихання, для зниження напруги та стресу. 

Групові вправи на співпрацю: Організуйте групові завдання, де 

діти можуть спільно розв'язувати завдання та вирішувати проблеми, 

сприяючи розвитку навичок комунікації та співпраці. 

Практика вдячності: Запропонуйте дітям виконувати щоденне за-

вдання, наприклад, записувати кожен день 3 речі, на які вони вдячні. 

Це допоможе їм зосередитися на позитивних аспектах свого життя. 
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Воєнні дії на території нашої держави зумовили безпрецедентний 

рівень екстремальності життя кожного українця. Тимчасова окупація 

частини територій, бойові дії, терористичні ракетно-артилерійські об-

стріли міст та селищ країни стали новою реальністю нашого буття.  

Війна – це надзвичайна ситуація, що виходить за межі звичайного 

людського досвіду. Результати досліджень науковців із медичної 

школи в Єрусалимі свідчать, що під час війни реакція психіки людини 

на події війни буває різною: від помірного й тимчасового стресу до ва-

жких психічних травм [7].  

Більшість людей, які переживають війни, поступово пристосову-

ються до нової реальності, про це пишуть американці фахівці 

R.G.Tedeschi, C.L. Park, & L.G. Calhoun [8]. Сьогодні українці можуть 

перевірити цю тезу на собі. За понад два роки війни, ми вже звикли до 
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поховань, поганих новин з телеекранів, ми часто не реагуємо на сигнал 

«Повітряна тривога».  

Така адаптація з однієї сторони дозволяє нам не впадати у відчай і 

знаходити ресурси продовжувати жити далі, а з іншої притупляє нашу 

пильність і готовність реагувати на небезпеку.  

У зв’язку із воєнними діями та постійним переживанням стресу, за 

підрахунками МОЗ України близько 60% українців потребують психо-

логічної допомоги. Психологічні наслідки війни у вигляді посттравма-

тичного стресового розладу позначатимуться на громадянах України 

як мінімум впродовж наступних 7-10 років [3]. 

У зв’язку з цим фахівцями [4] вже неодноразово наголошувалось на 

важливості існування інституту екстреної психологічної допомоги по-

страждалому населенню, суб’єктами надання якої в нашій державі, згі-

дно із законодавством [1] є психологи ДСНС України.  

З активізацією нової хвилі повномасштабної збройної агресії Росії 

проти України, психологи ДСНС залучались до роботи з надання екс-

треної психологічної допомоги постраждалим, внаслідок воєнних зло-

чинів. Досить лише згадати евакуацію та масові розстріли цивільного 

населення у Бучі та Гостомелі, атаку дронів-камікадзе у Києві; влу-

чання російських ракет в багатоквартирні будинки у Дніпрі, Запорі-

жжі, Одесі, Умані, ТЦ «Амстор» у Кременчуці. 

Терористичний акт у торговому центрі Кременчука відбувся 27 че-

рвня 2022 року, о 15 годині 50 хвилин. Внаслідок ракетної атаки заги-

нули 21 особа, 1 – вважається зниклою безвісті, 64 особи отримали тра-

вми різного ступеня тяжкості. На місці удару було виявлено 29 фраг-

ментів тіл. 

До роботи з ліквідації наслідків ракетної атаки було залучено зве-

дені загони рятувальників з Полтавської, Черкаської та Кіровоградсь-

кої областей, а також Черкаського інституту пожежної безпеки імені 

Героїв Чорнобиля НУЦЗ України (далі – ЧІПБ). Всього від ДСНС було 

залучено 440 осіб особового складу та 70 одиниць техніки [2].  

Об’єктами надання допомоги були особи з числа родичів постраж-

далих у теракті, які прибували для відвідування поранених, чергували 

в надії на новини про врятоване життя рідних, здійснювали пошук без-

вісти зниклих близьких. 

Для того щоб ефективно організовувати роботу з психологічної до-

помоги психологам ДСНС необхідно було мати чітке розуміння їхніх 

психічних станів та реакцій. Розглянемо особливості психічних станів 
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та реакцій серед постраждалих, що були виявлені у процесі візуальної 

діагностики та проведення бесід: 

– порушення в афективній сфері: тривожність, ажитація, «емо-

ційне отупіння», пригніченість, роздратованість, відчуття безпо-

радності. Описані афективні переживання часто викликали сома-

тизацію у цієї категорії постраждалих і їх симптоми проявлялись 

у вигляді головного та серцевого болю, підвищеного тиску; 

– порушення в когнітивній сфері: у рідних спостерігались погір-

шення концентрації уваги, виразна неуважність та забудькува-

тість; були скарги на безсоння, або так звані «рвані сни»; 

– зміни у поведінці: звертали увагу на себе агресивна поведінка або 

ворожість до оточуючих окремих відвідувачів; непослідовність у 

вчинках та психомоторна гіперактивність.  

Підґрунтям цих психічних станів та реакцій для родичів постражда-

лих були такі стресові чинники: раптовість настання самої події, зов-

нішній вигляд близьких, нестача інформації про стан рідних, звуковий 

сигнал «повітряної тривоги», який неодноразово лунав. 

Описані психічні стани та реакції схожі з основними симптомами 

реакції на стрес та травму і можуть розвиватись у розлади різного сту-

пеня тяжкості [6]: 

– звичайні людські страждання – найпоширеніша відповідь лю-

дини на тяжкі страждання, що не завжди спричиняє патологічний 

стан і більшою мірою потребує звичайної людської психоемоцій-

ної підтримки;  

– травматичні психологічні наслідки – афект, який потребує уваги 

спеціалістів, робота на ранніх етапах з проблемою дозволяє успі-

шно її долати; 

– психіатричні розлади, найпоширенішим серед яких є посттравма-

тичний стресовий розлад. Потребує активного втручання не лише 

психологів, а насамперед лікарів- психотерапевтів та психіатрів. 

Розуміючи можливі наслідки людських страждань, за активної по-

зиції психологів ДСНС в холі лікарні було організовано надання екст-

реної психологічної допомоги з метою мінімізації наслідків травмати-

чних переживань. 

Доцільними методами надання психологічної допомоги стали: інди-

відуальний дебрифінг, дихальні та комунікативні техніки, активне слу-

хання, десенсибілізація почуттів за допомогою образів. 

Процес надання психологічної допомоги ускладнювався низкою фа-

кторів: значною кількістю людей, які одночасно знаходились у лікарні 
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та індукували один на одного свої емоції, посилюючи тим самим зага-

льне напруження; відсутністю окремого затишного місця, де можна б 

працювати більш ефективно; наявністю великої кількості працівників 

засобів масової інформації, які часом нахабно випитували у рідних по-

страждалих будь-яку інформації про стан їхніх близьких, які перебу-

вали на лікуванні, тим самим актуалізуючи страждання провокатив-

ними запитаннями. 

28 квітня 2023 року, о 4 год. 25 хв. стався ракетний удар по житло-

вому багатоповерховому будинку в місті Умані Черкаської області, в 

результаті вибуху було зруйновано один під'їзд будинку. 23 особи за-

гинуло із них 6 дітей [5]. 

До проведення рятувальних робіт було залучено 38 одиниць техніки 

та понад 100 рятувальників із них 5 психологів: 2 з ГУ ДСНС України 

в Черкаській області та 3 із Черкаського інституту пожежної безпеки 

імені Героїв Чорнобиля НУЦЗ України. 

З метою розосередження зусиль психологів та охоплення найшир-

шого кола постраждалих було прийнято рішення про утворення трьох 

оперативних дільниць з надання психологічної допомоги.  

Першу дільницю було утворено безпосередньо на місці надзвичай-

ної ситуації, завдання психологів тут полягало у психологічному су-

проводі рятувальних робіт; роботі із рідними, які очікували новин про 

своїх близьких; роботі із ЗМІ та створенні місця скорботи. 

Робота на цій ділянці не припинялась протягом усього часу прове-

дення рятувальної операції 28 та 29 квітня. Психологами було органі-

зовано позмінне цілодобове чергування з метою психологічної підтри-

мки рятувальників, надання психологічної допомоги рідним загиблих, 

частина з яких, цілу добу очікувала новин на місці надзвичайної ситу-

ації. Ця категорія постраждалих була найскладнішою у роботі психо-

логів, її складали три сім’ї, які чекали на знайдення тіл загиблих дітей. 

Психологи весь час роботи з ними купірували афективні стани, які хви-

лями виникали у постраждалих. Доцільними методами роботи тут 

були дихальні вправи, техніки контрольованого ковтання, комунікати-

вна підтримка, раціоналізація. 

Друга дільниця роботи психологів була організована на базі місь-

кого моргу. Завданням психологів були психологічний супровід про-

цедури впізнання тіл загиблих; психологічна підтримка рідних, які 

другого дня, очікували на видачу тіл (фрагментів тіл) загиблих для по-

ховання; інформаційна підтримка рідних.  
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Третя група психологів працювала в місцевій школі, що була розта-

шована поруч із місцем надзвичайної ситуації, і де було організовано: 

пункт харчування рятувальників, збір речей для постраждалих, проводи-

лись слідчі дії із рідними загиблих та відбирались біологічні матеріали 

для проведення ДНК-експертиз. Завдання психологів полягало у психо-

логічному супроводі слідчих дій (підтримка рідних під час дачі показів, 

очікування результатів експертного дослідження); роботі з постражда-

лими, які отримували речі першої необхідності, одяг у волонтерів; підт-

римці рятувальників, які приходили на зміну та харчувались тут.  

Підводячи підсумки аналізу роботи психологів ДСНС під час на-

дання екстреної психологічної допомоги постраждалим в місті Умані, 

виділимо деякі особливості: по-перше, дана надзвичайна ситуація є 

психологічно складною практично для усіх, хто був залучений до неї: 

постраждалих, рятувальників, працівників поліції, психологів, так як 

характеризується комплексністю стресорів високої інтенсивності, го-

ловним серед яких є масова загибель людей, насамперед дітей; по-

друге, тривалість пошуково-рятувальної операції склала 35 годин, із 

яких майже 32 години тривав процес надання екстреної психологічної 

допомоги; по-третє, дана надзвичайна ситуація охоплює широке коло 

постраждалих як серед безпосередніх учасників події, так і поміж рід-

них постраждалих і загиблих, так у ході рятувальної операції було на-

дано допомогу 150 постраждалим; по-четверте, сукупність означених 

факторів вказує на високий ризик виникнення травматичних наслідків 

для осіб залучених до надзвичайної ситуації, а тому вимагає спостере-

ження за її учасниками у посттравматичний період та вживання захо-

дів з психологічного відновлення особового складу рятувальних та по-

ліцейських підрозділів. 

Отже, підсумовуючи викладений матеріал, зазначимо, що надання 

екстреної психологічної допомоги є надзвичайно важливим та обов’яз-

ковим завдання у процесі ліквідації наслідків надзвичайної ситуації з 

метою мінімізації психічних проблем постраждалих. Вважаємо, що 

аналіз і узагальнення практики надання екстреної психологічної допо-

моги сприятимуть розробленню як теорії роботи з травмою, так і роз-

ширенню дієвих короткострокових технологій надання психологічної 

допомоги на місці надзвичайної ситуації. 
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СУТНІСТЬ ПОНЯТТЯ  

«ПОСТТРАВМАТИЧНИЙ СТРЕСОВИЙ РОЗЛАД» 

Внаслідок повномасштабного вторгнення Російської Федерації в 

Україну наше населення має значне порушення ментального здоров’я. 

Адже, війна є найсильнішим стресовим фактором, який впливає на 

психологічне та фізичне здоров’я кожної людини. Вивчення посттрав-

матичного стресового розладу (ПТСР) набуває актуальності не лише 

для клінічної практики, але і для вивчення соціально-психологічних 

аспектів функціонування особистості. Розуміння специфіки проявів 

симптомів ПТСР сприятиме розробці ефективних методів і технік діа-

гностики та лікування осіб, які потребують допомоги. 

Дослідженням проблеми виникнення, діагностики та лікування 

ПТСР займаються науковці із різних країн. 

ПТСР є серйозною психічною проблемою, яка виникає внаслідок 

переживання або свідчення травматичної події [5]. ПТСР проявляється 

як уповільнена або затяжна реакція організму на стресові події або си-

http://surl.li/fgide
http://surl.li/rfvji
https://doi.org/10.1176/ajp.155.5.630
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туації. Дослідники зазначають, що переживання, які найчастіше приз-

водять до ПТСР, включають зґвалтування, напад і бойові дії, тоді як 

стихійні лиха чи техногенні аварії набагато рідше впливають на його 

прояв. Симптоми ПТСР присутні майже у всіх людей протягом кількох 

днів і тижнів після травми та вважаються відображенням загальної ре-

акції. Таким чином, ПТСР найкраще описується як стан, при якому 

утруднюється процес відновлення після травми. Приблизно 5% людей 

дотримуються іншої траєкторії, оскільки симптоми ПТСР у них не ро-

звиваються відразу [4]. 

ПТСР характеризується наявністю трьох різних, але спільно 

пов’язаних груп симптомів. Перший кластер – симптоми повторного 

переживання – включає спонтанні та часті вторгнення травматичних 

спогадів у формі образів, або кошмарів, які супроводжуються інтенси-

вним фізіологічним дистресом. Другий кластер – симптоми уникнення 

– характеризується обмеженням думок та уникненням нагадувань про 

подію, а також емоційною та соціальною замкнутістю. Третій кластер 

– симптоми підвищеного збудження – включає явні фізіологічні про-

яви, такі як безсоння, дратівливість, порушення концентрації, підви-

щена настороженість і збільшена реакція на стрес.  

Варто зазначити, що ці симптоми повинні бути достатньо серйоз-

ними, щоб впливати на соціальну, професійну або міжособистісну фу-

нкцію, і тривати принаймні 1 місяць. ПТСР може ускладнюватись че-

рез неефективні стратегії подолання, зловживання психоактивними ре-

човинами, супутні розлади настрою та тривожність, відсутність соціа-

льної підтримки та прискорений розвиток захворювань, пов’язаних зі 

стресом [6].  

Розлад, який спричинений впливом травматичної та психологічно 

тривожної події, більш поширений серед певних підгруп, включаючи 

військовослужбовців та ветеранів. Проте, не у всіх людей, які пере-

жили травматичні події розвивається розлад і реакція на травматичні 

події може значно варіюватись [3]. 

Підчасов Є.В. та Ломакін Г.І. досліджуючи соціально-психологічні 

прояви ПТСР осіб, які приймали участь у бойових діях встановили, що 

одним із головних внутрішніх бар’єрів адаптації до звичного життя є 

психічні розлади, пов’язані зі стресом. Після повернення у цивільне 

життя, наявні вже психічні травми від війни, такі як ПТСР, можуть по-

силюватися новими стресами, пов'язаними з соціальною дезадапта-

цією. Ветерани можуть переносити свій військовий спосіб поведінки 
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на мирний фон, об'єднуючи свої колишні стратегії зі способами, що 

сформувалися під час військових подій [1]. 

В Україні затверджено уніфікований клінічний протокол первинної, 

вторинної та третинної медичної допомоги при ПТСР, в якому зазна-

чено послідовність використання різних видів терапії, розроблений 

відповідно до міжнародних клінічних вимог [2]. 

Навчитися виявляти ознаки ПТСР та розуміти, які фактори можуть 

сприяти його розвитку, допомагає вченим та практикам розробляти і 

вдосконалювати методи лікування та підтримки для постраждалих. 

Крім того, дослідження у цій області допомагають суспільству розу-

міти, як краще підтримувати тих, хто стикається з травматичними до-

свідами, та розвивати системи підтримки на рівні суспільства. 

Отже, вивчення ПТСР не лише розширює наші знання про психічне 

здоров'я, але й служить основою для розробки соціальних та медичних 

стратегій управління наслідками травматичних ситуацій у сучасному 

світі. Це дозволяє зробити кроки у напрямку покращення якості життя 

та психічного благополуччя тих, хто стикається з травматичними дос-

відами. 
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ЗДІЙСНЮЮТЬ ДІЯЛЬНІСТЬ В ЕКСТРЕМАЛЬНИХ УМОВАХ 

Вирішення завдань реабілітації осіб, які здійснюють діяльність в 

екстремальних умовах, передбачає застосування нових сучасних мето-

дів її проведення, придатних для використання в різноманітних ситуа-

ціях. До таких належить віднести і фільмотерапію – різновид арт-тера-

пії, що набуває останнім часом дедалі більшого визнання та поши-

рення. Вона є сучасним методом психотерапії, придатним для вирі-

шення широкого кола завдань повсякденної психотерапевтичної прак-

тики. У даному випадку буде розглянуто доцільність використання фі-

льмотерапії при підготовці курсантів-психологів, які навчаються у 

Львівському державному університеті безпеки життєдіяльності. Оскі-

льки вони проходять підготовку для їхньої подальшої професійної ді-

яльності в підрозділах ДСНС України, відповідно, повинні бути гото-

вими до реабілітації осіб, які діють в екстремальних умовах. Необхід-

ність розгляду можливості й особливостей здійснення даного різно-

виду терапії обумовлює важливість даного дослідження. 

Мета роботи – висвітлити можливості та деякі особливості викори-

стання фільмотерапії у підготовці фахових психологів, з огляду на ви-

моги забезпечення їхньої майбутньої професійної діяльності при ро-

боті з особами, які здійснюють діяльність в екстремальних умовах. 

У наш час різні форми психотерапії, арт-терапії зокрема, набули зна-

чного розповсюдження у практичній діяльності вітчизняних фахових 

психологів, зокрема тих, що забезпечують діяльність підрозділів 

ДСНС України. Однак до числа затребуваних і ефективних терапевти-

чних засобів, необхідно віднести також фільмотерапію, яка здобуває 

дедалі більше визнання і ширше розповсюдження. 

Відповідно до визначення, сформульованого С. Красіним: фільмо-

терапія – це напрям психотерапії, до складу якого належить сис-

тема методів, заснованих на роботi з реакціями людини, отрима-

ними під час і після перегляду фільму та спрямованими на духовне 

і психічне зцілення [2, c. 24]. 

Передусім варто відзначити, що у повсякденній психотерапевтичній 

практиці фільмотерапія здійснюється для певного контингенту клієн-

тів, за конкретним запитом на проведення певної форми терапевтич-
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ного впливу, фаховими психологами певної спеціалізації та рівня під-

готовки. Однак у даному випадку йдеться не про здійснення терапії 

для осіб, які виконують діяльність в екстремальних умовах, а лише про 

демонстрацію можливостей та особливостей проведення фільмотера-

пії, для майбутніх психологів ДСНС, з навчальною метою. Це, у свою 

чергу, важливо для відповідного забезпечення їхньої подальшої про-

фесійної діяльності, зокрема, при роботі з особами, які працюють в 

екстремальних умовах, особливо за наявності військового стану в кра-

їні. Тому у подальшому викладі наведено інформацію про особливості 

підготовки і проведення відповідного заняття для курсантів-психоло-

гів. Передусім йдеться про апробацію такого навчального заняття, а 

також набуття необхідного досвіду в освоєнні фільмотерапії. 

Різні види психотерапії набули у вітчизняній практиці значного роз-

повсюдження, і довели свою ефективність. Через це вони отримали 

значне поширення також у навчальному процесі, для забезпечення під-

готовки майбутніх фахових психологів. Зокрема, курсанти, що навча-

ються у Львівському державному університеті безпеки життєдіяльно-

сті за спеціальністю «Психологія», вивчають дисципліни, які передба-

чають ознайомлення з сучасними психотерапевтичними підходами, а 

також освоєння відповідних психотерапевтичних технік. З огляду на 

це належне місце у цьому переліку повинна зайняти також фільмоте-

рапія, як доступний в опануванні й ефективний за результативністю 

сучасний метод психотерапевтичного впливу; придатний для роботи з 

особами, котрі здійснюють діяльність в екстремальних умовах, зок-

рема, з працівниками ДСНС України. Відповідно до цього далі будуть 

розглянуті можливості, які надає фільмотерапія, та деякі особливості 

її підготовки і проведення. Детальніше як теоретичні основи, так і осо-

бливості проведення фільмотерапії, відображені в опублікованих ма-

теріалах на дану тематику (див., напр.: [2]). 

Робота розпочинається з підбору відповідного відеоматеріалу, який 

відповідає поставленій меті терапевтичного впливу, а також запитам і 

особливостям тих, для кого вони призначені. Зачасту таким вимогам 

може відповідати повнометражний кінофільм, тому для проведення се-

ансу фільмотерапії потрібно забезпечити наявність необхідного часу 

для її проведення. Далі потрібно скласти і належним чином опрацю-

вати план терапевтичного заняття. 

Слід також відзначити, що проведення фільмотерапії потребує від 

викладача як певного досвіду, так і відповідної підготовки до застосу-
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ванням відеофрагментів, короткометражних або повнометражних філь-

мів для здійснення необхідних психотерапевтичних впливів. Відпо-

відно до цього, належною підготовкою є набуття досвіду з проведення 

фільмотренінгів, різного призначення та спрямування. Чимало необхід-

них ознайомчих і допоміжних матеріалів, які допоможуть у підготовці 

та проведенні фільмотерапії, можна знайти на відповідному сайті [1]. 

В занятті необхідно передбачити вступну частину, яка має завдан-

ням роз’яснення мети заняття й особливостей його проведення; а та-

кож формулювання та роз’яснення завдань, котрі передбачено вирі-

шити під час проведення навчального сеансу, за допомогою запропо-

нованого відеоперегляду, а також в процесі його подальшого обгово-

рення й аналізу. 

Далі слідує основна частина, під час якої відбувається перегляд за-

пропонованого фільму; в процесі перегляду ті, хто навчаються, по-

винні виконати передбачені завдання. Зокрема, перед глядачами були 

поставлені наступні питання (а також інші, що виникають під час ви-

конання такої роботи). 

Які ваші враження від перегляду фільму «Вогнетривкий»? 

Що ви відчували під час перегляду фільму? 

Що зумовлює терапевтичний вплив фільму? 

Які думки викликав у вас перегляд життєвих перепитій головних пе-

рсонажів? 

Яку проблему намагаються вирішити головні персонажі фільму, ко-

тра не пов'язана з їхньою професійною діяльністю? 

Що характерно для сімейних стосунків Калеба Холта з дружиною 

Кетрін? 

Завдяки чому відбувається налагодження стосукнів головних персо-

нажів? 

Як ви оцінюєте терапевтичний вплив фільму? 

Як основна ідея фільму? 

Чому можна навчитися в результаті засвоєння уроків фільму? 

Наскільки перспективний запропонований терапевтичний підхід за 

сучасних реалій? 

Після перегляду фільму починаються виступи глядачів, які вислов-

люють свої думки щодо впливу на них побаченого, зокрема, власні мі-

ркування про вирішення різних терапевтичних завдань. При цьому ку-

рсанти максимально використовують одержані раніше знання з різних 

предметів, пропонують нові ефективні рішення тощо. Під час і після 
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виступів відбувається також їхнє обговорення, в результаті якого про-

дукується нове, спільне знання, при цьому задіюється групове мис-

лення, направлене на засвоєння матеріалу навчального заняття. Необ-

хідно також вислухати думки присутніх із приводу впливу на них по-

баченого під час перегляду, як і почутого під час обговорення, а також 

можливості освоєння та використання фільмотерапії у їхній майбутній 

діяльності за обраних фахом. 

Наступний етап роботи передбачає формулювання підсумків, а та-

кож здійснення узагальнень, тобто висновків, до яких прийшли під час 

заняття в результаті спільної діяльності; саме здобуте таким чином 

знання є головним результатом освоєння фільмотерапії, як і розгляд 

можливостей її перспективності та ефективності в роботі, зокрема, з 

особами, що зазнали впливу екстремальних умов перебування та дія-

льності. При цьому основні завдання курсанти повинні вирішити са-

мостійно, а викладач у даному випадку лише виступає модератором, 

який спрямовує роботу в бажаному напрямку, веде групу до досяг-

нення мети заняття, а також за потреби надає необхідну допомогу. 

Ймовірно, при викладі матеріалу не вдалося уникнути певної пове-

рховості; тому варто детальніше ознайомитися з фільмотерапією, на-

приклад, переглянувши відповідні матеріали (див., напр.: [1; 2]. Щодо 

продовження роботи в даному напрямку заплановано допрацювання 

методики проведення такого заняття; а також передбачено опубліку-

вати за отриманими результатами повномасштабну статтю. 

Висновок. Проведений розгляд доцільності й особливостей засто-

сування фільмотерапії для проведення навчальних занять у процесі 

підготовки майбутніх психологів – як і наявний досвід проведення фі-

льмотренінгів різного призначення – свідчить, що така форма роботи 

курсантів-психологів має чималі перспективи стосовно застосування, 

зокрема, для реабілітації осіб, які здійснюють діяльність в екстремаль-

них умовах; вона викликає чималий інтерес у слухачів, підвищує їхню 

активність під час занять, і дає бажані позитивні результати щодо їх-

ньої фахової підготовки. 
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ПСИХОЛОГІЧНІ ПРОБЛЕМИ ОСІБ,  

ЯКІ ПЕРЕЖИЛИ ОКУПАЦІЮ 

Війна та пов’язані з нею проблеми суттєво впливають на кожну лю-

дину, що може призводити до стресів і тривожності, депресивних ста-

нів, фрустрації, пост-травматичних стресових розладів, соціальної ізо-

ляції, загострення конфліктів та інших негативних наслідків для пси-

хологічного стану особистості. Особливо деструктивний вплив мають 

окупація, полон, вимушене переселення, втрата рідних та близьких, ка-

ліцтва, які переживають багато українців від початку збройної агресії 

росії. Передусім руйнується психологічне благополуччя особистості. 

К. Ріфф визначає такі структурні елементи багатовимірної моделі пси-

хологічного благополуччя: автономія, управління навколишнім сере-

довищем, позитивні відносини з іншими, наявність мети, можливість 

особистісного зростання, самоприйняття [1; 2]. Розглянемо їх деталь-

ніше у контексті психологічних та інших проблем осіб, які пережили 

окупацію. 

Під час окупації люди стикаються з безліччю фізичних та психоло-

гічних проблем, які суттєво впливають на їхню повсякденну життєдія-

льність та психічний стан. 

Окупація призводить до суттєвого обмеження свободи та незалеж-

ності, вільного вибору та самовизначення особистості, а отже, можна 

говорити про порушення її автономії. Тривалі обмеження можливості 

вільного пересування, воєвиявлення, залежність від чужих правил і ви-

мог призводять до відчуття психологічної нестабільності та втрати ко-

нтролю над власним життям, що може викликати стрес та тривогу. 

В умовах окупації людина також втрачає можливість управляти ото-

чуючим середовищем. Відчуття постійної загрози, нестабільність, 

спричинена окупацією, викликають в особистості стан безпорадності 

та невизначеності. При цьому порушується звичний спосіб життя, лю-

дина втрачає контроль над власним життям і оточенням, у результаті 

виникають страх перед невідомим, стан невизначеності та безпорадно-

сті, що може призвести до суттєвих психологічних проблем. 

Ще одна суттєва соціально-психологічна проблема під час війни – 

розрив і втрата зв'язків із рідними, близькими та загалом з оточую-

чими. Це призводить до відчуття ізоляції та страху за долю близьких. 
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Неможливість отримати будь-яку інформацію про їхнє місце перебу-

вання та долю, а також відсутність підтримки з боку родини та друзів 

негативно впливає на психічний стан особистості. Позитивні стосунки 

з іншими людьми є важливою складовою психологічного благопо-

луччя особистості, оскільки так вона може отримати необхідні розу-

міння, підтримку і допомогу. Такі складні обставини, як втрата близь-

ких, родичів, вимушена евакуація, небезпека та переслідування, необ-

хідність переховуватися в окупації, суттєво обмежують можливості 

людини підтримувати позитивні взаємини, тому з’являється відчуття 

ізольованості та покинутості.  

Спрощення зв’язків зі світом навколо, відсутність звісток і стурбо-

ваність за безпеку рідних можуть викликати ряд негативних наслідків: 

психологічний дискомфорт і відчуття внутрішньої напруги через відо-

кремлення від звичних соціальних контактів, самотність та відчуття ві-

дсутності підтримки; невизначеність і невпевненість у майбутньому; 

погіршення психічного здоров'я, безсоння, неврози та погіршення за-

гального самопочуття.  

Це також підсилюється браком достовірної й об’єктивної інформації 

про те, що відбувається в країні, а також про події у місці перебування. 

Відсутність доступу до достовірної інформації в умовах окупації може 

призвести до серйозних психологічних проблем та стресів у людей. В 

умовах тотальної дезінформації та пропаганди на окупованих терито-

ріях у людей виникають страх, невизначеність, депресивні стани та 

відчай. Люди, не здатні точно оцінити ситуацію, стають вразливими 

перед різноманітними чутками та панікою, що може викликати триво-

жні стани та погіршення психічного здоров'я. Психологічний аспект 

браку інформації полягає в тому, що людина стає вразливою до мані-

пуляцій та впливу окупаційних сил, які можуть змінювати чи прихову-

вати факти для досягнення своїх цілей. Відчуття нестабільності та не-

визначеності стає джерелом стресу та може призвести до виникнення 

психологічних проблем, таких як тривожні розлади, депресія та від-

чуття втрати контролю. Також важливо враховувати, що відсутність 

доступу до достовірної інформації може призвести до соціальної ізо-

ляції. Люди, які не отримують достовірної інформації, можуть відчу-

вати себе відокремленими від суспільства та втрачати зв'язок із реаль-

ністю. Це може призвести до виникнення проблем із самооцінкою та 

самопочуттям, оскільки вони можуть стикатися із внутрішньою конф-

ліктністю та невпевненістю у власних переконаннях. Це підсилюється 

відсутністю інтернет-зв'язку, в результаті чого поглиблюється ізоляція 
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й обмежуються можливості отримання актуальної інформації. Окрім 

цього, в умовах окупації часто діють обмеження свободи слова і вико-

ристання інформаційних ресурсів. Невідомість та відсутність способів 

отримати актуальну інформацію може посилювати стрес і тривогу, зо-

крема в ситуаціях, коли зміни в політиці або загрози безпеки можуть 

впливати на життя людей. 

Окрім цього, окупація через постійний стрес і різноманітні загрози 

унеможливлює визначення людиною життєвих цілей, мети в досяг-

ненні будь-яких результатів діяльності. Часто в таких умовах страху, 

тривоги та непевності людина взагалі втрачає сенс свого існування, а 

це може призводити до депресивних станів та навіть до суїциду.  

В умовах окупації часто неможливим є забезпечення базових потреб 

особистості: потреби в безпеці, фізіологічних (сон, їжа, безпечне пові-

тря й вода), матеріальних потреб (одяг, житло, предмети побуту тощо), 

соціальних потреб (медичне обслуговування, спілкування, гідні умови 

праці та навчання, відпочинок). Наприклад, обмеження доступу до ме-

дичних засобів є серйозною проблемою, оскільки важливі ліки та ме-

дичні процедури можуть бути недоступними, а люди, які раніше отри-

мували стабілізуючі ліки або потребують регулярного лікування, мо-

жуть стикатися із загрозою погіршення стану здоров’я через відсут-

ність необхідних препаратів. Відсутність світла і продуктів у ситуації 

окупації може створювати серйозні труднощі для фізичного та психіч-

ного благополуччя людей. Ці проблеми взаємодіють між собою, ство-

рюючи складні умови для забезпечення базових потреб та доступу до 

необхідних ресурсів. Так, відсутність світла може суттєво вплинути на 

психічний стан осіб, викликавши стрес, тривогу та відчуття небезпеки, 

зокрема в умовах окупації, де може існувати загроза безпеці. Необхід-

ність продовольства стає критичною у ситуації, де ресурси можуть 

бути обмеженими або контрольованими окупаційними силами. Від-

чуття голоду, невпевненість у наявності достатньої їжі, а також обме-

ження доступу до харчових продуктів можуть призводити до стресу, 

апатії та зниження енергії. Це впливає не тільки на фізичне здоров'я, 

але і на психічний стан особистості, збільшуючи ризик виникнення де-

пресії та тривожних розладів. 

Не менш важливим є забезпечення духовних потреб, таких як пот-

реба в розвитку й удосконаленні, в освіті, вірі, творчості тощо. Ситуа-

ції, пов'язані з окупацією, можуть бути травматичними для особис-

тості, проте вони водночас можуть стати викликом для особистісного 
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зростання. В умовах постійного стресу ці процеси протікатимуть зна-

чно складніше та проблематичніше. 

Під впливом окупації людина може втрачати впевненість у собі та 

відчувати нестабільність власної самоідентифікації. Соціальні та куль-

турні зміни, пов'язані з окупацією, можуть стати причиною втрати са-

мосприйняття та потребувати пошуку нового способу визначення себе. 

Під впливом воєнних подій, окупаційного режиму та соціокультурних 

змін особи, що пережили окупацію, зазнають важких викликів у відно-

синах із самим собою та оточенням.  

Ще одна психологічна проблема в умовах окупації – тривога за долю 

дітей та рідних. Сім'ї, що пережили окупацію, стикаються зі складні-

стю забезпечення безпеки та нормального дитячого розвитку в умовах 

невизначеності та загрози. Батьки переживають тривогу та страх за ді-

тей, зумовлені всією ситуацією окупації. Їхні обов'язки забезпечення 

безпеки та комфорту для дітей ускладнюються обмеженими можливо-

стями та невизначеністю у майбутньому. Це може викликати в батьків 

постійний стрес, невпевненість і відчуття безпорадності. Сім’ї також 

можуть відчувати великий страх за рідних, особливо тих, хто перебу-

ває в зоні конфлікту або може бути під загрозою. Необхідність прихо-

вувати чи обмежувати рухи для забезпечення безпеки може посилити 

тривогу і почуття вразливості. 

Вагомими психологічними проблемами під час окупації можуть 

стати невпевненість у наступному дні та тривога щодо майбутнього 

життя, які виникають на фоні загального клімату невизначеності, 

страху та нестабільності, що супроводжує конфліктні ситуації. Відсу-

тність ясної перспективи та велика невизначеність щодо того, що може 

статися у подальшому, можуть призводити до важкого емоційного 

стресу. Людина відчуває втрату контролю над своїм життям та майбу-

тнім. При цьому тривожні думки та переживання можуть включати не 

лише особистий майбутній шлях, а й стосуватися загальної ситуації у 

країні або регіоні. 

Додатковим аспектом є можливе втручання в особисте життя, сво-

боду та права громадян, що змінює відносини в суспільстві та підси-

лює відчуття невпевненості. Відсутність гарантій та стабільності у пра-

вових рамках також призводить до тривоги та невпевненості в майбу-

тньому. 

Не менш важливою проблемою в умовах окупації є проблема пра-

цевлаштування, що може вплинути на різні аспекти життя та психоло-
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гічного благополуччя. По-перше, втрата роботи може порушити стабі-

льність фінансового стану, що викликає тривогу та невпевненість у 

майбутньому. Без можливості заробляти кошти особа може відчувати 

себе залежною від інших, а це може викликати стрес та впливати на 

самоповагу. По-друге, робота може бути для багатьох людей джерелом 

самоідентифікації та соціального визнання. Втрата цього аспекту може 

викликати почуття втрати значущості, особливо в умовах конфліктної 

ситуації. По-третє, невпевненість у майбутньому професійному розви-

тку може викликати тривогу і стрес. Особа може втратити перспективу 

та мету, пов'язані з кар'єрою, що впливає на її загальний психічний 

стан. По-четверте, недоступність робочих можливостей може впли-

нути на соціальні відносини. Особа може відчувати відчуження від су-

спільства та колективної діяльності, що викликає відчуття самотності 

й ізоляції. 
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Маріанна Компанович, м. Львів 

ЕТИЧНІ АСПЕКТИ В СУПЕРВІЗІЙНИХ СТОСУНКАХ 

Етична складова супервізійного супроводу полягає в тому, щоб 

створити в супервізійному стосунку обстановку толерантності та 

уваги, яка дозволила б супервізанту висловлювати свої особисті ба-

чення ситуації клієнта, його запиту та власного його переживання пси-

хологом. Дослідники та практики (І. В. Ушакова, N. Ladany, O. Nelson, 

U. Evans) використовують різні метафори й аналогії для з'ясування 

природи процесу супервізії та вважають, що супервізор повинен мати 

здатність балансувати в наближенні впритул до мети і здатності відда-

лятися від неї для отримання абстинентного погляду [3; 5; 6]. Тому в 

спільному творчому процесі, в рамках якого супервізор і супервізант 

генерують нові сенси, які не могли б бути досягнутими у разі однієї 

лише внутрішньої психічної роботи кожного із партнерів окремо. 
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В супервізійному супроводі постають різні етичні проблеми. В укра-

їнському Етичному кодексі психолога не прописано такої ділянки, як 

супервізія, але опосередковано є згадки в розділі IV Конфіденційність 

як дотримання зобов’язань щодо: (4.3.) анонімності клієнта; (4.4.) зве-

рнення психолога за допомогою до інших фахівців; (4.5.) компетент-

ності психолога, якщо фахівець не в змозі допомогти клієнту, він зо-

бов’язаний передати його колезі чи фахівцю іншої спеціальності, який 

компетентніше може надати допомогу [2, с. 4].  

В Етичному стандарті, прийнятому американською психологічною 

асоціацією (APA), включені, такі положення щодо супервізійного су-

проводу: (2.01.) межі компетенції; (2.05.) делегування роботи іншим 

особам; (3.08.) експлуатаційні стосунки; (4.03.) запис; (6.06) точність у 

звітах для платників і джерел фінансування; (7.01) розробка освітніх і 

навчальних програм; (7.04) розкриття особистої інформації студента; 

(7.06) оцінка успішності студента та супервізора; (7.07) сексуальні сто-

сунки зі студентами та супервізором; (9.07) оцінка некваліфікованими 

особами; (10.01) інформована згода на терапію [3; 9]. 

Юридична складова ведення документації вимагається від суперві-

занта, включно з тим, яку інформацію слід подавати в історію клієнта, 

та як довго мають зберігатися записи. Крім того, важливо, щоб усі сто-

рони розуміли, хто в кінцевому підсумку контролює записи, а саме: 

установа, супервізор чи супервізант [7].  

Документація про діяльність із супервізування (наприклад, обгово-

рення прогресу клієнта та змін у плані консультування), статус зайня-

тості (наприклад, керівник повинен бути найнятий установою чи супе-

рвізанти самі оплачують зовнішній супровід), доступність супервізора 

для суперізанта (наприклад, під час особистої зустрічі на початку про-

цесу роботи з супервізантом обсяг прямого надання послуг порівняно 

з дослідженням). Письмовий договір між супервізором і супервізантом 

є важливим для встановлення обов’язків і відповідальності обидвох 

сторін. Слід розуміти, що значна відповідальність за надання психоло-

гічної допомоги залежно від кваліфікації супервізанта лежить на супе-

рвізорові. Ця детермінанта апелює не лише до аналізу свідомих змістів 

роботи суперізанта, але й до осмислення глибинних патернів його пе-

реживань і мотивацій у професійній практиці [5].  

Водночас із супервізуванням постають різноманітні адміністративні 

питання. Планування наперед може допомогти підвищити рівень ком-

форту супервізора, водночас забезпечивши їхнім супервізантам орга-

нізацію та структуру для сприяння їхньому професійному розвитку. 
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Важливими аспектами тут постає створення та передача опису по-

сади, надання орієнтації щодо практики супервізування, а також полі-

тики та процесу на робочому місці, а саме планування, проведення ди-

дактичної складової супервізійного супроводу, астановлення та моні-

торинг цілей супервізійного супровроду, документування роботи та 

оформлення документації, проведення оцінювання ефективності, на-

дання відгуків та вирішення проблем продуктивності супервізанта [4; 

7]. 

Робота супервізора може бути складною, з безліччю пов’язаних пи-

тань, які важливо вирішити, а саме правових, етичних та адміністрати-

вних, які необхідні, щоб організовано підійти до супервізії психологів-

практиків. Основні труднощі найчастіше постають у контексті ширини 

сфери компетентності супервізанта та його етичної поведінки, особис-

тісних характеристик супервізанта, контр-перенесення супервізора та 

проблем, неузгодженнях у супервізійних стосунках [8; 9].  

Незважаючи на важливість супервізії, дослідження показують, що 

може виникнути багато труднощів, і що супервізанти можуть відчу-

вати шкоду від супервізії (R. Ellis, 2006; I. Ramos-Sánchez 2002). Вста-

новлено, що проблематичний супровід характеризується конфронта-

ційною критикою, прямим приписуванням провини, нечіткими пла-

нами та інструктивними, а не інтерактивними навчальними процесами 

(N. Ladany, 2004; Ratliff, Wampler, & Morris, 2000). Широка теоретична 

категоризація критичних подій у супервізії (N. Ladany, V. Friedlander, 

& O. Nelson, 2005) надає часткову карту труднощів і включає: компе-

тентність супервізанта, мультикультурні проблеми, рольові конфлі-

кти, сексуальний потяг і непорозуміння, пов’язані зі статтю [12]. Ти-

пові труднощі, про які супервізори повідомляли в попередніх дослі-

дженнях, включають компетентність супервізора, етичні проблеми та 

особистісні характеристики супервізора (R. Ellis, 2006; O. Nelson, T. 

Barnes, U. Evans, & P. Triggiano, 2008) [7].  

Особистісні характеристики супервізанта можуть підкріплювати 

інші труднощі та включати низьку емоційну обізнаність, проблеми з ав-

тономією, особистісні проблеми, професійну ідентичність, повагу до 

відмінностей клієнта й особисту мотивацію (R. Ellis, 2006), а також опір, 

захисну позицію та негативні перенесення (O. Nelson, 2008) [6; 11].  

Належна увага до етичних аспектів у супервізуванні поглиблює фа-

хівцем-психологом розуміння та співпереживання для розгляду та ви-

правлення проблемних аспектів стосунків, а також відповідальність за 

їхні наслідки. Розвиток осмисленого розуміння психологом-практиком 
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власних і клієнтських думок, почуттів, реакцій і моделей стосунків до-

зволяє йому децентруватись від суб’єктивних припущень, вирішувати 

складні проблеми та коригувати свою поведінку, щоб уникнути пасток 

непрофесійності в практиці, що значною мірою забезпечується супер-

візійним супроводом. 

ЛІТЕРАТУРА 

1. Ушакова І. В. Супервізія: навчальний посібник для студентів вищих навчаль-

них закладів. Миколаїв: Вид-во ЧДУ ім. Петра Могили, 2011. 228 с. 

2. Етичний кодекс психолога. Психолог. 2004. № 43 (139). С. 1–4.  

3. Про соціальні послуги: Закон України Закон України від 17.01.2019 № 2671-

VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2671-19/ed20190117#n42. 

4. Wiener J., Mizen R., Duckham J. Supervising and Being Supervised: A Practice in 

Search of a Theory Supervising and Being Supervised. Publisher Bloomsbury 

Academic. 2017. 258 р. 

5. Creaner What is the Meaning and Purpose of Supervision? URL: 

https://us.sagepub.com/sites/default/files/upm-binaries/58975_Creaner.pdf 

6. Carroll M., Gilbert M. C. On being a supervisee: Creating learning partnerships, 

2nd edition. Victoria: PsychOz Publications, 2011. P. 44–53. 

7. Hess A. K. Psychotherapy supervision. Norcross J., VandenBos G. R., 

Freedheim D. K. (Eds). History of psychotherapy: Continuity and change (2nd ed., 

pp. 703-722). Washington, DC: American Psychological Association. 2011. URL: 

https://doi.org/10.1037/12353-000 

8. Miller D. Conselling for Healthcare Providers: Stress Prevention and Management. 

HIV/AIDS Counselling/ G/Bellani (Eds). Milan: McGraw Hill, in press, 1993. 

P. 27–33. 

9. Holloway E. L. Developmental models of supervision: Is it development? 

Professional Psychology: Research and Practice. 1987. N 18 (3). Р. 209–216. URL: 

https://doi.org/10.1037/0735-7028.18.3.209 

10. Quarto C. J. Supervisors’ and supervisees’ perceptions of control and conflict in 

counseling supervision. The Clinical Supervisor. 2003. N 21. P. 21–37. 

11. Ladany N., Constantine M. G., Miller K., Erickson C. D., Muse-Burke J. L. 

Supervisor countertransference: A qualitative inves-tigation into its identification 

and description. Journal of Counseling Psychology. 2000. N 47. P. 102–115. 

 

 

 

https://us.sagepub.com/sites/default/files/upm-binaries/58975_Creaner.pdf
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/12353-000
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0735-7028.18.3.209


124 
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Ксенія Березяк, м. Львів 

ЗАСТОСУВАННЯ КОНЦЕПТУ ІНТЕГРАТИВНИХ  

МЕТОДИК ГАННИ ЕЛІЗАБЕТ ШУМАН  

ДЛЯ РОБОТИ З ПСИХІЧНОЮ ТРАВМОЮ  

Ганна Елізабет Шуман, німецька психологиня, розробила Концепт ін-

тегративних методик (КІМ) під час роботи з травмованими підлітками 

після Другої світової війни. У Німеччині в той час не було відповідної 

терапевтичної допомоги для психологічно травмованих людей. Психоа-

наліз вимагав готовності до тривалої та вартісної допомоги, а поведін-

кова терапія сильно зосереджувалася на «правильному» розвитку пове-

дінки та недостатньо використовувала емоції для психологічного вивіль-

нення. Це не підходило для травмованих пацієнтів, які не хочуть активно 

розповідати про свій травматичний досвід, не кажучи вже про його ана-

ліз. Як молода студентка та соціальна працівниця Шуман шукала новий 

підхід, який дозволив би їй налагодити контакт із травмованими у війні 

Німеччини дітьми та підлітками. У той час ці складні діти називали «асо-

ціальними» і часто вважали злочинцями або «хворими на голову». 

Шуман вирішила підійти до проблем з іншого боку, змінивши акцент з 

об'єктів лікування на її суб'єкти. Так виник новий метод, орієнтований на 

внутрішні ресурси, який згодом отримав розвиток у теорії та практиці 

упродовж наступних десятиліть. У 1973 році в Ганновері було засновано 

Інститут КІМ, який зараз розташований у Вольфсбурзі і є єдиною орга-

нізацією, авторизованою Ганною Елізабет Шуман для базового та пог-

либленого вивчення концепції інтегративного підходу. В Україні діє 

Громадська організація «ІНСТИТУТ КІМ В УКРАЇНІ», яку очолює док-

тор психологічних наук, професор, академік вищої освіти України Ос-

тровська Катерина Олексіївна. 

Концепція інтегративної методології – це метод психосоціального 

супроводу в клінічній, соціальній роботі, терапевтичній та освітній 

сферах діяльності. Крім бесіди, використовуються зображально-анало-

гічні, інтегративні та образні форми роботи [1]. Цей підхід включає як 

емоційні, так і раціональні аспекти, щоб розширити діапазон рішень. 

Екстерналізація проблеми, про яку йде мова, відбувається тут і зараз 

відповідно до суб’єктивної ваги особи, яка шукає поради. Погляд зве-

рху вниз на життєву ситуацію є першою зміною точки зору, яка по-

винна призвести до збільшення інформації, дистанціювати проблему 

та сприймати клієнтів серйозно як експертів у своїй ситуації. Процес 
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може бути доповнений точками зору залучених людей, що може приз-

вести до другої зміни точки зору, спільного погляду на спільну ситуа-

цію. Метою є вдосконалення узгодженого досвіду себе та світу з метою 

відновлення життєвих сил є ключовим елементом концепції інтеграти-

вної методології. 

В КІМ пропонується ресурсно-орієнтована терапія замість симптом-

орієнтованої. Фокус терапії спрямований не на усунення симптомів, а 

на загальний стан пацієнта (центральні функції I і II). Симптоми розг-

лядаються як показники порушення рівноваги, які надають інформа-

цію про їх функцію в загальній людській системі (внутрішньому та мі-

жособистісному плані). Після визначення порушеної функції терапія 

спрямована на відновлення рівноваги в системі, використовуючи ресу-

рси людини, які знають новий зміст у життєвому досвіді (альтернати-

вні дії, змінені перспективи тощо). У міру наявності нового сенсу сим-

птом втрачає свою актуальність і може відступити самостійно [3]. 

З поваги до особистого простору клієнта практикується обмежене 

занурення в особисте минуле, яке регулюється його власним бажанням 

та готовністю вивчати життєві події (техніка «Річка життя») Терапія 

фокусується на поточній ситуації як на точці відліку. Мета - допомогти 

людям повністю відновитися і прийняти готовність до активного 

життя. Занурення в минулому відбувається лише в тій мірі, яка необ-

хідна для досягнення цієї мети. Моделі поведінки, які людина створила 

в минулому для подолання стресу, можуть обмежувати її в сьогоденні. 

Розуміння цих моделей і їх зв'язок із симптомами, включаючи їхню іс-

торію та поточну роль, може бути корисним. Лікувальна орієнтація 

(ЛОР), розроблена Ганною Є. Шуман, є ефективним методом роботи з 

такими тривожними моделями поведінки. 

Замість боротьби з симптомами, терапія має на меті поставити під 

сумнів їх функції, щоб замінити їх здоровими механізмами. У терапії 

КІМ симптоми розглядаються як функціональні прояви, які служать 

конкретним цілям для конкретної особи в конкретній ситуації. Терапія 

включає діалог із симптомами, який характеризується вдячністю та по-

вагою, щоб зрозуміти їх захисну функцію. Терапевтична мета виникає 

в тому, щоб знайти альтернативні способи виконання цієї захисної фу-

нкції без негативних наслідків, пов'язаних із симптомами. Боротьба з 

симптомами є неефективною, після чого вони є проявами захисних ме-

ханізмів особистості. Якщо їм протидіяти, вони будуть більш наполе-
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гливо проявлятись в іншій формі. Медикаменти можуть бути необхід-

ними в деяких випадках, коли симптоми настільки руйнівні, що уне-

можливлюють психотерапевтичну роботу. 

Виокремлюють наступні принципи інтегративної методики: 

1. Орієнтація на внутрішні ресурси для розвитку стійкості (резилье-

нтності). Резистентність визначає соціальну і психологічну стійкість 

до стресу і збереження позитивного досвіду світу і себе. Психолог Аа-

рон Антоновський виявив, що збереження внутрішньої свободи дозво-

лило багатьом єврейським жінкам вижити в концтаборах і зберегти 

здоров'я. Методика забезпечує емоційну безпеку, дозволяє кожному 

по-своєму звертатися до складних речей. 

2. Дистанціювання та свобода дій включають фіксацію ситуації за 

допомогою образів (рисунків, сцен, діалогів) або предметів для відо-

браження почуттів (екстерналізація). Екстерналізація дає доступ до пі-

двідомчих знань, які можна використовувати для вирішення проблем. 

3. Фокусування на ситуації звільняє травмовану людину від необ-

хідності постати перед іншим особисто. Спілкування між терапевтом і 

пацієнтом включає обговорення та пропозиції, що особливо корисно 

для людей з низькою самооцінкою, які страждають від деперсоналіза-

ції і дереалізації. 

4. Стимуляція самоорганізації усуває травму і підвищує стійкість. 

Сумісна, спокійна, візуальна екстерналізація, орієнтована на внутрі-

шні ресурси, здатна самоорганізовуватися і вивільняє творчі сили і 

внутрішню силу. 

Ганна Елізабет Шуман придумала власні терміни для опису ключо-

вих елементів концепції: 

Фактичне (справжнє) «Я» відноситься до ідеального фокусу всіх 

внутрішніх можливостей людини, незалежно від того, якою мірою ре-

алізуються процеси розвитку. Елемент фактичного «Я» був задуманий 

завдяки роботі з вільною уявою [3]. 

Сенс як принцип. Шуман бачить сенс як всеосяжний, всюдисущий, 

природний принцип, у якому можна спостерігати динаміку виживання, 

реорганізацію та реорганізацію елементів, які врешті-решт неможливо 

осягнути. Значення можна відчути індивідуально, і воно різне для кожної 

людини. Ця динаміка вважається значущим порядком, оскільки вона фо-

рмує екзистенціальний контекст для всього відомого нам життя. З цього 

стає зрозумілим, що Шуман бачить значення терміну як екзистенціальне 

посилання на саме життя, а отже, як аксіоматичний [2, с. 14]. 
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Контекст буття. Шуман визначає контекст буття як образ реально-

сті, в якому люди живуть і відчувають себе, оскільки він утворюється 

свідомими процесами. Відповідний контекст буття обмежений конкре-

тними можливостями досвіду в життєвому просторі, а також індивіду-

альним інтелектуальним діапазоном. Людина може отримувати зна-

чення з досвіду у відповідному контексті буття. У той же час, кожен 

досвід буття в контексті буття інтегрується в більш всебічний контекст 

буття [2, C.21]. 

Інтегративний погляд на людство. Шуман сформулювала антропо-

логічну модель, інтегративний погляд на людство. У ній виявляються 

умови, за яких психологічне життя складається в інтеграційних проце-

сах. За Шуман, ці процеси відбуваються в резонансі між двома по-

люсами: внутрішнім виміром фактичного Его та зовнішнім виміром 

особи, її значущим і значущим досвідом у контексті буття [2, C.14]. 

Польові біполяри. Резонансний простір між внутрішнім і зовнішнім 

вимірами називається біполярним полем. Це базується на знанні того, 

що в процесі розвитку «сила» не може бути пояснена лише з одного 

полюсу. Вона не була ні зроблена сама, ні «дарована» сама, а виникає 

в полі між двома полюсами, які пов’язані один з одним [2, C.15]. 

Здатність осмислювати. Той факт, що контекст буття виникає з кон-

кретного інтерактивного людського життєвого досвіду і, таким чином, 

призводить до постійного, суб’єктивно значущого формування образу 

світу та себе. 

З теоретичної точки зору коріння поняття інтегративної методології 

можна знайти в різних психолого-педагогічних підходах. В цілому 

Шуман вибрала гуманістичний погляд на людину з послідовною салю-

тогенної і орієнтованою на потреби орієнтацією. За аналогією з клієнт-

центрованим підходом за Карлом Роджерсом, основна увага концепції 

зосереджена на висловлюваннях людини. З них і виводиться подальша 

процедура. 

В концепції інтегративної методології людина розглядається як від-

крита система. Навіть тіло, яке можна охарактеризувати як операційну 

систему, тому що всі системи органів взаємодіють одна з одною, може 

продовжувати жити лише через відкритість системи: вдихати і види-

хати, їсти, досліджувати, любити. Розвиток в рамках замкнутої сис-

теми неможливий. З точки зору Ганни Е. Шуман, розвиток відбува-

ється через відкриття системи для більш комплексної системи. Навіть 
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якщо система вважається операційно закритою, їй потрібне середо-

вище, а це інша реальність, яка не конструюється, а існує незалежно 

від індивіда. 

У період з 1968 по 1996 рік Шуман випробувала свою модель на 

практиці на численних супервізорах і семінарських групах (за оцін-

ками, близько 500 учасників) на предмет відтворюваності, ефективно-

сті та здатності до навчання. Наукова оцінка все ще триває. Наразі три-

ває робота над дослідженнями [1]. 

З 1966 по 1969 рік Ганна Елізабет Шуман була членом експертної 

ради Академії при Німецькій асоціації суспільного та приватного доб-

робуту Франкфурту, де вона допомагала формувати розвиток підгото-

вки супервізорів у Німеччині після Другої світової війни. Крім того, 

вона сама активно займалася тренуваннями. У 1973 році вона засну-

вала Institut Konzept Integrativer Methodik e.V. У тому ж році розпоча-

лася співпраця з Католицьким університетом прикладних наук з соці-

альної роботи в Мюнхені, професором Діонісом Цинком, а пізніше та-

кож з Гамбурзьким сенатом у справах молоді та сім'ї та соціальним 

працівником і супервізором Гезою фон Бентівень в рамках навчальних 

курсів для соціальних працівників. 

Шуман свідомо звернулась до сфери соціальної роботи, оскільки ба-

гато людей там потребують психосоціальної підтримки, які з різних 

причин не перебувають (або не можуть бути) під опікою психотерапії. 

У 1980-1996 роках це поняття набуло все більшого поширення в соці-

альній роботі, яка в ході економізації цього предмета знову пішла на 

спад. Пов'язана з цим зміна парадигми від психосоціальної терапевти-

чної соціальної роботи до більш адміністративного ведення справ на-

вряд чи вимагала будь-яких додаткових психосоціальних терапевтич-

них кваліфікацій. КІМ застосовують для великого спектру проблем: 

робота з травматичними переживаннями, харчовими розладами, 

ПТСР, в коучингу тощо [4]. 

Повага і оцінка суб'єктивного способу бачення і пізнання, сучасної 

свідомості людини становить основу всіх дій відповідно до концепції 

інтегративної методології. Постраждала людина описує свою життєву 

ситуацію словами та малюнками. У ній він висловлює те, що здається 

йому важливим і значущим в цей момент. Характерно спокійне прий-

няття висловленого, стриманість оцінок, але питання про якості дос-

віду і значення, які люди надають тому, що відбувається, дуже важ-

ливі. Перетворення змісту життя і його смислів в знаки і метафори бере 
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своє, якщо тільки почати. Цей жвавий, творчий процес процвітає за-

вдяки простому поглинанню, розгортанню його динаміки, знаків 

оклику та питання. 

Концепція інтегративної методології також намагається вирішити 

наступні питання в процесі розробки: 

Як потерпілий бачить свою ситуацію? 

Яку аналогію, які символи, які метафори він сам знаходить для неї? 

Яке розташування відображення елементів ситуації на аркуші для 

нього є цілісним? 

Яке значення він їм надає? 

І як сприймаються ці суб'єктивні смисли? Чи трактуються вони у 

світлі певного терапевтичного підходу чи просто припускаються як 

суб'єктивна реальність сенсу людини, на карту поставлено життєве за-

вдання? 

Концепція інтегративної методології спрямована на підтримку ди-

наміки сил самовідновлення, які ненавмисно і несвідомо залучені до 

всіх процесів розвитку та регенерації, проектуючи процес відповідно 

до конкретних можливостей і ресурсів людини в її життєвій ситуації. 

Орієнтовані на ресурси вільні уяви представляють розширену мож-

ливість візуально аналогічної роботи. Вони можуть забезпечити глиб-

ший досвід значущого досвіду та власної жвавості, які можна викори-

стовувати в спосіб, орієнтований на рішення. Зокрема, міждисципліна-

рна робота з усунення травм відповідно до КІМ з людьми із зони бо-

йових дій в Україні та з біженцями наразі демонструє ефект сприяння 

стійкості, тому розпочинаються дослідження з цього приводу. Можуть 

вестися освітні та психосоціальні терапевтичні заходи, такі як ті, які 

можливі в групах проживання, стаціонарних установах та будь-якій 

формі соціальної роботи [5]. 

ЛІТЕРАТУРА 

1. Alamdar-Niemann M., Reinhild Z. Konzept Integrativer Methodi. URL: 

https://www.socialnet.de/lexikon/Konzept-Integrativer-

Methodik#:~:text=Das%20Konzept%20Integrativer%20Methodik%20ist%20eine

%20Methode%20zur%20psychosozialen%20Unterst%C3%BCtzung,analoge%2C

%20integrative%20und%20imaginative%20Arbeitsformen. 

2. Schumann H. E., Schumann W. Das Konzept Integrativer Methodik – 

Zusammenfassung – Essenzen. Hannover: Verlag Institut KIM e.V., 1995. 

3. Katz S. Das Konzept Integrativer Methodik – Entwicklung im bipolaren Feld 

zwischen «Eigentlichem Ich» & Sinnbezug. Freie Psychotherapie – 

Mitgliedermagazin des Verbandes Freier Psychotherapeuten, Heilpraktiker für 

Psychotherapie und Psychologischer Berater e. V. (VFP). 2009. Heft 3. S. 22. 

https://www.socialnet.de/lexikon/Konzept-Integrativer-Methodik#:~:text=Das%20Konzept%20Integrativer%20Methodik%20ist%20eine%20Methode%20zur%20psychosozialen%20Unterst%C3%BCtzung,analoge%2C%20integrative%20und%20imaginative%20Arbeitsformen
https://www.socialnet.de/lexikon/Konzept-Integrativer-Methodik#:~:text=Das%20Konzept%20Integrativer%20Methodik%20ist%20eine%20Methode%20zur%20psychosozialen%20Unterst%C3%BCtzung,analoge%2C%20integrative%20und%20imaginative%20Arbeitsformen
https://www.socialnet.de/lexikon/Konzept-Integrativer-Methodik#:~:text=Das%20Konzept%20Integrativer%20Methodik%20ist%20eine%20Methode%20zur%20psychosozialen%20Unterst%C3%BCtzung,analoge%2C%20integrative%20und%20imaginative%20Arbeitsformen
https://www.socialnet.de/lexikon/Konzept-Integrativer-Methodik#:~:text=Das%20Konzept%20Integrativer%20Methodik%20ist%20eine%20Methode%20zur%20psychosozialen%20Unterst%C3%BCtzung,analoge%2C%20integrative%20und%20imaginative%20Arbeitsformen


130 

4. Katz S. Fallskizze zur Arbeit mit einer schweren posttraumatischen 

Belastungsstörung nach sexuellem Missbrauch. Freie Psychotherapie – 

Mitgliedermagazin des Verbandes Freier Psychotherapeuten, Heilpraktiker für 

Psychotherapie und Psychologischer Berater e. V. (VFP). 2008. Heft 1. S. 25. und 

Heft 2., S. 23. 

5. Zenk R., Sinnecker H. G. Kinder- und Jugendpsychosomatik in Klinik und Praxis. 

München: Urban und Fischer, 2023. 

 

 

 

УДК 159.92 

Тетяна Чередниченко, м. Черкаси 

ПСИХОЛОГІЧНИЙ СТРЕС: 

СУТНІСТЬ І МЕХАНІЗМИ ПОДОЛАННЯ  

Життя й діяльність людини в умовах сучасного суспільства не-

від’ємно пов'язані з періодичним, іноді досить тривалим та інтенсив-

ним впливом несприятливих екологічних, соціальних, професійних та 

інших факторів, що викликають сильні негативні переживання, пере-

напругу фізичних і психічних функцій. Особливо виражені ефекти та-

кого впливу на психіку людини при техногенних і природних аваріях і 

катастрофах, соціальних і професійних конфліктах, у ході виконання 

складних, відповідальних і небезпечних завдань трудової діяльності. А 

сьогодні ці впливи пов’язані ще й із широкомасштабним збройним вто-

ргненням на територію нашої країни. 

Найбільш характерним психічним станом, що розвивається під 

впливом екстремальних факторів життєдіяльності, є психологічний 

стрес. Зародження проблеми психологічного стресу пов'язане з досяг-

неннями в області вивчення біологічного й фізіологічного стресу, пси-

хології й фізіології емоцій, адаптації людини до екстремальних умов, 

розвитку психосоматичних захворювань і ряду інших напрямків. Істо-

тний внесок у становлення даної проблеми зробили дослідження таких 

станів, як емоційний стрес, психічна (нервово-психічна) напруга, сто-

млення (перевтома) та ін. 

Р. Лазарус і Р. Лейтер визначили психологічний стрес як «реакцію 

на особливості взаємодії між особистістю й навколишнім світом» [1]. 

Цей стан можна трактувати більшою мірою як продукт наших когніти-

вних процесів, напряму думок і оцінки ситуації, знання власних мож-

ливостей (ресурсів), ступеня навченості способам керування й страте-

гії поведінки в екстремальних умовах, їхньому адекватному виборі. 
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Р. Лазарус і С. Фолкман представили психологічний стрес як «певний 

взаємозв'язок між людиною й надмірними вимогами середовища», що 

пов'язане з перевищенням його ресурсів і створенням загрози для осо-

бистого благополуччя [4]. 

Узагальнюючи уявлення науковців про сутність психологічного 

стресу, можна сказати, що цей стан розглядається як процес (а не 

тільки реакція), у якому вимоги ситуаційного впливу оцінюються осо-

бистістю щодо її ресурсів, необхідних для задоволення цих вимог. Ко-

гнітивна оцінка взаємодії є основним регулюючим фактором реакції на 

стресори, вона ж визначає міжіндивідуальні розходження в реакції на 

певну стресову ситуацію. Однак механізми регуляції психологічного 

стресу не зводяться тільки до оцінних процесів, а й до стратегій та за-

собів подолання цього стану.  

«Копінг»-поведінка або стрес-долаюча поведінка в сучасній психо-

логічній науці визначається як поведінка, що спрямована на усунення 

або зменшення сили впливу стресогенного фактора на особистість. Це 

поняття, як здатність до подолання стресу, було введене Р. Лазарусом 

[3]. У теорії копінгу вченого важливе значення відведене механізмам 

подолання стресу, які визначають розвиток різних форм поведінки, що 

призводять до адаптації або дезадаптації особистості. Автор неоднора-

зово підкреслював, що здатність переборювати стрес, у більшості ви-

падків, більш важлива, ніж природа, величина й частота стресового 

впливу. Дослідники позначили психологічне подолання як когнітивні 

й поведінкові зусилля особистості, спрямовані на зниження впливу 

стресу. Активна форма копінг-поведінки, або активне подолання, є ці-

леспрямованим усуненням або зміною впливу стресової ситуації, осла-

бленням стресового зв'язку особистості з його навколишнім середови-

щем. Пасивна копінг-поведінка, або пасивне подолання, визначається 

як інтрапсихічні способи совладання зі стресом з використанням різ-

ного арсеналу механізмів психологічного захисту, які спрямовані на 

редукцію емоційної напруги, а не на зміну стресової ситуації [3]. 

У результаті теоретичних й експериментальних досліджень було по-

казано, що для подолання стресу кожна людина використовує власні 

стратегії на основі наявного в неї особистісного досвіду (особистісні 

ресурси або копінг-ресурси). Тому стрес-долаючу поведінку стали ро-

зглядати як результат взаємодії копінг-стратегій і копінг-ресурсів. Ко-

пінг-стратегії – це способи управління стресовим фактором, що вини-

кають як відповідь особистості на сприйману загрозу. Копінг-ресурси 
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– відносно стабільні характеристики людей і стресу, які сприяють роз-

витку способів його подолання [2; 3]. 

Серед основних копінг-ресурсів можна виділити: фізичні (здоров'я, 

витривалість), психологічні (переконання, самооцінка, локус конт-

ролю, мораль), соціальні (індивідуальна соціальна мережа й інші види 

соціально-підтримуючої системи). У цей же час до копінг-ресурсів 

особистості можна віднести: розвиненість когнітивної сфери; уяв-

лення людини про себе (Я-концепція); уміння контролювати своє 

життя, брати на себе відповідальність (інтернальний локус контролю); 

уміння спілкуватися, певна соціальна компетентність, прагнення бути 

разом з людьми (афіліація); уміння співпереживати (емпатія); позиція 

людини стосовно життя, смерті, любові, самотності, віри, духовності; 

ціннісна мотиваційна структура особистості [3]. 

Серед основних видів копінгу можна виокремити: 

– копінг, націлений на оцінку (подолання стресу, що включає в себе 

спроби визначити значення ситуації й ввести в дію стратегії – ло-

гічний аналіз, когнітивна переоцінка); 

– копінг, націлений на проблему (подолання стресу, що має на меті 

модифікувати, зменшити або усунути джерело стресу);  

– копінг, націлений на емоції (подолання стресу, що включає в себе 

когнітивні, поведінкові зусилля, за допомогою яких особистість 

намагається зменшити емоційну напругу й підтримати афективну 

рівновагу). 

Більшість авторів поведінкові копінг-стратегії підрозділяє на акти-

вні й пасивні. До активних стратегій відносять стратегію «вирішення 

проблем» як базисну копінг-стратегію, що включає всі варіанти пове-

дінки людини, спрямовані на вирішення проблемної й/або стресової 

ситуації, й стратегію «пошук соціальної підтримки», що включає по-

ведінку, спрямовану на одержання соціальної підтримки від середо-

вища. До пасивної копінг-поведінки відносяться варіанти поведінки, 

що включають базисну копінг-стратегію «уникання», хоча деякі фо-

рми уникання можуть носити й активний характер. Таким чином, на 

сьогодні до базисних стратегій стрес-долаючої поведінки (копінг-стра-

тегій) відносяться стратегії «вирішення проблем», «пошук соціальної 

підтримки» та «уникання». 

Таким чином, дослідження особливостей копінг-поведінки людини, 

її психологічних механізмів і змістовних компонентів тільки почина-

ють розгортатися. В сучасних теоріях стресу та копінгу важливе зна-
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чення мають механізми подолання стресу, які визначають розвиток рі-

зноманітних форм поведінки, що детермінують адаптацію або дезада-

птацію особистості. Для подолання психологічного стресу кожна лю-

дина використовує власні стратегії (копінг-стратегії) на основі свого 

суб’єктивного досвіду (особистісні ресурси або копінг-ресурси).  
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ОБРАЗНІ МЕТАФОРИ В ПСИХОТЕРАПІЇ ТРАВМИ 

Психічна травма – це травма, яка виникає внаслідок переживання 

людиною події, яка несе небезпеку або загрозу її життю та здоров'ю, а 

також внаслідок спостереження такої небезпеки або страждань інших 

людей. Дослідження психічної травми розпочалися після Першої сві-

тової війни, коли ті симптоми, які переживали солдати було важко по-

яснити та віднести до відомих на той час психічних розладів.  

За даними дослідників, психічні зриви становили 40% серед усіх 

жертвв у Британській армії після Першої світової війни. Американські 

психіатри Дж.Аппель та Дж.Біб дійшли висновку, що 200–240 днів 

участі в бойових діях достатньо, щоб зламати навіть найсильнішого 

солдата. При цьому дослідники зауважили, що солдати вдавалися до 

певних несвідомих механізмів у цих екстремальних умовах, які допо-

магали їм зберегти психологічну стійкість. Психіатри Грінкель та Шпі-

гель зазначають, що систематичне відчуття небезпеки спонукає солда-

тів розвивати сильну емоційну залежність від членів своєї групи та ко-

мандирів. 
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Як відомо, травма спричиняє такі основні симптоми, як гіперзбу-

дження, підвищена тривожність, інтрузії, тобто постійні повторні пе-

реживання травматичних подій; а також уникнення; порушення міжо-

особистісних зв'язків. 

Дуже важливим є розуміти природу цих травматичних спогадів, як 

вони можуть виникати, і відповідно, яким чином можна зменшувати їх 

інтенсивність під час психотерапії. Як зазначають дослідники травми, 

Джудіт Герман, Ван дер Колік, та інші, травматичні спогади зберіга-

ються не як нормальні спогади дорослих, їм бракує вербального нара-

тиву. Вони проявляються у відчуттях та образах. 

Джудіт Герман також зазначає, що травматичні спогади у снах та-

кож проявляють себе незвично. Спостерігається часте повторення од-

ного і того самого сну, при цьому цей сон може відтворювати точні 

фрагменти певної травматичної події [2]. 

Деякі дослідники вважають, що таке повторення є спробою зці-

лення. Представники напряму EMDR вважають, що таке повторення 

виникає внаслідок того, що під час травми відбувається неправильне 

збереження спогадів гіппокампом, внаслідок цього ці спогади не інте-

гровані у довгострокову пам'ять. 

Цей брак вербального наративу травмачних спогадів добре відобра-

жає таке твердження, що травма – це відчуття невимовного жаху. Та-

ким чином, людині дуже важко висловити словами та описати той до-

свід, який виявився для неї травматичним. 

Психотерапевти можуть виявити, що класичні методи вербального 

проговорювання інколи є просто недоступними. Люди, які пережили 

травму, не спроможні описати свої переживання, пригадують події 

фрагментарно, або взагалі мало пам'ятають про те, що вони пережили.  

Ван дер Колк наводить факти дослідження 2002 року, яке включало 

опитування 225 людей, які пережили теракт у Нью-Йорку 11 вересня. 

Коли їх запитали, що допомогло їм отямитися, вони розповідали про 

йогу, акупунктуру, масаж, хоча експерти рекомендували психоаналі-

тичну психотерапію та КПТ [1]. 

Методи, які дозволяють зменшити рівень напруги, є дуже дієвими, 

проте, важливим є також проговорити свою травму, перерозповісти і 

вбудувати її у історію свого життя, як досвід, який був і завершився, а 

життя продовжується. 
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Надзвичайно цінним для психолога з метою пропрацювання і про-

живання травми є використання образних метафор. Образи дозволя-

ють нам відтворити картинки, фрагменти травми без вербальної скла-

дової. 

Одним з прикладів такої образної метафори є техніка «Річка життя». 

Ця техніка є розробленою в межах КІМ – концепту інтегративних ме-

тодик. КІМ розвинувся у Німеччині після Другої світової війни. Авто-

ркою цього підходу є Ганна Шуман, яка працювала з дітьми, які мали 

складні психічні порушення. КІМ є надзвичайно гуманним недиректи-

вним підходом, який можна ефективно застосовувати при роботі з тра-

вмою. 

Техніка «Річка життя» - це техніка, яка дозволяє у образній формі 

проговорити свій досвід, прожити і поглянути на травматичні моменти 

з позиції нескінченності життєвого потоку.  

Клієнту пропонується уявити своє життя як річку, яка має початок і 

тече до теперішнього моменту. При цьому пригадати і приємні моме-

нти, зобразити їх у певному образі, формі, і складні етапи, а також при-

гадати, які ресурси є на берегах цієї річки.  

Таким чином, людина має можливість зобразити свої травматичні 

моменти, відтворити їх у образах. Тоді вона може також розповісти, 

вербалізувати оповідь про річку, не називаючи конкретних подій, або 

окресливши їх в загальних рисах. Людина контролює процесом. Тера-

певт лише направляє, спонукає пригадати, що цій річці дає силу, що в 

цій річці дає їй можливість продовжувати текти, незважаючи на пере-

шкоди. 

Використання такої метафори дає нам багато можливостей у терапії 

травми: дистанціювання від події; відтворення події; перегляд травми 

в контексті цілого життя разом з поглядом на перспективу; переконст-

руювання травматичного досвіду, включення його у цілісну картину 

власного життя; інтеграцію досвіду за допомогою поєднання малюнку 

та оповіді, вербального опису.  
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ПИТАННЯ СОЦІАЛЬНОЇ ТА ПРОФЕСІЙНОЇ  

КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ  

З ПСИХОЛОГІЧНОЇ РЕАБІЛІТАЦІЇ  

Українське суспільство стикається з великими викликами внаслідок 

низки подій, що має значний вплив на різні сфери розвитку. Особливо 

це стосується психічного здоров'я населення. Ця ситуація значно під-

вищує попит на фахівців із психологічної реабілітації, оскільки наявна 

потреба у розвитку та впровадженні різноманітних методів, спрямова-

них на підтримку психічного здоров'я та відновлення функціонування 

людей із психічними порушеннями. 

Українська держава відводить особливу увагу розвитку цієї сфери, 

регулюючи діяльність з психологічної реабілітації населення за допо-

могою законодавства, зокрема Закону України «Про реабілітацію у 

сфері охорони здоров'я» від 07.09.2023 року та інших відповідних но-

рмативно-правових актів. Такі заходи спрямовані на покращення яко-

сті психологічної допомоги та реабілітації населення, особливо у кон-

тексті поточних викликів. 

Ідея психологічної реабілітації була висловлена ще у 19 столітті з 

метою соціалізації людей із психічними розладами, що стимулювало 

подальший розвиток цього напрямку. Однак особливе значення та ро-

зквіт психологічної реабілітації спостерігалися в другій половині 20 

століття, що було спричинено поширенням прав людини та прагнен-

ням до рівності всіх членів суспільства [1]. 

Розвиток психологічної реабілітації не лише допомагає людям з пси-

хічними проблемами або психосоціальними проблемами, але й сприяє 

покращенню якості життя, що стало пріоритетом у формуванні сучас-

ного суспільства. Крім того, цей процес спрямований на реінтеграцію 

особи в суспільство після переживання складних подій, що на сьогод-

нішній день є не лише рідкістю, але скоріше національною потребою. 

Термін «реабілітація» вперше був використаний не в сфері психоло-

гії, а в інших аспектах життя людини. Його походження належить до 

латинського слова «rehabilitatio», що означає «відновлення». Почат-

ково це поняття стосувалося не фізичного та психологічного здоров'я, 
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а соціальних сфер, таких як відновлення репутації чи прав людини пі-

сля закінчення строку покарання [2]. Це визначення можна знайти в 

українських тлумачних словниках, зокрема у словнику Івана Білодіда. 

З розвитком суспільства поняття реабілітації поширилося на інші ас-

пекти життя людини, зокрема сьогодні більше ширше використову-

ється і асоціюється із фізичним та психологічним здоров'ям. 

Закон України про реабілітацію дає визначення терміну реабілітація 

як комплекс заходів, яких потребує особа, яка зазнає або може зазнати 

обмеження повсякденного функціонування внаслідок стану здоров’я 

або старіння у взаємодії з її середовищем [3], а термін психологічна 

реабілітація подається як психологічна допомога в реабілітації котра 

передбачає - діяльність, спрямована на відновлення та підтримку фун-

кціонування особи у фізичній, емоційній, інтелектуальній, соціальній 

та духовній сферах із застосуванням методів психологічної та психо-

терапевтичної допомоги у формах психотерапії, психологічного кон-

сультування або першої психологічної допомоги.  

Психологічна реабілітація є складним процесом, який вимагає му-

льтидисциплінарного підходу і регулюється законодавством про реа-

білітацію. Закон прописує, що психологічну допомогу в рамках реабі-

літації здійснюють клінічні психологи або психотерапевти. 

У психологічних словниках психологічна реабілітація розгляда-

ється ширше, як система заходів медико-психологічного, педагогіч-

ного, соціального спрямування, які спрямовані на відновлення та ко-

рекцію різних психічних станів особистості [4]. У медичних словниках 

реабілітація розглядається як процес відновлення форми та функцій 

організму після хвороби чи травми до нормального рівня [5]. 

Враховуючи зміст котрий вкладається в значення психологічна реа-

білітація де включається як медико-соціальне спрямування, педагогі-

чне спрямування, і соціальне спрямування то фахівець з психологічної 

реабілітації повинен володіти відповідними компетенціями, а саме як 

професійними так і соціальними.  

Майбутні фахівці з психологічної реабілітації при навчанні у вузах 

повинні професійними компетенціями так і соціальними компетенці-

ями щоб в повній мірі реалізувати свою професійну діяльність в різних 

сферах і з представниками різних груп 

Важливим є чітке розуміння значення понять як професійна компе-

тентність так і соціальна компетентність, з огляду літератури профе-

сійна компетентність розглядається як певна здатність котра направ-
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лена на то що індивід котрий здатний вибирати аналізувати та поєдну-

вати знання досвід вміння та формувати їх у певні цінності для ефек-

тивного виконання певної категорії роботи та досягати як професій-

ного розвитку так і особистого [6]; соціальна компетентність з погляду 

літератури, це здатність людини до співпраці з оточенням, котра вміє 

взаємодіяти з суспільними групами в яких перебуває, наявність нави-

ків взаєморозуміння, вміння підтримувати соціальні і громадські цін-

ності [7]. 

Формування як професійної так і соціальної компетентності майбу-

тніх фахівців з психологічної реабілітації забезпечується шляхом від-

повідності системі особистісних і педагогічних вимог, що ставляться 

до педагогів. Професійна підготовленість педагогічного персоналу ви-

ступає основним джерелом для визначення оптимального змісту, форм 

та методів професійної підготовки майбутніх фахівців [8]. 

Згідно теоретичного аналізу літератури для формування соціально-

професійної компетенції майбутніх фахівців з психологічної реабіліта-

ції до ключових аспектів можна віднести: 

Базовим, чим повинні володіти студенти, це мати глибокі знання з 

психології, з акцентом на ті напрямки, котрі стосуються реабілітації з 

психічними розладами. Вони повинні розуміти причини та механізми 

цих порушень, а також ефективні методи їх лікування та реабілітації. 

Важливим є то щоб студенти мають отримати практичний досвід ро-

боти з людьми, які потребують психологічної реабілітації. Як приклад 

це може бути практична робота в реабілітаційних центрах, психіатри-

чних лікарнях, а також індивідуальні консультації. 

Також важливим аспектом має бути те щоб майбутні фахівці з пси-

хологічної реабілітації повинні мати глибоке розуміння і дотримання 

етичних принципів та стандартів, які визначають їхню професійну по-

ведінку [8]. 
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НЕГАТИВНІ АВТОМАТИЧНІ ДУМКИ В ОСІБ ІЗ ПРОЯВАМИ 

ДЕПРЕСІЇ ПІД ЧАС ВОЄННОГО СТАНУ 

Негативні автоматичні думки є однією важливою змінною депресії. 

Негативні автоматичні думки можна визначити як висловлювання ін-

дивіда про себе та внутрішні розмови з самим собою. Ці думки найча-

стіше випливають на поверхню при певних афективних розладах під 

час сприйняття ситуацій у результаті різних когнітивних викривлень. 

Причина, чому ці думки визначаються як негативні, полягає в тому, що 

вони викликають неприємні емоції, такі як смуток, провина і тривога. 

Негативні думки людини про себе та своє майбутнє роблять її когніти-

вно вразливою до депресії. Чим сильніша депресія, тим вища інтенси-

вність автоматичних думок. Підвищення такого роду інтенсивності ду-

мок і зниження цілеспрямованих і логічних думок викликає нарос-

тання депресивної ситуації [1]. 

Цей термін використовують для опису потоку думок, який кожна 

людина може помітити, якщо зверне на нього увагу. Це негативно за-

барвлені оцінки чи інтерпретації, які особа надає тому, що відбува-

ється навколо або всередині неї. Негативні автоматичні думки мають 

прямий вплив на настрій людини [2]. 

А. Бек, Д. Майєрс, Д. Хелл, П. Левінсон, вказують на те, що депресія 

зумовлює негативні зміни у когнітивній сфері особистості. Зокрема, 

депресивний настрій є причиною негативного мислення, песимістич-

ного сприйняття світу і самосприйняття 

Негативні автоматичні думки випливають з глибин нашого розуму, 

коли ми опиняємось у стресовій ситуації. Особливо часто негативні ав-

томатичні думки виникають, коли ми переживаємо пригнічення та 

тривогу. Дані симптоми є дуже часті під час повітряних тривог або об-
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стрілів міст та сіл, цивільних об’єктів. Під час повітряної тривоги мо-

жуть виникати різні негативні автоматичні думки, такі як страх перед 

можливими небезпечними ситуаціями, відчуття безпорадності, три-

вога щодо власної безпеки та безпеки близьких, постійне напруження 

та очікування звуку вибуху. Однак, важливо звертати увагу на свої 

емоції та шукати стратегії заспокоєння, які можуть включати глибоке 

дихання, зосередження на позитивних моментах, медитативних прак-

тиках. 

Важливо виявляти негативні автоматичні думки тому, що вони сут-

тєво впливають на наше самопочуття. Негативні автоматичні думки си-

туативні, упереджені, обмеженні та примітивні. Вони часто можуть бути 

пов’язані з визначеним рівнем емоцій. Щоб впоратися зі стресовими фа-

кторами, люди можуть вдатися до різних негативних способів подо-

лання, в тому числі вживання алкоголю, наркотичних речовин, тютюну 

або витрачати більше часу на поведінку, яка може викликати звикання 

наприклад, онлайн-ігри або азартні ігри. Однак, існують і якісні способи 

подолання стресових факторів, таких, як фізичні навантаження, які спри-

яють зниженню стресу, тривожних та депресивних станів. 

Згідно когнітивної моделі за А. Беком фактором схильності до де-

пресії є наявність в особистості людини негативних «схем», які 

пов’язані з негативним досвідом з дитинства чи пережитими травма-

тичними подіями – свого роду негативних переконань. При депресії, 

коли активована схема, людина починає сприймати ці думки як дійс-

ність, а відповідно це породжує типові симптоми депресії – афективні, 

когнітивні, мотиваційні, поведінкові (пригнічений настрій, ангедонія, 

апатія, втрата енергії, порушення пам’яті, уваги, сну, апетиту, пасив-

ність, зменшення активності) [3]. 

Згідно когнітивно-поведінкової терапії, модель депресії зосереджу-

ється на негативних думках про себе, інших людей та світ загалом. 

Нав’язливі та негативні автоматичні думки походять через пригніче-

ний настрій та призводять до важких проявів депресії, які погіршують 

фізичний стан та, відповідно, до супутніх захворювань. Результати до-

сліджень показали збільшення нав’язливих думок та роздумів під час 

самоізоляції порівняно з фазою до карантину та до війни. Дані думки 

мають негативно забарвлений характер та стосуються здоров’я, пода-

льшого життя та інших людей. 

Наявність самих симптомів депресії вторинно піддається когніти-

вно-перцептивним помилкам і породжує нове коло негативних думок. 

Думки ж у свою чергу призводять до погіршення емоційного стану – а 
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це до неадекватних поведінкових реакцій: уникнення соціальних кон-

тактів, споглядання за летючими об’єктами, страх замкнутих примі-

щень під час повітряної тривоги у воєнний період. Це в свою чергу по-

роджує нові життєві проблеми і нове коло депресивного мислення. Та-

ким чином, по мірі поглиблення депресії в людині починає усе більше 

домінувати негативне, песимістичне мислення і паралельно цьому ві-

дбувається погіршення емоційного стану та соціального функціону-

вання. У такий спосіб формується злоякісне «замкнене коло» депресії 

[3]. Таким чином, структура моделі депресії за когнітивно-поведінко-

вою терапією, що включає вищезазначені складові, буде наступною: 

 
Рис. 1 – КПТ-модель депресії 

Отже, негативні автоматичні думки у людей, з проявами депресив-

них станів, під час воєнного стану, пов’язані зі зниженням якості 

життя, страхом за своє життя та близьких, підвищеним почуттям про-

вини. Деякі дослідження стверджують, що у людей з депресією поси-

люються та проявляються такі негативні автоматичні думки: “життя 

йде не так, як би хотілось”; “ більше нічого не відбудеться добре”; “я 

просто хочу зникнути”. 
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ОСОБЛИВОСТІ ПОСТТРАВМАТИЧНОГО СТРЕСОВОГО 

РОЗЛАДУ В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ 

У сучасних умовах, коли українське суспільство стикається зі хро-

нічним стресом, повномасштабним вторгненням, терористичними ак-

тами та природними катастрофами, вивчення феномена «посттравма-

тичний стресовий розлад» (ПТСР) є надзвичайно важливим. Ця про-

блема актуальна як у клінічному, так і у соціальному аспектах. ПТСР 

може виникати внаслідок гострих або хронічних психологічно травму-

ючих подій та має серйозний вплив на психічне здоров’я людей [1]. 

Таким чином, важливо зараз досліджувати ПТСР у військовослужбов-

ців, біженців, внутрішньо переміщених осіб із метою вчасної діагнос-

тики та здійснення психоедукації в цьому напрямі. 

Війна та участь у воєнних діях є однією з найбільш травматичних 

подій для людини, які несуть загрозу для життя людини та фізичного 

здоров’я. Час, проведений у зоні бойових дій, в окупації, у полоні впли-

ває на психологічний стан військовослужбовців, цивільного насе-

лення, рятувальників, поліцейських тощо. Їхні ідентичність, емоції та 

фізіологічні реакції зазнають змін. Порушення, які розвиваються після 

пережитої психологічної травми, впливають на всі рівні функціону-

вання людини: фізіологічний, особистісний та соціальний. За останні 

два роки в електронній системі охорони здоров'я значно зросла кіль-

кість пацієнтів з діагнозом посттравматичний стресовий розлад 

(ПТСР).  

У 2023 році кількість пацієнтів з ПТСР зросла майже в чотири рази 

порівняно з 2021 роком, а за перші два місяці 2024 року діагноз було 

встановлено майже такій самій кількості пацієнтів, як за весь 2021 рік. 

Так, станом від початку року та на 6 березня 2024 року, за даними 

НСЗУ, у 3292 пацієнтів діагностовано ПТСР. За різними оцінками, 

ПТСР може розвиватися у 12–20% людей, які пережили травматичну 

подію або були свідками такої [2].  

Аналіз досліджень різних підходів до розуміння воєнної травми та 

її наслідків показує, що на сьогодні не існує єдиної теорії, яка могла б 

комплексно пояснити механізми розвитку ПТСР. Під психологічною 

травмою слід розуміти наслідок впливу на людину значних стресових 
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факторів, які суттєво змінюють вегетативну систему та ефективно ско-

рочують «людське» життя [4]. 

Вивченням особливостей ПТСР займались такі зарубіжні та україн-

ські вчені, як А. Гільман, Н. Кулеша (теоретичні аспекти ПТСР, його 

діагностика та практичні аспекти психотерапії), В. Досенко (зв’язок 

ПТСР з прискореним старінням та змінами на генетичному рівні), а та-

кож С. Богданова, М. Дворник, В. Климчук, В. Крайнюк, Т. Титаренко 

і Р. Лазарус, Г. Сельє, О. Чабан та інші. 

ПТСР – специфічний психіатричний розлад, спричинений безпосе-

реднім або непрямим впливом надзвичайно стресової події [5]. Психо-

патологічні аномалії, спричинені травмою, було визначено в 1952 році 

та занесено до першого видання DSM у розділ «Загальна реакція на 

стрес після впливу надзвичайного стресора, який був би травматичним 

майже для будь-кого» (Американська психіатрична асоціація, APA, 

1952). У редакції міжнародної класифікації хворіб 11-го перегляду 

(МКХ-11) уперше з’являється такий термін, як комплексний ПТСР 

(кПТСР). При кПТСР люди мають симптоми, що відповідають вимо-

гам до ПТСР+ додаткові елементи, як-от стійкі та поширені труднощі 

в регулюванні емоцій, негативні переконання щодо себе й міжособис-

тісної діяльності (наприклад, зловживання алкоголем або вживання на-

ркотичних речовин; суїцидальні думки, дії) [3]. 

Травма впливає на всіх людей по-різному. Ризик розвитку ПТСР за-

лежить від наступних факторів: 

1. Характеристика травми (тип і «доза» травми): наявність безпосе-

редніх загроз здоров’ю та життю особистості; раптовий, непередбачу-

ваний і неконтрольований характер травмуючого чинника; тривалий 

травматичний вплив, елемент жорстокості (доведено, що наша психо-

логія легше переживає факт стихійного лиха, ніж техногенні жахіття 

(вбивство, тероризм, тортури, зрада, образа, насильство тощо). 

2. Індивідуальних характеристик потерпілої особи та способів подо-

лання травми (внутрішні ресурси): особливості суб’єктивного сприй-

няття травми, особливості психологічних стратегій подолання стресу. 

3. Наявність соціального оточення жертви (зовнішні ресурси): Від-

сутність соціальної підтримки, ізоляція, нездорові реакції з боку роди-

чів (відторгнення, звинувачення, замовчування травми, звинувачення, 

невизнання державою тощо). 

Основними ефективними формами терапії при лікуванні ПТСР, які 

спрямовані на травму є фармакотерапія, десенсибілізація та пророб-

лення травми рухами очей (EMDR), когнітивно-поведінкова терапія, 
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травмофокусована когнітивно-поведінкова терапія (ТФ-КПТ) тощо. 

Над подоланням ПТСР в населення в умовах воєнного стану сьогодні 

активно працюють українські та закордонні лікарі-психіатри, психо-

логи та психотерапевти.  
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ПСИХОТРАВМА ЯК НАСЛІДОК  

ЗУМОВЛЕНОГО ВІЙНОЮ СТРЕСУ 

Сьогодні, коли наші міста і села руйнуються, психологічна підтри-

мка потрібна багатьом мешканцям України [1, 2]. Ця війна приносить 

спустошення в душі людей, які не можуть пережити смертей рідних і 

близьких. В умовах воєнних дій дорослі та діти піддаються не лише 

фізичному, а й психологічному травмуванню, що призводить до погі-

ршення їхнього психоемоційного стану та вкрай негативного впливу 

на психіку. Екстрена соціально-психологічна допомога необхідна пос-

траждалим від воєнних подій із метою подолання психотравмуючих 

наслідків збройної агресії [2]. Психотравма – це наслідки стресових по-

дій, у даному випадку зумовлених війною, які залишаються на психіч-

ному і фізіологічному рівнях, проявляючи себе в щоденному житті.  

https://moz.gov.ua/article/news/kilkist-pacientiv-zi-vstanovlenim-diagnozom-ptsr-v-ukraini-zrostae-scho-treba-znati-pro-posttravmatichnij-stresovij-rozlad
https://moz.gov.ua/article/news/kilkist-pacientiv-zi-vstanovlenim-diagnozom-ptsr-v-ukraini-zrostae-scho-treba-znati-pro-posttravmatichnij-stresovij-rozlad
https://moz.gov.ua/article/news/kilkist-pacientiv-zi-vstanovlenim-diagnozom-ptsr-v-ukraini-zrostae-scho-treba-znati-pro-posttravmatichnij-stresovij-rozlad
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Проблема соціально-психологічної підтримки людям постраждалим 

від воєнних дій, вивчається в працях А. Бойченка, Л. Прохоренка, 

В. Зливкова, М. Слюсаревського, Д. Романовської та ін.  

Вплив війни на психічне здоров’я особливо гостро відчувають діти, 

емоційна сфера яких не здатна витримувати високий рівень напру-

ження, перебуваючи довгий час у ситуації воєнного конфлікту [3–5]. 

Деякі з них у результаті пережитого стресу внаслідок контузії чи пере-

ляку навіть втратили навики розмовляти рідною мовою.  

Потребують кваліфікованої допомоги фахівців для подолання пси-

хологічної травми і діти-біженці. Однак найбільше медико-психологі-

чний супровід необхідний дітям, що залишились сиротами з метою по-

передження і уникнення у них розвитку психічних розладів [6-8]. Че-

рез війну багато дітей, які залишились без батьків, виховується у дитя-

чих будинках, проживання у яких може спричинити складнощі кому-

нікації, соціалізації та їх подальшої адаптації. Такі діти часто зазнають 

глибоких психотравм, що може призвести до затримки розвитку та рі-

зних поведінкових порушень через пережитий стрес. Травматичні по-

дії та стресові фактори, як наслідок збройної агресії, такі як втрата зви-

чного соціального оточення, сім'ї, можуть призвести до підвищеної 

вразливості, емоційної холодності, та навіть агресивності. Тому ці 

діти-сироти часто мають проблеми з інтелектуальним і психічним ро-

звитком і особливо потребують медико-психологічної допомоги. 

Проаналізовано психологічні реакції дітей і підлітків, травмованих 

війною [9, 10]. Дитяча психіка є нестійкою та сприйнятливою до зов-

нішніх впливів, що загрожує їх психічному здоров’ю. Виникнення роз-

ладів психічного розвитку пояснюється порушенням регулятивної фу-

нкції психіки. Встановлено, що психотравма дітей і підлітків зумов-

лена пережитим стресом внаслідок війни, перенавантажує можливості 

людини адаптуватись, і як результат розлади особистості. Психологі-

чна безпека є базовою щодо захищеності особистості дитини в умовах 

війни, зокрема загроза втрати особистої безпеки при переслідуваннях 

чи насильстві, віддаленість від рідних, близьких і друзів, а особливо 

від своєї країни. 

Вивчаючи особливості роботи з постраждалими внаслідок воєнних 

дій дітьми, важливо визначити такі етапи:  

1. Психодіагностика посттравматичного стресового розладу, про-

яви якого відмічаються в більшості дітей, найпоширенішими симпто-

мами є інтрузії. Інтрузія характеризується неприємними спогадами і 

відчуттями, пов'язаними з травматичнми подіями війни.  
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2. Психологічне консультування батьків з метою підвищення адап-

таційних можливостей, внутрішніх ресурсів і оволодіння навичками 

надання першої психологічної допомоги. Батьки потребують знань 

щодо надання дітям емоційної підтримки, коли і самі відчувають тру-

днощі щодо регуляції власного емоційного стану.  

3. Заняття із використанням арт-терапевтичних технік, метою 

яких є нормалізація емоційного стану, профілактика психосоматичних 

проявів стресових реакцій і посттравматичних станів. Дітям зазвичай 

подобається малювати, програвати і трансформувати емоції, пов’язані 

з посттравматичними подіями. 

Працюючи у львівському центрі денного перебування Кольпінгберг 

і займаючись із дітьми з аутизмом, мовленнєвими порушеннями, інте-

лектуальною недостатністю, розладами дефіциту уваги та гіперактив-

ності, а також із порушеннями зору та слуху усвідомлюєш важливість 

цієї діяльності [11]. Психологічної підтримки потребують і батьки ді-

тей із особливими потребами, діти яких не здатні адекватно реагувати 

і зазнають психотравми, навіть чуючи гул сирен під час тривоги. 

Тисячі воїнів через пережиті лихоліття війни важко травмовані, їхня 

психіка та мова можуть бути порушені внаслідок інсульту чи інших 

хворіб, тому їм вкрай необхідна медико-психологічна допомога [12]. 

Наші воїни щоденно переживають глибокий емоційний стрес, коли ба-

чать важко поранених і загиблих. Для зняття цього стресу вони можуть 

навіть призвичаїтись до вживання алкоголю чи наркотичних засобів, 

тому вони особливо потребують підтримки психолога.  

Важко собі уявити емоційний стан морально здорової людини, яка 

навіть заради святої місії, захисту Батьківщини, зобов’язана взяти в 

руки зброю, стріляти і вбивати ворога. Тож зрозуміло, що нашим вої-

нам-героям, які своєю хоробрістю вразили весь сучасний світ у боро-

тьбі за волю і незалежність рідної землі, на довгому шляху до перемоги 

потрібен медико-психологічний супровід. 

Варто також згадати про рідних загиблих на полі бою воїнів. Батьки, 

дружини і діти оплакують їх, часто впадаючи у стан глибокої депресії, 

подолати яку іноді можливо лише з допомогою психолога. Висококва-

ліфікований фахівець може допомогти дорослим і дітям у цих стресо-

вих обставинах, вплинувши позитивно на їхній важкий психоемоцій-

ний стан і стати для них таким життєво необхідним джерелом емоцій-

ної підтримки. 
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Робота психолога полягає також у наданні екстреної соціально-пси-

хологічної підтримки постраждалим від збройної агресії, а саме в ор-

ганізації взаємодії з представниками служб і відомств, які допоможуть 

забезпечити належні умови життєдіяльності для постраждалих, зок-

рема при бомбардуванні житлових будинків. Саме сьогодні, коли на-

дання соціально-психологічної допомоги необхідне багатьом мешкан-

цям України, цим «зраненим війною душам», ця проблема стає особ-

ливо актуальною. Для її вирішення потрібна велика кількість високок-

валіфікованих фахівців, які здатні допомогти людям у подоланні пси-

хотравми. Це важлива місія - допомагати людям знаходити мир і ду-

шевний спокій у складному сучасному світі, щоб травмовані люди, 

психіка яких порушена внаслідок стресів, змогли пережити лихоліття 

війни. Кожен небайдужий громадянин України повинен зробити вне-

сок у нашу перемогу своєю наполегливою працею на благо Батьків-

щини. 
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ПСИХОЛОГІЧНІ ПРОБЛЕМИ ВИКОРИСТАННЯ ІКТ У ПРО-

ФЕСІЙНІЙ ОСВІТІ 

Науково-педагогічний аналіз використання засобів інформаційно-

комунікаційних технологій (ІКТ) свідчить, що загалом вони дають 

змогу враховувати особистісні, психофізіологічні та соціально-психо-

логічні якості особистості здобувачів освіти, сприяють індивідуальній 

пізнавальній діяльності та процесу формування компетентностей інди-

віда у процесі загальноосвітньої та професійної підготовки. Успішна 

діджиталізація закладів освіти різного профілю переконує, що викори-

стання дидактичних і виховних можливостей ІКТ створює прорив у 

методології, організації та практиці вивчення різних дисциплін на всіх 

рівнях системи освіти [1, с. 314]. Із пасивних спостерігачів здобувачі 

перетворюються в зацікавлених учасників навчально-виховного про-

цесу, розкриваючи свої творчі якості та навички самовираження. 

Глобальні телекомунікації в цілому сприяють розвитку критичного 

мислення, лаконічності, логіки у вирішення проблем. Однак необґрун-

товане використання засобів ІКТ може виявитись не ефективним і на-

віть шкідливим для розвитку здібностей здобувачів [2, с. 376]. Пере-

ваги використання інформаційно-комунікаційних технологій в освіті 

незаперечні, проте є об’єктивні причини, які ускладнюють їх викорис-

тання в освіті: психолого-дидактичні, санітарно-гігієнічні, психофізіо-

логічні, соціальні [6, с. 142]. 

Педагогічні спостереження показують формування у здобувачів пе-

вної поведінки у процесі діяльності в системі з використанням ІКТ. 

Так, наприклад, існування в цій системі віртуального середовища на-

кладає певне навантаження на психіку особистості у процесі переклю-

чення її діяльності в межах «реальність – віртуальність – реальність). 
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Стандартизоване управління комп’ютерними пристроями позбавляє 

здобувачів можливості виробити власну стратегію діяльності та вияву 

творчості. Також залишається відкритим питання про те, як викорис-

тання засобів інформаційних технологій у навчально-виховному про-

цесі «впливає на формування системи оперативних одиниць сприй-

няття, сенсорних еталонів, котрі опосередковують та перетворюють 

його з процесу побудови образу в елементарні процеси розпізнавання, 

відокремлення реального та віртуального світів» [3, с. 145-146].  

Відзначаючи беззаперечні переваги ІКТ, фахівці наголошують на по-

требі враховувати й певні небезпеки для здоров’я користувача, про яку 

і педагоги, і суб’єкти навчання мають знати. Це зокрема: напруження 

зорових функцій на фоні нервово-емоційної напруги призводить до 

близькозорості, атигматизму тощо; несприятливий мікроклімат, шум, 

нераціональне освітлення, комп’ютерне випромінювання (електромаг-

нітне, іонізуюче, електростатичне поле) викликають психічні розлади, 

порушення ендокринної та імунної систем; підвищені розумові та нер-

вово-емоційні навантаження нерідко провокують розвиток вегетосу-

динних порушень за гіпертонічним типом; одноманітна поза тіла, коли 

рухається лише кисть руки, сприяють виникненню остеохондрозу ший-

ного та поперекового відділів хребта, парезу (судомів руки), хронічних 

захворювань жовчо-вивідних шляхів тощо [5, с. 135]. 

Санітарно-гігієнічні та психофізіологічні проблеми, пов’язані із ши-

роким впровадженням засобів ІКТ в навчальний процес набувають 

особливо важливого значення через різке погіршення здоров’я молоді. 

Як відомо, усі електронні пристрої (в тому числі монітор, системний 

блок, принтер, сканер, модем, маршрутизатор) створюють шкідливі 

для здоров’я людини електромагнітні поля, які деколи в кілька разів 

перевищують допустимі параметри електромагнітного випроміню-

вання, особливо в комп’ютерних класах, де в одному приміщенні зна-

ходяться десятки комп’ютерів з іншою офісною технікою. За остан-

німи дослідженнями окрім електромагнітного електронні й електрома-

гнітні системи створюють ще й торсіонні (інформаційні) поля. Їх ви-

промінювання викликає різке збільшення психоенергетичного наван-

таження з подальшим розвитком всіляких патологій: головного болю, 

роздратування, безсоння тощо. 

У психо-фізіологічному плані досягнення високого рівня пізнаваль-

ної діяльності здобувачів при застосуванні ІКТ відбувається за рахунок 

значних нервово-психічних перевантажень. Прагнення викладачів збі-
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льшити кількість інформації в навчальній комп’ютерній програмі приз-

водить до включення захисних механізмів нервової системи здобувачів, 

а бажання підвищити швидкість інформаційного потоку чи тривалість 

занять – до зниження якості навчальної інформації, що засвоюється, збі-

льшення кількості помилок, погіршенню настрою та самопочуття. 

Науковці відзначають негативні результати впливу ІКТ на психічні 

та соматичні структури людини. Через виникнення інформаційних пе-

ревантажень, відбувається зміна статусу особистості (людина неадек-

ватно оцінює себе та свої можливості) і статусу свідомості. Змінений 

стан свідомості зумовлює трансформації сприймання (зсув порогів, си-

нестезії), переміни емоційного тону відчуттів і структури афектів, 

пам’яті (спонтанне вивільнення з пам’яті давно пережитих ситуацій, 

що іноді переходять у регресію поведінки), зміна сприйняття плину 

часу (уповільнення, прискорення, роздрібнення). Зміни стану свідомо-

сті стимулюють розвиток регресії поведінки, що психологи трактують 

як специфічну форму відходу індивіду від дійсності, повернення його 

на більш ранню стадію розвитку, до більш примітивних форм поведі-

нки і мислення. 

Занурюючись в інформаційний, віртуальний світ, здобувачі часто не 

вдумуються в зміст медіатекстів, зазнають утруднення в їх оцінюванні, 

аналізі й критичному осмисленні інформаційного потоку. Така ситуа-

ція призводить до поступового зниження потреби в набутті знань, спі-

лкуванні з прекрасним, духовно-естетичному збагаченні. Для певного 

прошарку молоді засоби інформації виконують, на жаль, лише розва-

жальну або релаксаційну функцію.  

Відсутність у здобувачів Інтернет-культури створює проблеми пси-

хологічного і соціального характеру. Неконтрольоване і нераціональне 

використання Інтернет-ресурсів (відвідування сайтів, що не належать 

до навчальних, використання Інтернету для спілкування та комп’юте-

рних ігор) є, як правило причиною виникнення академічних заборго-

ваностей [4, с. 218]. Користування Інтернетом особами, які не дотри-

муються правил поведінки у віртуальному просторі, призводить до: 

неконтрольованого й нераціонального використання Інтернет-ресур-

сів; використання робочого доступу в Інтернет з особистою метою; не-

контрольованого доступу до матеріалів дезінформаційної, агресивної 

або протизаконної спрямованості, що розташовані в Інтернеті; виник-

нення та розвитку адиктивної поведінки, яка деструктивно впливає як 

на особистість та його близьких [4, с. 219-220]. 
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Технології навчання лише тоді зберігатимуть психічне здоров’я здо-

бувачів, коли серед їх складових не буде чинників ризику для здоров’я, 

і навпаки – виникатимуть прагнення цілковитого емоційного зану-

рення у процес навчання, мотивації до навчання, сприятливе, комфор-

тне середовище для досягнення мети, опертя на досвід, знання, вміння 

та навички здобувачів, відчуття контролю над процесом свого нав-

чання, досягнення успіху, задоволення пізнавальних потреб і потреби 

в самореалізації, достатність часу на засвоєння нових знань і вмінь, 

зміна позиції викладача [8, с. 20]. З метою формування досконалого ін-

формаційно-освітнього середовища необхідно вирішити комплекс за-

вдань, серед яких – створення на основі сучасних психологічних знань 

належних умов у закладі освіти для повноцінного фізичного, розумо-

вого та духовного розвитку особистості [9, с. 39-40; 10].  

Отже, інформаційні технології навчання, засновані на максимальній 

активізації пізнавальної діяльності здобувачів, можуть бути ефектив-

ними лише за умови прискіпливого врахування психофізіологічних і 

психологічних особливостей, наявності в ній системи діагностики і ко-

рекції значущих для навчання і професійної діяльності якостей та ста-

нів людини [6, с. 145-146]. Обґрунтоване застосування інформаційно-

комунікаційних технологій у системі професійної освіти, посилення 

психолого-педагогічного забезпечення цього процесу, дотримання са-

нітарно-гігієнічних норм роботи з комп’ютером сприятиме підви-

щенню якості формування компетентностей, набуття необхідних соці-

ально та професійно важливих якостей, зробить освітній процес більш 

цікавим, наочним, особистісно зорієнтованим, а також зумовить фор-

мування фахівців, які зможуть ефективно вирішувати завдання профе-

сійної діяльності в умовах інформаційного суспільства. 
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УДК 159.9 

Галина Брославська, м. Харків 

ПСИХІЧНИЙ СТАН УЧАСНИКІВ ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ 

НЕБЕЗПЕЧНИХ ЗОН ПРОЖИВАННЯ 

Сучасна українська система освіти в умовах війни, яку в нашій дер-

жаві провадять російські терористи, зіткнулася із завданням переве-

дення на дистанційну (онлайн) форму навчання майже всіх освітніх за-

кладів Харківської, Херсонської, Запорізької, Миколаївської, Одесь-

кої, Донецької областей. 

В умовах, пов’язаних із постійною загрозою ракетного обстрілу, 

атак шахедами та керуючими бомбами, під постійні сигнали повітря-

ної тривоги навчаються наші здобувачі освіти. Від нічних та денних 

атак російських агресорів, пов'язаних із небезпекою для життя та здо-

ров'я людини, у наших здобувачів освіти існує постійне почуття 

страху, розгубленості, деякі мають неадекватну поведінку. Емоційні 

реакції, що виникають у зв'язку з побоюваннями за своє життя та життя 
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оточуючих, є результатом впливу сильних подразників – руйнування, 

пожежі, травми та смерть… 

Ці реакції погіршуються тим, що надзвичайні обставини виникають 

раптово, часто у темний час доби, їх супроводжують порушення ро-

боти систем електро- та водоспоживання. 

Психічна реакція людини на екстремальні умови, особливо у випад-

ках значних матеріальних втрат та загибелі інших, може надовго поз-

бавити будь-кого здатності до раціональних вчинків та дій (1). 

Через військову небезпеку зі сторони терористичної Росії, у бага-

тьох областях України (Харківській, Херсонській, Запоріжській, Ми-

колаївській, Одеській, Донецькій) навчання з очної форми навчання у 

закладах освіти перенесено на дистанційну форму навчання. 

Усі очні заняття, включаючи лекційні та практичні, а також прак-

тика з отримання первинних умінь та навичок роботи в школі, прово-

дяться в онлайн-режимі, що має суттєві відмінності від звичного для 

студентів формату навчання. 

Застосування сучасних інформаційних технологій в освітньому про-

цесі закладів вищої освіти вище згадуваних областей сприяє ефектив-

ному навчанню за рахунок підвищення рівня інформативності, інтера-

ктивності використання інформаційних електронних ресурсів, навча-

льних електронних комплексів, електронних бібліотек та автоматизо-

ваних систем управління освітньою діяльністю. 

Під час проведення занять в онлайн-режимі стали актуальними ви-

бір, наукове обґрунтування та успішна практична реалізація електрон-

них освітніх платформ, що забезпечують, із одного боку, можливість 

ефективної трансформації традиційних дидактичних процедур навча-

льного процесу, з іншого – розвиток самостійно та критично мислячих, 

мобільних, творчо активних особистостей. 

Через існуючі терористичні загрози країни-агресора припинилися 

очні спілкування між здобувачами освіти та викладачами, що негати-

вно позначилося на індивідуальному підході до кожного учасника 

освітнього процесу. Наші студенти відчувають нестачу групових прак-

тичних занять, їм: недостатньо спілкування з одногрупниками, скла-

дно навчатися вдома, важко сконцентруватися для самостійного ви-

вчення матеріалу, незвично давати відповіді педагогу в онлайн-фор-

маті. 
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Аналіз технічних умов, необхідних для реалізації освітнього про-

цесу у дистанційному режимі із використанням інформаційних техно-

логій, виявив розбіжності у доступі до якісних телекомунікаційних по-

слуг в учасників освітнього процесу (студентів та педагогів). 

У зв'язку із цим для дотримання інтересів здобувачів освіти під час 

проведення онлайн-занять викладачам необхідно орієнтуватися на всіх 

студентів, зокрема і тих, у кого погані технічні можливості викорис-

тання цифрових технологій, що обмежує наявність потрібних інстру-

ментів та інформаційних ресурсів, для їх застосування на практиці. 

Оскільки перехід на навчання в онлайн-режимі для деяких студентів 

був несподіваним, вони відчули психологічну незручність, напруже-

ність, дискомфорт. Але через певний період дистанційного навчання 

здобувачі освіти побачили його очевидні переваги, а саме: 

– сформувалися компетенції роботи у дистанційному форматі; 

– розширився спектр індивідуальних та творчих завдань; 

– воно більш зручне для осіб із обмеженими можливостями здоро-

в'я та тих, хто зайнятий на роботі чи вихованням власних дітей; 

– з’явилося більше можливостей для саморозвитку здобувачів 

освіти тощо. 

При цьому слід пам’ятати, що для якісного дистанційного навчання 

необхідна жорстка самодисципліна, його результат залежить від висо-

кої мотивації, самостійності та свідомості самих студентів. 

Через об'єктивні ситуації, що виникли не з вини здобувачів освіти, а 

через військові дії в Україні, відбулися обмеженості як внутрішніх, так 

і зовнішніх ресурсів людини, важливою стала психологічна готовність 

учасників освітнього процесу до єдиного способу проведення всіх за-

нять – дистанційного. 

Метою нашої роботи є проведення дослідження по вивченню 

впливу онлайн навчання на емоційний стан студентів. Ми припуска-

ємо, що за даної форми навчання труднощі спостерігаються у здобува-

чів освіти, яким важко зібратися, самоорганізуватися для такого виду 

отримання знань, студентів із нестійким емоційним тлом, із низьким 

рівнем соціально-психічної адаптації. 

Нами були проаналізовані такі показники психічного стану учасни-

ків освітнього процесу, як загальний функціональний рівень психічної 

активності, а саме: 

– мотиваційний (бажання, прагнення, інтереси, потяги, пристрасті); 



156 

– емоційний (емоційні відчуття, емоційна реакція на навколишні 

явища, настрій, конфліктні емоційні стани – стрес, афект, фруст-

рація (неможливість задовольнити потребу або досягнути бажа-

ної мети)); 

– вольовий – ініціативності, цілеспрямованості, рішучості, наполе-

гливості (їх класифікація пов'язана із структурою складної вольо-

вої дії). 

Для проведення дослідження (зі студентами 1, 2 та 3-го курсів) було 

використано опитувальник «Індекс життєвого задоволення» (Life 

Satisfaction Index A, LSIA), розроблений Б. Ньюгартен. 

Результати показали, що обмеження в умовах освітнього процесу, а 

саме перехід на онлайн навчання, безпосередньо впливають на емоцій-

ний стан здобувачів освіти. Значну позитивну динаміку виявлено у 

студентів першого та другого курсів, а мінімальні зміни – у студентів-

третьокурсників. 

Виявили, що у студентів старшого курсу емоційна стійкість вища 

оскільки їх життєвий досвід, рівень самоконтролю та самоорганізації, 

а також сформованість мотивації навчальної діяльності допомогли 

пройти адаптаційний період (від офлайн навчання до онлайн навчання) 

спокійніше. 

Про зниження психічної напруги та покращення емоційного стану 

здобувачів освіти та педагогів свідчать, наприклад, такі факти, як збі-

льшення кількості учасників освітнього процесу, які на заняттях нав-

чаються, спілкуються із включеною камерою, на відміну від початко-

вого етапу дистанційного навчання, коли майже всі студенти на лек-

ціях та на практичних заняттях «ховалися», відчуваючи проблеми, по-

в'язані з «ефектом камери». Порівняно із першими місяцями переходу 

на онлайн-навчання молодь стала більш розкутою, активнішою на за-

няттях. 

Можемо зробити висновок про те, що здобувачі освіти нашого пе-

дагогічного закладу вищої освіти здебільшого повністю або частково 

адаптувалися до дистанційної форми навчання і не відчувають психо-

емоційної напруги. 

Тим не менш, завдання надання психологічної підтримки та допо-

моги організації навчання в онлайн-режимі залишається актуальним. 

Педагогам необхідно враховувати психологічні аспекти, що сприяють 

досягненню високих результатів професійної підготовки майбутніх 

освітян. Піл час організації процесу дистанційного навчання важливо 
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приділяти увагу груповій роботі студентів, наприклад, підготовці про-

ектів, аналізі кейсів, ментальних карт тощо. 

Із метою підвищення психологічного благополуччя здобувачів 

освіти, які відчувають труднощі у самоорганізації та мають емоційні 

проблеми під час адаптації до дистанційного формату навчання, ав-

тори рекомендують проведення тренінгів або майстер-класів із форму-

вання позитивної життєвої позиції, а також планування індивідуаль-

ного комплексу завдань та вправ для мобілізації особистісних ресурсів 

у нових умовах. 

Важливою умовою є активізація діяльності психологічної служби у 

всіх закладах освіти, де відбувся перехід з очної форми навчання на 

дистанційну. 

У сучасних умовах розвитку системи освіти набувають питання за-

безпечення: 

– психологічно комфортного освітнього середовища для всіх здо-

бувачів освіти; 

– якісного освітнього процесу для дітей та підлітків, які мають пси-

хологічну травму; 

– набуття педагогічними працівниками компетентностей щодо ро-

боти із дітьми, які отримали психологічну травму; 

– соціо-емоційної підтримки педагогічних працівників (2). 

Потрібно пам’ятати, що будь-яке середовище, що містить потен-

ційну загрозу для реалізації значних потреб особистості, може бути по-

значене як екстремальне середовище життєдіяльності та нести загрозу 

психологічному благополуччю особистості. Для збереження життя не-

обхідно, по можливості, уникати будь-яких можливих екстремальних 

ситуацій: війни, тероризму, насильства, нещасних випадків тощо. 
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УДК 37.015 

Ліліана Кудрик, м. Львів 

РОЗВИТОК ЕМОЦІЙНОГО ІНТЕЛЕКТУ ОСОБИСТОСТІ  

ЗАСОБАМИ КУЛЬТУРНО-ДОЗВІЛЛЄВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

Важливим завданням освіти ХХІ століття є виховання гармонійно 

розвиненої особистості з набором ключових компетентностей, що ви-

значатимуть здатність людини успішно соціалізуватися, адекватно ре-

агувати на сучасні виклики. Сьогодні важливо не лише дати дітям і 

молоді академічні знання, але й сформувати в них т.зв. м’які навички 

(soft skills), від яких залежить життєвий успіх та якість життя в дорос-

лому віці. Серед таких навичок – емоційний інтелект особистості: зда-

тність розуміти і виражати власні емоції, управляти ними, а також ро-

зуміти емоції інших [2, с. 9].  

Молоді люди з розвиненим емоційним інтелектом, як правило, до-

бре вчаться, комфортно почуваються у сім’ї, колективі, менше конфлі-

ктують з оточенням, більш здорові та щасливі, не схильні до ризико-

ваних і небезпечних вчинків. Вони здатні досягати значних успіхів у 

професійній дільності, кар’єрі, будувати якісні стосунки, міцну сім’ю, 

ставати хорошими батьками. Водночас люди з недостатньо розвине-

ним емоційним інтелектом не можуть справлятися зі своїми емоціями, 

нерідко стають заручниками шкідливих звичок і залежностей. Вони 

схильні до імпульсивної та протиправної поведінки, розладів харчу-

вання, конфліктів, депресій, суїцидів. 

Тому, якщо ми хочемо виховати молоде покоління повноцінним, 

здоровим, реалізованим, – необхідно звернути увагу на розвиток емо-

ційного інтелекту дітей, підлітків, молоді. Це особливо актуально у час 

війни, соціальних і природних катаклізмів, тому що діти і молодь гос-

тро реагують на події, переживають тривогу і стреси, не вміють сві-

домо регулювати психоемоційний стан, а це спричиняє проблеми з 

емоційним, ментальним і фізичним здоров’ям.  

З огляду на це в західній і українській педагогіці останнім часом все 

більш активно звертають увагу на емоційний інтелект і шляхи його ро-

звитку. Одним із дієвих способів розвитку емоційного інтелекту дітей 

і молоді є культурно-дозвіллєва діяльність. Це широкий спектр видів 

діяльності, які спрямовані на задоволення потреб особистості у відпо-

чинку, розвагах, самоосвіті та саморозвитку; розвивають та збагачу-

ють культурний досвід молодої людини шляхом споживання культур-

них продуктів чи активної участь у культурних подіях [1].  
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Культурні види дозвілля дають можливість відчути розмаїття емоцій, 

розширюють спектр переживань та реакцій, дозволяють молодій лю-

дині не замикатися в собі, а ділитися з іншими своїми переживаннями і 

станами. Культурна діяльність розвиває співпереживання, співчуття, 

емпатію; може стати чудовим засобом самопізнання, підвищення рівня 

самосвідомості. Через творче осмислення різноманітних культурних 

феноменів людина може краще зрозуміти себе, свої емоції, світогляд, 

систему цінностей, життєву позицію, свою неповторність та унікаль-

ність. А участь у культурних подіях, заходах, акціях сприяє самореалі-

зації та самовираженню, підвищенню самоповаги й самооцінки. 

Педагог повинен створити необхідні умови для організації якісного 

дозвілля, щоб в освітньому закладі молоді люди не тільки навчалися, 

але й усебічно розвивалися, зростали як особистості. Адже заняття жи-

вописом, музикою, співом, танцями, театром дозволяють досліджу-

вати свої емоції, творчо їх виражати. Психологічні тренінги, семі-

нари навчають не лише розпізнавати емоції, а й управляти ними. Чи-

тання художньої, науково-популярної літератури, психологічних книг 

дозволяє досліджувати емоції персонажів, співпереживати їм, водно-

час глибше розуміти себе. Розвитку емпатії, співпереживання, кра-

щому розумінню інших сприяють волонтерська діяльність, участь у 

благодійних проєктах, акціях, ярмарках. Фізична активність (спорт, та-

нець, прогулянки на свіжому повітрі, походи, екскурсії) сприяє розви-

тку саморегуляції та емоційної стійкості, допомагає зняти стрес, пок-

ращити настрій.  

Комунікативні навички добре розвиваються і вдосконалюються че-

рез ігри. Настільні, командні, рольові, ділові та інші ігри вчать спілку-

ватися, співпрацювати, домовлятися, знаходити оптимальні стратегії 

виходу з конфліктних ситуацій у процесі взаємодії з іншими людьми. 

Дебати та дискусії вчать чітко формулювати свої думки, аргументу-

вати свою позицію, а також поважати думку інших. Клуб за інтересами 

дає можливість налагодити зв’язки, поділитися своїми емоціями, дос-

відом, розвинути обдарування, розкрити таланти. Культурно-до-

звіллєва діяльність також може допомогти розширити кругозір (відві-

дування театру, філармонії, музеїв, виставок дає нові знання та вра-

ження, робить життя більш цікавим та насиченим); підвищити самоо-

цінку (досягнення успіхів у творчості, спорті, інших видах діяльності 

дають відчуття впевненості у собі); зміцнити здоров’я (фізична актив-
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ність, танці, спортивні ігри сприяють покращенню фізичного та пси-

хологічного благополуччя); збагатити життя новими враженнями, зро-

бити його більш цікавим, різноманітним, насиченим, щасливим. 

Для розвитку емоційного інтелекту важливо правильно організу-

вати культурно-дозвіллєву діяльність: допомогти учасникам освіт-

нього процесу вибирати заняття, які їм подобаються; навчити дітей і 

молодь ставити перед собою цілі та досягти їх (у цьому процесі допо-

можуть коучингові підходи і технології); залучати до різноманітних 

видів діяльності; спонукати ділитися своїми враженнями та емоціями, 

давати зворотний зв’язок.  

Дієвим методом розвитку емоційного інтелекту може бути ведення 

щоденника почуттів (щоденника самоаналізу емоцій). Варто рекомен-

дувати учням, студентам наприкінці кожного дня записувати, які по-

чуття викликали певні ситуації, що трапилися протягом дня, та як вони 

з ними впоралися. Документування таких подробиць допоможе розви-

нути розуміння причинно-наслідкових звязків, усвідомити можливі 

причини виникнення проблем та способи їх уникнення. 

Робота над емоційним інтелектом передбачає не лише розуміння, 

аналіз, а й прийняття своїх емоцій, зокрема негативних, і їх грамотну 

трансформацію. Тому що їх ігнорування чи спроби витіснити з пам’яті 

загрожують серйозними проблемами з психічним здоров’ям, можуть 

призвести до психосоматичних розладів. Психологічні ігри, терапев-

тичні казки, арт-терапія, прогулянки на природі допомагають вивіль-

нити деструктивні емоції. Необхідно формувати у підростаючих поко-

лінь навички емоційної гігієни, вчити учасників освітнього процесу 

екологічно вивільняти емоції, гармонізувати свої психоемоційні стани. 

EQ потрібно розвивати з раннього віку і протягом усього життя, і в 

цьому процесі важлива грамотна підтримка авторитетних дорослих – 

батьків, педагогів, психологів. 

Вчителі, викладачі мали би стати найкращими рольовими моделями, 

прикладами емоційної саморегуляції для учнів. Важливо, щоб педа-

гоги ділилися своїми почуттями, емоціями, станами, які вони пережи-

вають під час освітнього процесу, і спонукали до цього молодь, пле-

кали атмосферу доброзичливості і довіри. Педагог з високим рівнем 

емоційно-етичної компетентності здатний створити комфортне, здо-

ров’язбережне, сприятливе для розвитку соціально-емоційне середо-

вище в закладі освіти.  
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Грамотно та доцільно організоване дозвілля привчає здобувачів 

освіти цінувати й упорядковувати свій вільний час, навчає самооргані-

зації і тайм-менеджменту; спонукає обирати заняття за інтересами, по-

требами, допомагає знайти своє хобі, «споріднену працю» (Г.Сково-

рода), яка приносить радість, натхнення, задоволення; формує відчуття 

внутрішньої свободи, відкритості до нового досвіду, рефлексивності і 

спонтанності; допомагає стати організатором для себе та інших, ліде-

ром свого життя; вчить працювати в команді, колективі, відчувати себе 

частиною спільноти; поважати чужі інтереси, радіти успіху інших, від-

повідально ставитись до власного здоров’я та здоров’я довколишніх. 

Виступи на сцені, участь у концертах, акціях, ярмарках, виставках, рі-

зноманітних проєктах є свого роду тренувальними майданчиками, які 

створюють учням умови для того, щоб навчитися керувати своїми емо-

ціями, перемогти страх публічного виступу, долати стресові ситуації 

та розвивати навички стресостійкості і саморегуляції. 

Дозвілля виконує низку важливих функцій (рекреаційна, комуніка-

тивна, соціальна, творча, ціннісно-орієнтаційна, виховна), які так чи 

інакше сприяють розвитку емоційного інтелекту учасників освітнього 

процесу. Рекреаційна функція: під час відпочинку (участі в літніх та-

борах, екскурсіях, туристичних походах), неформального спілкування 

нервова система людини заспокоюється, зникає тривога, з’являється 

радість у душі, відбувається відновлення втрачених сил. Комунікати-

вна функція: під час дискусій, диспутів, вечорів відпочинку, конфере-

нцій, конкурсних та розважальних програм, просвітницьких акцій мо-

лода людина має нагоду знайти нових друзів, однодумців, подолати 

самотність, задовольнити потребу у приналежності, визнанні, самоак-

туалізації; відбувається розширення її емоційного діапазону, підви-

щення рівня емоційної інтелігентності. У процесі дозвіллєвих актив-

ностей учні мають змогу навчитися врівноважено реагувати на емо-

ційно насичені ситуації, сприймати інші точки зору, зміцнювати само-

контроль, розвивати емпатію, опановувати мистецтво активного слу-

хання, техніки постановки запитань, навички критичного мислення, 

що є важливими складниками життєвої позиції свідомого громадя-

нина. Соціальна функція дозвілля полягає також у тому, що кожна осо-

бистість, що підростає, у культурно-дозвіллєвій діяльності може 

знайти сенс свого існування, своє призначення, інтегруватися в суспі-

льство, відчути приналежність до певної спільноти, гордість принале-

жності до свого народу, нації. Творча функція полягає у створенні 

умов для розкриття творчого потенціалу дітей і молоді через участь у 
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святах, конкурсах, іграх, творчих вечорах, ранках, літературно-музич-

них композиціях; через роботу в різноманітних гуртках, групах за ін-

тересами, творчих майстернях; через створення літературних, музич-

них, народознавчих віталень, художніх салонів, світлиць, музеїв в осві-

тньому закладі. Ціннісно-орієнтаційна функція: під час культурно-до-

звіллєвої діяльності відбувається виховання на національних і вселюд-

ських духовно-моральних цінностях; формується система ціннісних 

орієнтацій особистості; поступово складаться відповідальна, зріла 

життєва позиція – не жертви обставин, а творця своєї реальності, ав-

тора свого життєвого сценарію, своєї казки життя. Виховна функція: 

завдяки добровільному включенню людини в дозвіллєву діяльність 

здійснюється цілеспрямований розвиток ресурсів особистості, розк-

риття закладеного в людині необмеженого творчого потенціалу, що 

призводить до відчуття щастя, радості, задоволення від життя, змен-

шується рівень стресу, відбувається підвищення культурно-освітнього 

та духовного рівня людини. 

Сучасні вимоги щодо організації дитячого і молодіжного дозвілля 

полягають у тому, що воно має бути різноманітним і цікавим, розва-

жальним і ненав’язливим, емоційно привабливим. Заняття мають бути 

змістовними, захопливими, інтерактивними, відповідати віковим і 

психологічним особливостям певної групи людей, їх потребам та інте-

ресам, культурним і професійним запитам. За таких умов культурно-

дозвіллєва діяльність стає потужним інструментом для розвитку емо-

ційного інтелекту, стресостійкості, резильєнтності учасників освіт-

нього процесу. 

Отже, культурно-дозвіллєва діяльність – важливий чинник розвитку 

емоційного інтелекту особистості, становлення в учасників освітнього 

процесу чіткої громадянської позиції, формування лідерських якостей, 

національних і загальнолюдських цінностей. Крім того, культурно-до-

звіллєва діяльність є ефективним інструментом розвитку ресурсів осо-

бистості, таких як творчість, винахідливість, самовираження. Вона до-

помагає виходити за межі шаблонів, стереотипів, досліджувати нові 

ідеї, відкриває нові горизонти для сприйняття себе і світу, чинить по-

зитивний вплив на ментальне та фізичне здоров’я; збільшує креатив-

ність та інноваційність сучасної молодої людини, що є важливим для 

досягнення успіху в різних сферах життя.  
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ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ ДЕСТРУКТИВНОЇ  

ПОВЕДІНКИ У ПІДЛІТКОВОМУ ВІЦІ 

Деструктивна поведінка не є рідкісним феноменом у наш час. Цьому 

явищу піддаються як дорослі особи, так і підлітки. У своєму визна-

ченні такий тип поведінки трактується як той, що не відповідає загаль-

ному стандарту. У соціології пояснюється як антисоціальне явище, яке 

спрямоване проти суспільства та його цінностей [2, 47 с.]. Для типових 

проявів девіації у дітей та підлітків характерні демонстрація, агресія, 

систематичне відхилення від навчальної діяльності, алкоголізм та різ-

ного виду залежності, спроби суїциду, самокалічення тощо.  

Розглядається три види деструктивної поведінки: адиктивна, делін-

квентна та психопатологічна [2, 48 с.]. Для адиктивної поведінки вла-

стиве бажання підлітка уникнути реальних проблем, втекти від дійс-

ності та зануритись у свій власний світ. В таких випадках суб’єкт може 

підсісти на психотропні речовини, алкоголь чи нікотинові вироби. Та-

кож притаманна кіберадикція, або залежність від комп’ютерних ігор.  

Делінквентну поведінку можна охарактеризувати як дії, які вчиня-

ються підлітком чи їхньою групою, що спрямовані на порушення за-

кону та соціальних норм. До такої поведінки відноситься дрібне хулі-

ганство: розпивання спиртних напоїв у громадських місцях, нецензу-

рна лайка, навмисне приставання до інших громадян, булінг в сторону 

слабших; а також порушення ПДР, поширення порнографічних мате-

ріалів та інші дії, що спрямовані на порушення законодавства та гро-

мадської моралі.  

Для психопатологічного виду характерною ознакою є прояви власне 

психопатологічних симптомів певних психічних розладів та захворю-

вань. Найбільш типовим для такого типу поведінки є аутоагресія, та-

кож це називають аутоагресивна поведінка (далі - ААП). К. Ясперс 

вважав, що причинами аутоагресії стає нездатність індивіда до адапта-
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ції у соціумі та неуспішність міжособистісної взаємодії у своєму мік-

росередовищі, тобто явище ААП напряму пов’язане з сприйняттям ін-

ших людей [1, 4 с.].  

Аутоагресія може проявлятися у двох формах: самогубство (або су-

їцид) та самопошкодження (або парасуїцид). Доволі часто ці два по-

няття плутають, але варто зазначити, що суїцид – це свідоме бажання 

спрямоване на досягнення добровільної смерті, переважно зустріча-

ється в осіб при непсихотичних психічних розладах. Воно також вира-

жається у вигляді планування та підготовки до агресивних дій підлітка 

щодо себе [1, 7-8 с.]. Е. Дюркгейм виділив два види причин, які можуть 

впливати на кількість самогубств: психоорганічна схильність та при-

рода навколишнього фізичного середовища. Він вважав, що в індиві-

дуальній будові кожної людини лежить схильність, яка варіюється рі-

зною силою і може призводити до самогубства[4, 3 с.]. Американський 

психіатр К. Менінгер припустив, що є три несвідомі взаємозалежні 

причини, через які люди вдаються до суїциду: помста або ненависть 

(бажання вбити), депресія або безнадійність (бажання померти), по-

чуття провини (бажання бути вбитим).  

В той ж час, парасуїцид – це заподіяння шкоди власному здоров’ю 

внаслідок дистресу – стану, при якому людина не може адаптуватись 

до стресової ситуації [1, 8 с.]. Мотивація вчинення таких дій не 

пов’язана з бажанням досягнення добровільної смерті. К. Менінгер на-

звав таке явище «локальне самогубство», маючи на увазі те, що індивід 

вдається до саморуйнування за допомогою калічення окремих частин 

тіла [5, 230 с.]. В довіднику діагностичних критеріїв (DSM-5) для цього 

виокремлюють термін «несуїцидальне самоушкодження», або ще на-

зивають несуїцидальною поведінкою [3, 803 с.]. 

До видів самокалічення відносять: порізи гострими предметами, об-

палювання шкіри, удушення, щипання та кусання себе, нанесення по-

боїв, здирання шкіри, трихотиломанія (висмикування волосся) [3]. 

Серед причин чому підлітки вдаються до самокалічення вирізняють 

багато аспектів: від безпосереднього впливу оточення до внутрішньо-

особистісних конфліктів. Підлітковий вік відноситься до критичних 

періодів життя людини. Особа, що проходить через підліткову кризу 

зазнає значних змін на фізіологічному рівні. Однією з основних при-

чин перебігу підліткової кризи вирізняють статеве дозрівання, що зна-

чною мірою впиває на психіку та власне фізіологію людини. 
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Під впливом фізіологічних змін, у підлітків формується нове «Я», 

тобто особа починає бачити себе по іншому. І саме на цьому етапі ве-

лику роль відіграють соцмережі, в яких досить часто нав’язуються 

«стандарти краси», показується ідеалізована картинка життя. Саме че-

рез це у підлітків може виникати дисонанс, оскільки те, що транслю-

ється в маси і те, що вони бачать перед собою не відповідає одне од-

ному. Нав’язуючи певний стандарт чи образ, у людини можуть вини-

кати комплекси через невідповідність, наприклад з’являється со-

ром’язливість та ненависть щодо свого тіла, якщо воно не таке, як у, 

скажімо, кумира, якого обрала дитина-підліток.  

Також часто підлітки стають жертвами кібербулінгу – знущання та 

приниження, що здійснюється за допомогою ґаджетів із використан-

ням інтернету. Найпоширенішими видами є створення фейкових сто-

рінок у соцмережах, зламування акаунтів, онлайн погрози життю або 

фізичним насильством, розповсюдження інтимних фото чи відеозапи-

сів, створення фейкових фотографій з метою цькування. Є випадки, 

коли створюють фейковий акаунт у соцмережі та пишуть з метою ша-

нтажування людини, при чому це можуть бути не тільки однолітки, але 

й родичі чи інші близькі люди. За даними ЮНІСЕФ, кожен п’ятий під-

літок визнає себе жертвою кібербулінгу. 

Варто зазначити, що окрім соцмереж на психіку підлітка також 

впливають наступні фактори:  

– погані стосунки в сім’ї, відсутність підтримки та взаєморозу-

міння; 

– неблагополуччя у родині (щоденні сварки, пияцтво батьків тощо); 

– ситуація у навколишньому середовищі (наприклад війна, еколо-

гічні зміни і т.д.); 

– несприятлива обстановка в навчальному закладі (цькування від 

однолітків чи вчителів).  

Все з переліченого має свої негативні наслідки в майбутньому. Че-

рез такі випадки підлітки можуть вдаватися до самопошкоджень, оскі-

льки в них накопичуються негативні емоції (наприклад агресія, гнів, 

страх тощо), а вони не бачать іншого виходу, окрім як завдати собі 

болю. А також існують ситуації, де під впливом всіх вище названих 

чинників дитина відчуває емоційне та моральне спустошення, а само-

калічення дозволяє відчути хоч щось принаймні на фізичному рівні.  

Підсумовуючи все вище сказане, парасуїцидальну поведінку можна 

можна інтерпретувати як своєрідну боротьбу зі стресом, хоч це не ви-

рішує суті проблеми, через яку виникають подібні нахили до калічення 
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свого тіла. Описуючи цитатою з книги І. Ялома: «Я почуваюся мерт-

вою і завдаю собі болю, аби відчути, що живу. Я нічого не відчуваю, 

тож маю наражатися на ризик, аби повернутися до життя. Але це нена-

довго вирішує мою проблему. Зрештою мені стає соромно – і я відчу-

ваю ще сильніше омертвіння й порожнечу», – варто зазначити, що бо-

ротися потрібно не з наслідками, а з причиною виникнення подібної 

поведінки. 
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МІЖКАФЕДРАЛЬНА ЛАБОРАТОРІЯ СОЦІАЛЬНО- 

ПСИХОЛОГІЧНОЇ РЕАБІЛІТАЦІЇ В УМОВАХ ВІЙНИ 

Реабілітація є тимчасовою сторонньою підтримкою з метою активі-

зації сил людини (або її опікунів), щоб переступити через нещастя, які 

зруйнували її попереднє життя, розвинути здатність самостійно брати 

відповідальність за власне життя у сьогоденні та майбутньому. 

Проблема соціально-психологічної реабілітації громадян, що за-

знали екстремальних життєвих обставин, є комплексною, торкається 

матеріальних, медичних, соціальних, психологічних, мовно-культур-

них, світоглядних аспектів налагодження життя людини у нових об-

ставинах. Розв’язувати такі комплексні проблеми не завжди доцільно 

в межах однієї професійної сфери. Більш ефективним є концентрація 
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зусиль соціальних працівників, лікарів, реабілітологів, психологів, фа-

хівців сфери культури, мистецтва, спорту.  

Університет (зокрема ЛДУБЖД) може створити таку експеримента-

льну міждисциплінарну, міжкафедральну лабораторію соціально-пси-

хологічної реабілітації – реабілітаційний центр, реабілітаційна лабо-

раторія, реабілітаційна студія і т.п. Важливо зберігати саме міждис-

циплінарний підхід, що поєднує можливості та зусилля спеціалістів су-

міжних напрямків реабілітації – соціальних працівників, медичних пра-

цівників, фізіотерапевтів, психологів, соціальних педагогів, культуро-

логів тощо. Здобувачі вищої освіти спеціальностей «Соціальна робота», 

«Екстремальна та кризова психологія», «Практична психологія» та ви-

кладачі отримають в таких багатофункціональних міжкафедральних ре-

абілітаційних центрах можливість ознайомитись і засвоїти різні на-

прями і техніки реабілітації, набути розуміння і досвід комплексного 

супроводу потребуючих громадян з огляду на їх життєву ситуацію. 

Акцентують на основних видах реабілітації: 1) медична (лікува-

льна), оздоровча, психіатрична; 2) соціально-психологічна, освітня; 

3) соціальна, економічна, професійна, кримінально-правова, моральна. 

Кожен з названих видів реабілітації має свою предметну сферу, методи 

і техніки. 

1) Медична реабілітація – спрямована на максимально можливе від-

новлення здоров’я людини після перенесеного захворювання, операти-

вного втручання, на компенсацію порушених чи повністю втрачених 

функцій організму (або частин тіла). Це, зокрема: а) відновлення сома-

тично хворих людей до здорового фізичного стану та працездатності; б) 

компенсація постраждалому від важких травм та ампутацій втрачених 

частин тіла, набуття навиків користування протезами і т.п., відновлення 

вигляду обличчя засобами косметичної хірургії; в) набуття навичок осіб 

з інвалідністю до самообслуговування (з дефектами слуху, зору, коор-

динації руху тіла, тощо) та допомога членам їх сімей, опікунам; г) су-

провід пацієнтів з психічними розладами та допомога членам їх сімей, 

опікунам; д) супровід людей з алко-, нарко-, токсикозалежністю, ігро-

манією з метою повернення їх до здорового способу життя.  

2) Соціально-психологічна реабілітація – спрямована на створення 

умов для інтеграції людини у суспільство, здатності до самостійної су-

спільної і родинно-побутової діяльності. Це відновлювальні заходи у 

таких напрямках: а) персональний напрямок – відновлення частково 

втраченої цілісності особистості, розбалансованості внаслідок стресу 
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(подолання абулії, відновлення пізнавальних психічних процесів, са-

моконтролю, життєвих мотивацій та волі, розширення світогляду, пе-

реоцінка цінностей і життєвих орієнтирів); б) інструментальний на-

прямок – відновлення недостатньої професійної самоефективності осо-

бистості (зміцнення самооцінки, профорієнтація, розвиток професій-

них навичок); в) комунікативний напрямок – підвищення комунікати-

вної компетентності особистості (зокрема іноземною мовою чи мовою 

країни перебування для емігрантів), налагодження соціальних зв’язків, 

інтеграція в соціальне середовище, конструктивне розв’язання конфлі-

ктів» [1; 2; 3; 4; 5]. 

3) Соціальна реабілітація – відновлення соціального статусу лю-

дини, зокрема: а) соціально-економічна реабілітація – повернення по-

терпілій особі економічної, фінансової незалежності, соціальної пов-

ноцінності (оформлення документів на проживання для біженців чи 

емігрантів, соціальна допомога внутрішньо-переміщеним особам 

(ВПО), соціально-правовий захист жертвам торгівлі людьми, потерпі-

лим від мародерства, крадіжок, шахрайства, зловживання службовим 

становищем, супровід колишніх ув’язнених); б) професійна реабіліта-

ція – професійне навчання та перенавчання, оволодіння новими трудо-

вими навичками, працевлаштування, трудова адаптація, зокрема шля-

хом створення спеціально пристосованих робочих місць (для людей з 

інвалідністю, ВПО); в) кримінально-правова реабілітація – понов-

лення прав безпідставно звинуваченої людини, або особи, що зазнала 

насильства (полону, депортації, втрату громадянства, домашнього на-

сильства, зґвалтування, катування, нелюдського поводження); г) мора-

льна реабілітація – поновлення репутації людини, яка стала жертвою 

компрометації (жертви наклепу); відновлення репутації людини, яка 

вчинила злочин, однак відбула покарання, щиро покаялась і намага-

ється повернутися до суспільства. 

Як бачимо усі різновиди реабілітації мають свої чітко визначені цілі 

та вимагають адекватних технологій їх досягнення.  

Серед методів соціальної та соціально-психологічної реабілітації є 

так звані активні методи впливу: музикотерапія, кінотерапія, теат-

ротерапія, туризмотерапія, книготерапія, малювальна терапія, спор-

тивно-танцювальна терапія, інженерно-конструкторська терапія, 

трудова терапія та ін. У комплексі з іншими методами соціальної до-

помоги та супроводу вони дають позитивні результати для людей, які: 

а) пережили несприятливі життєві обставини; б) мають схильності до 
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шкідливих нав’язливих звичок (вживання алкоголю, наркотичних ре-

човин, ігроманії, комп’ютерної чи інтернет-залежності і т.п.); в) пере-

форматовують свою ідентичність у юнацькому, дорослому, пенсій-

ному віці (емігранти, ВПО, демобілізовані, інваліди війни, безробітні, 

які зазнали насильства, пенсійного віку, колишні злочинці і т.п.).  

Кожен з названих активних методів терапевтичної реабілітації за-

стосовується з огляду на життєві обставини, в яких перебуває людина, 

а також зважаючи на її особистісно-психологічні особливості, спрямо-

ваність інтересів, фізичні можливості. Спільним для усіх перелічених 

активних методів реабілітації є ігровий творчий характер діяльності, 

завдяки якій люди не відчувають зовнішньо тиску щодо себе, а пере-

живають живу зацікавленість, залученість у спільну та суспільно ко-

рисну роботу, самомотивують і саморозвивають себе, поглиблюють 

взаємну комунікацію і взаємодію з іншими учасниками в реабілітацій-

них групах [6; 7]. 

Таким чином, на основі проведеного аналізу комплексної сутності 

проблеми реабілітації громадян очевидним є доцільність створення в 

університетах міжкафедральних лабораторій соціально-психологіч-

ної реабілітації, до діяльностя яких доречно залучати спеціалістів з 

сфери психології, соціальної роботи, правознавства, культурології, 

тренерів (наставників) різних видів мистецтва, зокрема музики, кіно, 

образотворчого мистецтва, літератури, танцю, спорту. За таких умов 

здобувачі вищої освіти спеціальності «психологія», «соціальна ро-

бота» матимуть можливість засвоювати різні напрямки і техніки реа-

білітації, набувати досвід комплексного супроводу потребуючих гро-

мадян з огляду на їх життєву ситуацію. 
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ПСИХОЛОГІЧНА СТІЙКІСТЬ ПЕДАГОГА В УМОВАХ ВІЙНИ 

Сучасні події суттєво впливають на психологічний стан кожного 

громадянина України. Війна перетворює звичайний спосіб життя, при-

мушуючи шукати виходи з ситуації для збереження власного життя та 

життя близьких. Чимало людей зі східних регіонів змушені змінювати 

місце проживання або лишаються вдома, ризикуючи своїм життям. 

Під час повномасштабної війни кожен українець може пережити 

психологічні труднощі. Особливої уваги у цей складний час потребує 

цивільне населення, зокрема педагоги, які несуть відповідальність не 

лише за власне життя, а й за життя своїх учнів, що знаходяться на нав-

чанні. Здобувачі освіти педагогічних закладів, готуючись до практики 

у школах, повинні бути готові як до того, що деякі діти можуть мати 

психологічні проблеми, так і до ситуацій, коли самі можуть зазнати 

подібних труднощів. Тому важливо вміти підтримувати не тільки ін-

ших, а й себе. 

Т. Циганчук стверджує, що стресостійкість – це особливість особи-

стості, яка впливає на те, як людина переживає стресові ситуації, і яка 
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https://sci.ldubgd.edu.ua/jspui/bitstream/123456789/6198/1/275-1406-1-PB.pdf
https://sci.ldubgd.edu.ua/jspui/bitstream/123456789/6198/1/275-1406-1-PB.pdf
https://ena.lpnu.ua:8443/server/api/core/bitstreams/40ab8d90-7703-4c58-b2c7-cfd76346b101/content
https://ena.lpnu.ua:8443/server/api/core/bitstreams/40ab8d90-7703-4c58-b2c7-cfd76346b101/content
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є основою успішної діяльності та соціальної активності. Ця особли-

вість виявляється через самоконтроль, саморегуляцію, емоційну стій-

кість, а також через розвинений емоційний інтелект та емоційну ком-

петентність. 

Дж. Кідд описує професійну резильєнтність як здатність долати ви-

клики та труднощі, що виникають у професійній сфері, завдяки впев-

неності в собі, надії, самоповазі та гнучкості. 

Т. Цьоман та інші дослідники вважають, що в наш час особливо ва-

жливо надати фахівцям можливість розуміти, що люди мають приро-

дну здатність до психологічної позитивної адаптації навіть у негатив-

них обставинах, а також навчити їх ефективним психотехнікам для 

психологічної профілактики та розвитку резилієнтності, життєвої ви-

тривалості, стресостійкості і здатності самостійно подолати стресові 

ситуації [5, с. 85]. 

Вчителі зустрічаються зі стресом та емоційним навантаженням у 

своїй роботі, зокрема в управлінні класом, спілкуванні з учнями, вирі-

шенні конфліктних ситуацій та спілкуванні з батьками. Психологічна 

саморегуляція допомагає вчителям зберігати емоційний баланс та впо-

ратися зі стресом, що може підвищити їхню ефективність та допомогти 

уникнути вигорання. 

Для запобігання емоційного вигорання в сучасних умовах вчителям 

важливо розвивати навички підтримки психічного здоров’я, віднов-

лення емоційного стану та стресостійкості. 

Для вчителів найбільш доступними є методи саморегуляції та само-

відновлення, вони є свого роду «технікою безпеки» для педагогів. Іс-

нують два підходи до відновлення: природна регуляція і саморегуляція 

І. Денищук під саморегуляцією розуміє свідоме керування психіч-

ними процесами, що служить одним із способів самовдосконалення та 

реалізації можливостей індивідуальних резервів організму. Це важли-

вий механізм регулювання психіки, який виявляється у практичних 

проявах самосвідомості та самооцінки. Саморегуляція означає активне 

впливання на власний психоемоційний стан за допомогою мови, уяв-

лення, контролю м’язів та дихання [1, с. 93]. 

Д. Романовська виділяє такі рівні емоційної саморегуляції особис-

тості: 1) несвідома емоційна саморегуляція; 2) свідома вольова емо-

ційна саморегуляція; 3) свідома смислова емоційна саморегуляція. 

Перший рівень несвідомої емоційної саморегуляції передбачає ви-

користання психологічних механізмів, що працюють на рівні підсвідо-

мості з метою захисту свідомості від неприємних або травматичних 
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емоційних переживань, які можуть виникати внаслідок внутрішніх або 

зовнішніх конфліктів, станів тривоги або дискомфорту. Сюди входять 

різні психологічні механізми, такі як заперечення, витіснення, приду-

шення, ізоляція, проекція, регресія, знецінення, інтелектуалізація, ра-

ціоналізація, сублімація та інші. 

На другому рівні емоційної саморегуляції відбувається свідоме во-

левиявлення. Цей процес спрямований на досягнення комфортного 

емоційного стану шляхом активних вольових зусиль. На відміну від 

першого рівня, коли увага зосереджується на вирішенні конфлікту, що 

лежить в основі емоційного дискомфорту, на другому рівні воля спря-

мована на перетворення цього конфлікту в його суб’єктивні та об’єкти-

вні вираження. 

На третьому рівні емоційної саморегуляції має місце свідоме вира-

ження смислового підґрунтя. Основна мета полягає в усуненні причин 

емоційного дискомфорту через осмислення та переосмислення влас-

них потреб і цінностей, а також утворення нових життєвих смислів. 

Для досягнення цієї емоційної саморегуляції необхідно мати вміння чі-

тко формулювати свої думки, виявляти й описувати словами найменші 

відтінки своїх емоційних переживань, розуміти власні потреби, що ле-

жать в основі почуттів та емоцій, і знаходити смисл у власних пережи-

ваннях [4, с. 78]. 

Пропонуємо декілька вправ, які вчителі можуть виконувати для пси-

хологічної саморегуляції. 

Вправа 1. Треба знайти зручне місце для сидіння та уявити себе у 

ситуації, що сприяє розслабленню (наприклад, на природі, під час про-

гулянки в лісі або біля моря). Важливо зосередитися на правильному 

диханні та приємних відчуттях, таких як тепло або важкість, які вини-

кають у різних частинах тіла під час уявної ситуації. 

Вправа 2. Напишіть список із двадцяти неприємних подій, які відбу-

лися протягом останніх кількох місяців або тижнів. Далі, розгляньте, 

які переконання, на вашу думку, можуть бути внутрішніми причинами 

цих подій, а які – зовнішніми. Якщо причин декілька, спробуйте виб-

рати найпростіше пояснення і розглядайте його як найбільш ймовірне. 

Виконайте це завдання, щоб попрактикуватися у визначенні зовнішніх 

та внутрішніх причин подій, які відбуваються протягом дня [2, с. 126]. 

Вправа 3. Уявіть, що перед вашим носом на відстані 10-15 см висить 

пір’їна. Дихайте тільки носом і так плавно, щоб пір’їна не коливалася. 
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Вправа 4. Використання заспокійливих слів або фраз може зупинити 

потік негативних думок. Оберіть прості слова, наприклад, «мир», «спо-

кій», «заспокоїтися», «врівноважений». Закрийте очі і сконцентруй-

теся. Протягом 60 секунд повторюйте обране слово чи фразу у своєму 

розумі. Нехай думки майбутнього проносяться у вашій голові, не до-

зволяйте їм вас охопити. Дихайте повільно і глибоко [3, с. 52]. 

Таким чином, психологічна саморегуляція сприяє створенню пози-

тивного та сприйнятливого навчального середовища для учнів. Крім 

цього, психологічна саморегуляція допомагає вчителям будувати по-

зитивні та довірливі взаємини з учнями та їхніми батьками. Коли вчи-

тель контролює свої емоції та виявляє емпатію, це створює сприятливу 

атмосферу довіри та співпраці, що допомагає у підтримці взаєморозу-

міння та досягненні успіху в навчанні. 
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ОРГАНІЗАЦІЯ ДУАЛЬНОЇ ФОРМИ  

ЗДОБУТТЯ ПРОФЕСІЙНОЇ ОСВІТИ 

Запровадження елементів дуальної системи у підготовку фахівців із 

залученням до цього роботодавців нині є одним із вагомих аспектів 

модернізації професійної освіти [4, с. 82]. 
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Система дуальної професійної освіти уперше виникла в Німеччині, 

де підготовка фахівців відрізняється розвиненим інститутом наставни-

цтва, практико орієнтованим навчанням та активною участю бізнесу в 

підготовці кадрів. Сучасну дуальну освіту ФРН характеризують чіткі 

законодавчі рамки, а її досвід є взірцем для інших країн Європейського 

Союзу, де відбувається розбудова спільної освітньої політики щодо 

підготовки кваліфікованих фахівців [2]. Дуальне навчання проголо-

шене «пріоритетом Стратегічної рамки співпраці європейських країн в 

галузі освіти та навчання, Європейської стратегії розумного, стійкого 

та і всебічного зростання» [11]. Створено загальноєвропейську плат-

форму дуального навчання у закладах вищої та професійної освіти 

DEWBLAM [8] та Європейську мережу кооперативної (дуальної) ви-

щої освіти, завданням якої є її впровадження в університетах [9]. 

В Україні дуальну форму здобуття освіти (ДФЗО) запровадили в но-

вому законі «Про освіту» (2017), а у 2018 р. ухвалено Концепцію під-

готовки фахівців за цією формою [3]. Міністерство освіти і науки Ук-

раїни розпочало експеримент з відпрацювання різних варіантів дуаль-

ної освіти. 

Дуальну форму здобуття освіти визначено як «спосіб здобуття 

освіти, що передбачає поєднання навчання осіб у закладах освіти (в 

інших суб’єктів освітньої діяльності) з навчанням на робочих місцях 

підприємств, в установах та організаціях для набуття певної кваліфіка-

ції зазвичай на основі договору» [6]. Вона будується «на засадах коо-

перації, в рамках якої заклади вищої освіти та підприємства, пов’язані 

із ними договірними відносинами, взаємодіють між собою з метою спі-

льної організації навчання студентів і працівників цих підприємств для 

здобуття ними вищої освіти, за умови узгодження змісту освітніх про-

грам, методики підготовки та періодів перебування в закладі освіти і 

на підприємстві» [10]. Тобто поєднується формування теоретичних 

знань і набуття практичних компетентностей шляхом змістового й ор-

ганізаційного поділу програми для здобуття освіти у двох місцях – в 

закладі освіти і на підприємстві. 

Стратегія розвитку професійної освіти ФРН наголошує на важливо-

сті модернізації змісту освіти з огляду на цифровізацію та автоматиза-

цією виробництва, підвищення ефективності організаційно-методич-

ного забезпечення дуального навчання, максимальної інтеграції здобу-

вача освіти в робочі процеси, участі великого і малого бізнесу в нав-

чанні молоді [7]. Німецький здобувач освіти може перебувати на підп-
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риємстві в декількох статусах що чітко регламентовано на законодав-

чому рівні. Якщо йдеться про професійно-технічну освіту, то він 

учень; здобувачі, які отримують першу вищу освіту – стажери; ті, хто 

вже працювали та вирішили отримати першу чи другу вищу освіту, як 

правило мають статус працівника.  

Велика увага приділяється питанню координації між закладами 

освіти і компаніями. Забезпечення безперервної ефективної комуніка-

ції покладено на координаторів від ЗВО та підприємства. Здобувачі 

освіти в компаніях навчаються під керівництвом кураторів, які є спів-

робітниками підприємства або навчального центру. Їх кваліфікації та 

підготовка на рівні професійно-технічної освіти жорстко регламенто-

вані – вимагається наявність відповідних професійних кваліфікацій і 

методичної підготовки. На рівні вищої освіти такі вимоги до кураторів 

відсутні. Передбачається, що вони мають вищу освіту та працюють за 

профілем, що відповідає спеціальності здобувача [5, с. 25]. 

Німецькі компанії зазвичай самостійно покривають витрати на нав-

чання на своїй базі, не отримуючи від держави преференцій, податко-

вих пільг тощо. Тобто, на федеральному рівні не передбачені спеціа-

льні програми підтримки підприємств, які інвестують у навчання здо-

бувачів освіти.  

Погоджуємось із твердженням науковців, що впровадження ДФЗО 

потребує корегування чинних галузевих стандартів і перегляду освіт-

ніх програм задля організації підготовки фахівців за цією формою, 

проєктування необхідних компетентностей і програмних результатів 

навчання, які потрібні сучасному суспільству [1, с. 42-43]. Ці програми 

мають враховувати вимоги ринку праці та стейкхолдерів, інтереси здо-

бувачів. 

Концепція підготовки фахівців за дуальною формою здобуття 

освіти чітко регулює баланс прав, інтересів та зобов’язань закладів 

освіти, роботодавців та здобувачів освіти. «Заклад освіти: забезпечує 

теоретичну підготовку, цілісність освітньої програми навчання, відпо-

відність стандартам освіти та професійним стандартам, несе відповіда-

льність за якість підготовки здобувачів освіти; має право спільно з ро-

ботодавцем визначати освітні програми, за якими організовується 

освітній процес; відповідає за налагодження співпраці між закладом 

освіти і роботодавцями, а також подальшу ефективну комунікацію сто-

рін...» тощо [3]. Роботодавець: «може ініціювати налагодження спів-

праці із закладом освіти щодо підготовки фахівців за дуальною фор-
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мою здобуття освіти, в тому числі шляхом ініціювання створення про-

грам дуального навчання; забезпечує дотримання встановлених зако-

нодавством вимог з охорони праці; разом із закладом освіти бере уч-

асть у розробленні та затвердженні освітніх програм та навчального 

плану; бере участь у відборі здобувачів освіти на навчання...» [3]. 

Здобуття освіти за дуальною формою може бути організовано для 

груп або окремих здобувачів. За наявності розгалужених мереж підп-

риємств-партнерів рекомендується узгоджувати графіки освітнього 

процесу таким чином, щоб забезпечити формування академічних груп 

здобувачів, які навчаються за дуальною формою. Поки що в Україні 

організувати навчання за ДФЗО для груп об’єктивно складно через ві-

дсутність мережі партнерів-роботодавців, які надавали місця для нав-

чання [5, с. 63]. 

Переваги дуального навчання: усувається розрив між теорією та 

практикою; покращується працевлаштування здобувачів, набуття 

стажу та досвіду роботи; прискорюється адаптація до нового місця ро-

боти, до кола обов’язків і колективу; полегшується знайомство з про-

фесією, її особливостями та специфікою робочого процесу дає можли-

вість студенту оцінити правильність вибору майбутньої спеціальності; 

зростає мотивація майбутніх фахівців до здобуття професійних компе-

тентностей. 

Вироблення національних підходів до організації навчання за 

ДФЗО, що триває в межах експерименту і цивілізаційного вибору дер-

жави та низки економічних і політичних криз. Незважаючи на неспри-

ятливі обставини, коли в Україні відбувається боротьба за територіа-

льну цілісність, незалежність і суверенітет, дуальна форма показує до-

брі результати. Досвід свідчить, що заклади освіти активно співпрацю-

ють із базовими підприємствами. Дуальна освіта потрібна здобувачам, 

адже знання, які вони отримують вже під час навчання треба почати 

використовувати на робочому місці. Роботодавці зацікавлені в праців-

никах, які можуть швидко «включитись» у роботу. Ця форма здобуття 

освіти суттєво покращує практичну підготовленість фахівця, формує 

уявлення про суть професії, функції, обов’язки, трудову етику, надає 

можливість осягнути тонкощі спеціальності та побачити свої перспек-

тиви. Отже, дуальна освіта є одним із засобів підвищення конкуренто-

спроможності за рахунок підготовки кадрів, що відповідають вимогам 

ринку праці. 
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УДК 159.9:821:35 

Ольга Лозинська, м. Львів 

ГУМОР – «МЕНТАЛЬНА БРОНЯ»  

У ВІЙСЬКОВОМУ КОНФЛІКТІ 

Вторгнення нашого східного сусіда в Україну 24 лютого 2022 року 

було очікувано несподіваним. Але, незважаючи на страх, невідомість, 
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вибухи, тривоги, втрати, кров і біль, опанувавши себе, українці почали 

наступати на ворога, озброївшись гумором. Попри всі страждання, 

яких нам завдала війна, ми зберегли нашу здатність сміятися з ворога 

і в такий спосіб чинити йому опір. Коли на початках у нас була відсу-

тня зброя, а країни Західної Європи та США, затаївши подих, очіку-

вали нашої капітуляції, українці включили гумор, який у тій ситуації, 

як і тепер, став своєрідною «ментальною бронею» під час війни. Він 

допоміг зняти напругу, забезпечив психологічне розвантаження і під-

тримав моральний дух цивільних та військових. 

Перші дні повномасштабного нападу всі мешканці країни пережили 

стрес, невідомість і страх. На це і сподівався агресор, який прагнув за-

лякати та зламати волю до боротьби. Проте нахабний напад отримав 

відповідь українських героїв на полі бою, а також у вигляді потоку жа-

ртів в інформаційному просторі. І першою такою відповідю, яка моти-

вувала багатьох людей, вселила надію в їхні душі, дала відчути силу 

духу і гордості за військових і за Україну, були слова прикордонника 

Ізмаїльського прикордонного загону з острова Зміїний Романа Гри-

бова. Коли вороги оголосили нашим прикордонникам: «Я – російський 

військовий корабель. Пропоную скласти зброю і здатися задля уник-

нення кровопролиття та невиправданих жертв. Інакше по вас буде за-

вдано бомбово-штурмовий удар». Відповідь Романа була миттєва, ге-

ніальна і проста: «руский воєнний корабль, йди на х…..!». Це було ска-

зано швидко, впевнено, без вагань, і за хвилину ця фраза облетіла всю 

планету. І ті, хто були впевнені, що українці складуть зброю і, підня-

вши руки, будуть благати про пощаду, побачили, що це нація нескоре-

них, нація, яка вміє за себе постояти, нація, яка пережила голодомор і 

вижила в таборах ГУЛАГу, нація, в якій народилися «Кіборги», і яка 

завдяки гумору є нескореною, піднімається з бурхливих глибин сього-

дення. На гребінь цієї хвилі гумору піднялися жінки Конотопа, вийшо-

вши на ворога голіруч, чесно попередили окупантів, що після вторг-

нення в Конотоп вони можуть далі не розраховувати на інтимні стосу-

нки та продовження роду, на Херсонщині місцеві роми вкрали з-під 

носа танк. А окупанти, злякавшись, кидали зброю і тікали лісами назад 

на болота.  

Реакцією на це став шквал мемів, карикатур, плакатів, музичних ві-

део, які з'явилися в соціальних мережах уже через кілька днів після 

вторгнення іпродовжують з’являтися досі. Сміючись із карикатури чи 

мема, ми висловлюємо наше ставлення до зображених людей і подій. 

Це метафорично кожен із нас ніби одягає на себе захисний панцир, 



179 

який оберігає наше ментальне здоров’я. Всі ми пам’ятаємо, як після 

початку вторгнення в українському сегменті Facebook, Telegram,Viber 

почали ширитися меми, героями яких стали безпілотники Байрактар і 

ракетні комплекси Джавелін. Народний інформаційний спротив відпо-

вів на вторгнення також музичним гумором, а саме такими пісенними 

композиціями, як: «Геть з України, москаль некрасивий» (А. Данилко), 

«Чорнобаївка» (український автор Mihey Medvedev (Jalsomino)), «Бай-

рактар» (автор пісні – Тарас Боровок). Вони були особливо популярні 

серед молоді та навіть у маленьких дітей. І апокаліптичну загрозу мо-

сковського ядерного удару українці знайшли в собі сили висміювати 

жартом: «Орки, захопивши Чорнобиль, засвітилися від щастя» [3]. 

Захисною реакцією українського суспільства стало знецінення ро-

сійських окупантів через чорний гумор. Наприклад, заклики до воро-

жих солдатів класти насіння в кишені («аби була хоч якась користь пі-

сля неминучої загибелі») або жарти на тему чорних пакетів, призначе-

них для ворожих трупів. Водночас українці рефлексували на тему 

сприйняття російських загарбників та ставлення до життя і смерті: 

«Снайпер Роман Барвінко, поставивши в сірій зоні унітаз як приманку, 

вполював за день 17 орків»; «Розшифровка позначок на рф-ському ме-

талобрухті: V – вмер, Z – здох, O – обісрався» [1]. 

«Де зараз ви, кати мого народу? Де велич ваша, сила ваша де?», – 

питає Василь Симоненко в програмному вірші з однойменною назвою. 

А кацапи, зачувши заклик «смерть катам», трактували його по-своєму 

– як загрозу для чотирилапих друзів, яких українці, звісно, не кривдять, 

бо і коти воюють із нашими воїнами на бойових позиціях [4]. 

У нашому випадку гумор – це своєрідний «захисний панцир» від 

стресу та тривоги, депресії та відчаю, який допомагає знайти позитив 

навіть у теперішніх складних життєвих ситуаціях. І коли шок трьох 

днів минув, а українці мужньо чинили та продовжують чинити опір 

вже третій рік, багато зірок світового рівня почали приїжджати в Ук-

раїну, щоб привернути увагу до війни та підтримати українців, серед 

них британський актор, письменник і документаліст Стівен Фрай, який 

зізнався: дорогою до Києва багато думав, якими будуть його відчуття 

в українській столиці, але найбільші враження отримав навіть не від 

того, що першої ж ночі довелося спати у готельному бомбосховищі: 

«Оце так день! Повірити не можу, що прибув сюди, до Києва, 12 годин 

тому: відтоді я спостерігав за операцією пораненого бійця (в операцій-

ній лунала тривога, але ніхто не неї не зважав, був пацієнт, про якого 

треба було подбати). Потім я зустрівся з двома молодими чоловіками, 
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які сміялися, підколюючи одне одного щодо відмінностей між їхніми 

новими протезами ніг. Потім я розмовляв із молодою жінкою, яка 

лише два тижні тому втратила свого чоловіка на російському фронті. 

Усіх їх поєднував надзвичайний гумор, а ще глибока, непохитна рішу-

чість відігнати від брами варварів та зберегти свою незалежність і су-

веренітет. Війна здатна проявляти в людях найгірше, але іноді й най-

краще. Бути в таких надзвичайних умовах, переживати неймовірну за-

грозу ментальному здоров’ю, отримувати дуже суперечливий досвід, 

але при цьому процвітати та надихати весь світ – це щось неймовірне» 

[2]. 

Однак важливо пам'ятати, що гумор під час війни може бути дуже 

відмінним від того, що ми звикли бачити в цивільному житті, оскільки 

він часто виникає в контексті стресових ситуацій та може мати специ-

фічний характер. Військові часто використовують гумор як спосіб збе-

регти свій дух у важких умовах. Він дозволяє їм знайти комічне навіть 

у найнестерпніших ситуаціях, коли навколо гул снарядів, запах крові 

та паленої землі, сприяє підвищенню внутрішньої опірності. 

Дослідження впливу гумору на ментальне здоров'я показали, що гу-

мор має багато позитивних аспектів для нашого психологічного благо-

получчя: 

– по-перше, зниження стресу, оскільки сміх стимулює вироблення 

ендорфінів – природних «гормонів щастя», які зменшують на-

пругу; 

– по-друге, покращення настрою підвищує рівень позитивних емо-

цій, сприяючи тим самим виробленню оптимізму та задоволення; 

– по-третє, зміцнює соціальні зв’язки, можливо, в реальному житті 

не пересікалися дороги хлопця з сфери ІТ та сантехніка, будіве-

льника та музиканта, танцюриста та капелана, бармена та інже-

нера, але тут, на війні, ці люди зустрілися і налагоджують соціа-

льні зв’язки між собою, вчаться взаємодіяти та підтримувати 

один одного у важку хвилину, що важливо для психічного здо-

ров’я; 

– по-четверте, знімає внутрішні бар’єри, допомагає розслабитися та 

подолати перешкоди в самооцінці; 

– по-п’яте, покращує толерантність до стресу: люди, які мають по-

чуття гумору і вміло його застосовують, частіше і легше справля-

ються зі стресом і краще адаптуються до негативних ситуацій. 

Гумор особливо корисний для бійців, які отримали травми, у про-

цесі їх відновлення й адаптації, є важливим механізмом зняття напруги 
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та розуміння, що, незважаючи на труднощі, життя все ж продовжу-

ється. Коли військові сміються з бойової ситуації, ставляться до неї з 

гумором, вони тим самим її контролюють і продовжують виконувати 

бойове завдання, не замикаючись у собі, захищаючи свою психіку. В 

умовах війни, коли ми вже сміємося над ворогом, не переходячи до 

цинізму, коли ми вже сміємося над тією чи іншою ситуацією, навіть 

страшною, то ми її вже контролюємо. А якщо ми контролюємо ситуа-

цію через гумор, сміх і жарти, то можемо знизити емоційну напругу, а 

отже, здатні раціонально і критично мислити.  

Стимулюючи позитивні емоції, гумор сприяє виділенню ендорфінів, 

які підвищують настрій і допомагають бійцям після травми зосереди-

тись на позитивних аспектах їхнього життя, пристосуватися до нових 

обмежень або навчання новим навичкам після травм. Також стимулю-

ється і кріпне віра в себе та налаштування на оптимістичний настрій, 

які допомагають бійцям, що отримали важкі травми, побачити свою 

життєву ситуацію, в яку вони потрапили, з нового ракурсу. 

Досліджуючи реакцію мозку на гумор, було виявлено, що сміх ак-

тивізує різні частини мозку і викликає різні фізіологічні реакції. Ось 

декілька з них: 

1. Активізація нейронних мереж, пов’язаних із виробленням допа-

міну, що відомий як «гормон задоволення» та викликає почуття радо-

сті.  

2. Активує префронтальну кору, яка відіграє головну роль у ство-

ренні складних когнітивних схем і планів дій, прийнятті рішень, конт-

ролі та регуляції як внутрішньої діяльності, так і соціальної поведінки. 

3. Викликає активізацію амігдалоїдного комплексу, який бере уч-

асть у позитивних емоціях і реакціях радості або щастя, а також відпо-

відає за обробку емоційних вражень. Це пояснює, чому гумор викликає 

сильні емоційні реакції. 

Під час повномасштабної війни загострилися дискусії щодо дореч-

ності гумору та жартів: хтось каже, що це не на часі, а хтось висміює 

жартами окупантів. 

Ми, українці, не боїмося проявляти емоції, починаючи від туги й за-

вершуючи сплеском ейфорії. Саме «козацький запал», іронія та вміння 

пожартувати у відповідний момент допомагає нам зберігати психоло-

гічну стійкість та нищити окупантів без страху та сумнівів. На сьогод-

нішній день війна залишається серйозною та трагічною ситуацією, і 

гумор може бути неприйнятним чи навіть образливим у таких обста-
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винах. Але, не зважаючи ні на що, гумор був, є і буде нашою «мента-

льною бронею», бо багатьох людей гумор єднає, зцілює, дає новий сти-

мул до життя, підвищує впевненість у собі та є потужною зброєю 

проти тоталітарних режимів та вождів, допомагає всім нам пережити 

ці непрості часи. Як до болю влучно та велично звучать нині слова Па-

вла Тичини, написані ще в 1943 році: 

Я єсть народ, якого Правди сила 

ніким звойована ще не була. 

Яка біда мене, яка чума косила! — 

а сила знову розцвіла. 
 

Фашистська гидь, тремти! Я розвертаюсь! 

Тобі ж кладу я дошку гробову. 

Я стверджуюсь, я утверждаюсь, 

бо я живу [5]. 
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ГЛОБАЛЬНІ ВИКЛИКИ ТА МІСЦЕВІ РІШЕННЯ  

У ФОРМУВАННІ КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ ІТ-СПЕЦІАЛІСТІВ 

У сучасному світі ІТ-індустрія є однією з найдинамічніших та найв-

пливовіших сфер, відіграючи ключову роль у розвитку глобальної еко-

номіки та соціальних процесів. Розвиток технологій штучного інтеле-

кту, машинного навчання, автоматизації та кібербезпеки розширює 

межі можливого, трансформуючи промисловість, ринки праці і бізнес-

моделі. Однак ці інновації також породжують нові виклики, зокрема 
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зростаючу потребу в кваліфікованих ІТ-фахівцях, які можуть ефекти-

вно працювати з новітніми технологіями й адаптуватися до швидко 

змінюваних умов ринку.  

Сучасний світ переживає період інтенсивного розвитку технологій, 

що ставить перед суспільством нові завдання та виклики. Інформаційні 

технології (ІТ) впливають на всі сфери життя, від економіки до освіти. 

Однак разом із можливостями, ІТ створюють нові проблеми, такі як 

кібербезпека, етичні питання та соціокультурні виклики. Це дозволяє 

визначити декілька ключових напрямів, які особливо актуальні в кон-

тексті глобалізації, технологічних інновацій та місцевих умов. 

Технології розвиваються з надзвичайною швидкістю, що вимагає 

постійного оновлення знань та навичок ІТ-спеціалістів. Нові платфо-

рми, мови програмування, інструменти та методології постійно зміню-

ють індустрію. Зростання обсягів даних і складність їх обробки вима-

гають від ІТ-фахівців високого рівня компетенцій в аналітиці та ма-

шинному навчанні. Збільшення кібератак у світі змушує ІТ-фахівців 

бути на передньому краї боротьби з кіберзагрозами, що вимагає гли-

боких знань у сфері безпеки. Сучасні реалії та пандемія COVID-19 ка-

рдинально змінили підходи до робочих процесів, спонукаючи ІТ-спе-

ціалістів адаптувати технології для підтримки віддаленої та гібридної 

роботи. 

Університети та технічні школи стали активно вносити зміни в нав-

чальні плани, включаючи курси з штучного інтелекту, кібербезпеки, і 

обробки великих даних, а також забезпечують практичні тренінги. А 

компанії впроваджують корпоративні програми навчання для забезпе-

чення постійного професійного розвитку своїх ІТ-спеціалістів. З ура-

хуванням місцевих особливостей, наприклад, мовних чи культурних, 

розробники і фірми адаптують технології для конкретних регіонів. 

Співпраця між університетами та продуктовими компаніями дозволяє 

більш ефективно реагувати на потреби ринку та швидше впроваджу-

вати інновації. 

Збільшення використання ШІ в різних сферах створює потребу в 

спеціалістах, здатних розробляти, впроваджувати та контролювати 

ШІ-системи. Зростає увага до етичних питань, пов’язаних з ШІ, яка 

стимулює розробку навчальних програм, зосереджених на етиці в ІТ. 

Ці теми регулярно з'являються в дослідженнях, публікаціях, а також 

на конференціях і в освітніх програмах, підкреслюючи їх важливість 

для сучасного ІТ-спеціаліста [1–3].  
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Мета статті – дослідити та аналізувати, як глобальні виклики впли-

вають на формування професійних компетентностей ІТ-фахівців та 

ідентифікувати ефективні місцеві рішення, які можуть бути адаптовані 

або розроблені для зміцнення ІТ-спеціалістів у різних регіонах.  

Важливо розглянути взаємозв'язок між такими ключовими елемен-

тами, як глобальні технологічні виклики, виклики та потреби в компе-

тентностях, місцеві рішення та стратегії, а також соціально-економічні 

наслідки, адже кожен з цих аспектів впливає на формування ІТ-фахів-

ців і вимагає цілеспрямованих відповідей від освіти, бізнесу та урядів. 

Глобальні технологічні виклики. Сучасний технологічний прогрес 

ставить перед ІТ-спеціалістами нові вимоги, які охоплюють штучний 

інтелект, великі дані, кібербезпеку та інші сфери. Ці глобальні техно-

логічні тренди вимагають неперервного оновлення знань та навичок. 

ІТ-спеціалісти повинні не тільки засвоїти нові технології, але й зрозу-

міти, як ці технології можуть бути інтегровані в існуючі бізнес-про-

цеси на місцевому та глобальному рівнях. 

Виклики та потреби в компетентностях. Зростаюча складність тех-

нологій вимагає від ІТ-спеціалістів розвитку глибших технічних знань 

і навичок. Крім того, важливими стають м'які навички, такі як коман-

дна робота, критичне мислення та здатність до швидкого навчання. Ін-

дустрія вимагає від працівників гнучкості та адаптаційності для вирі-

шення складних проблем в швидко мінливому середовищі. 

Місцеві рішення та стратегії. На місцевому рівні уряди та освітні ус-

танови можуть розробляти спеціалізовані програми, які забезпечать 

ІТ-спеціалістів необхідними знаннями та навичками, враховуючи міс-

цеві особливості та потреби. Наприклад, у регіонах, де сильно розви-

нута IT інфраструктура, особлива увага може бути приділена на-

вчанню з кібербезпеки або розробці програмного забезпечення. 

Соціально-економічні наслідки. Взаємодія цих компонентів має зна-

чний вплив на соціально-економічний розвиток регіонів та країн. Під-

готовлені та добре освічені ІТ-спеціалісти можуть значно підвищити 

продуктивність та інноваційність економіки, сприяти створенню но-

вих робочих місць і загалом покращити якість життя населення. 

Взаємозв'язок. Інтеграція глобальних технологічних викликів з міс-

цевими стратегіями та розуміння потреб в нових компетенціях є клю-

чем до ефективного реагування на соціально-економічні зміни. Ство-

рення ефективних освітніх та корпоративних програм, які відповіда-

ють глобальним вимогам та місцевим особливостям, сприяє підви-

щенню конкурентоспроможності країни на міжнародному рівні. 
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Таким чином, сучасні ІТ-спеціалісти стикаються з викликами шви-

дких технологічних змін. Щоб залишатися конкурентоспроможними, 

вони повинні постійно оновлювати свої технічні та м'які навички, зок-

рема в областях керування штучним інтелектом, кібербезпеки та ана-

лізу даних. 

Університети та інші навчальні інституції повинні адаптувати свої 

програми до потреб сучасного ІТ-ринку, забезпечуючи студентів необ-

хідними навичками для роботи з новітніми технологіями. Важливим є 

також розвиток етичної свідомості при роботі з штучним інтелектом. 

Бізнеси повинні інвестувати в навчання та розвиток своїх ІТ-фахів-

ців, щоб адаптуватися до нових технологічних вимог і змін на ринку 

праці. Це стосується не лише технічних знань, але й управлінських та 

комунікативних навичок. 

Держава має грати активну роль у формуванні умов для розвитку та 

впровадження ІТ-компетентностей. Це включає створення стимулів 

для підготовки ІТ-спеціалістів, в тому числі через податкові пільги, 

гранти та інвестиції в наукові дослідження. 

Необхідно акцентувати увагу на розробці і впровадженні етичних 

кодексів у сфері штучного інтелекту, щоб забезпечити соціально від-

повідальне використання новітніх технологій. 

І на перспективу: 

1. Розвивати онлайн освітні платформи і курси, які дозволяють ІТ-

спеціалістам навчатися глобально, відповідно до міжнародних станда-

ртів. 

2. Впроваджувати гейміфікацію, віртуальну та змішану реальність 

у процеси навчання для підвищення ефективності освіти ІТ-спеціаліс-

тів. 

3. Потреба в більш збалансованому розвитку навичок, які включа-

ють технічні, професійні та персональні аспекти, щоб ІТ-фахівці могли 

успішно адаптуватися до мінливого робочого середовища. 

4. Розширювати співпрацю між освітніми установами, урядами та 

приватним сектором для створення ефективних програм підготовки 

ІТ-спеціалістів, що відповідають актуальним потребам ринку. 

Все це вказує на важливість гнучкості, інноваційного підходу та ети-

чної відповідальності в професійному розвитку ІТ-спеціалістів у від-

повідь на стрімкі зміни в технологічному та соціальному середовищі.  
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ОСОБЛИВОСТІ ПРОФЕСІЙНОЇ ПІДГОТОВКИ МАЙБУТНІХ 

КУХАРІВ В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ 

Воєнний стан, який триває в Україні вже понад два роки, ставить 

нові виклики перед професійною освітою, у тому числі перед закла-

дами професійно-технічної освіти, які готують фахівців для харчового 

виробництва і сфери послуг. Щоб успішно справлятися з професій-

ними завданнями, кухарі мають бути висококваліфікованими фахів-

цями, здатними ефективно виконувати свої обов’язки, вирішувати ак-

туальні професійні проблеми, які виникають в умовах воєнного стану, 

доцільно застосовувати здобуті в закладах освіти знання, вміння та на-

вички, свій життєвий і професійний досвід, постійно розвиватися та 

вдосконалюватися. 

Мета даної статті – розглянути особливості професійної підготовки 

майбутніх кухарів в умовах воєнного стану. 

Проблемі професійної підготовки майбутніх кухарів в умовах воєн-

ного стану в сучасній науково-педагогічній літературі приділяється не-

значна увага. Серед дослідників слід відмітити О. Власика [1], Е. Гон-

чарова [2], І. Гончарову [3], С. Захаріна [4], Д. Коваленка [5], С. Масліч 

[6], В. Радкевич [7], І. Тарасюк [8], В. Чертова [9] та ін. 

Збройна агресія в Україні вплинула на всі сфери життя і діяльності 

кожної особистості та суспільства загалом. Відбулися також зміни у 

професійно-технічній освіті. Як зазначає І. Тарасюк, основними про-
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блемами підготовки кадрів для харчової промисловості України на рі-

вні професійної і фахової передвищої освіти є: вимушене «консерву-

вання» проблем довоєнного часу та призупинення ефектів від резуль-

тативних рішень підтримки професійної освіти, розвитку фахової пе-

редвищої освіти в Україні, поглиблення проблем попиту на освітні по-

слуги в умовах зростаючої демографічної кризи, міграційних втрат, за-

лучення значної частини молоді до Збройних Сил України, хоча част-

ково проблему вдалось послабити через відстрочку від мобілізації ви-

кладачів та учнів денної і дуальної форм навчання закладів професій-

ної освіти; проблеми матеріально-технічного забезпечення, необхід-

ного для якісної практичної підготовки, призупинення процесу ство-

рення навчально-практичних центрів закладів професійної освіти; не-

визначені можливості розвитку училищ-агрофірм й училищ-заводів та 

їхньої участі у підготовці кадрів для харчової промисловості – прямої 

чи в рамках співробітництва з профільними закладами освіти; обмеже-

ний досвід підготовки кадрів фахової передвищої освіти; гостра пот-

реба нарощування ефективності дуальної освіти як основи освітньої 

діяльності профільних закладів у формуванні професійних компетент-

ностей кадрів із харчових технологій; потреба формування грантової 

історії закладів професійної і фахової передвищої освіти для участі у 

міжнародних програмах та грантах, що надають реальні можливості 

модернізації та закупівлі сучасного обладнання [8, с. 850–851]. 

В. Чертов вважає, що військові події, які є нашими реаліями сього-

дні, прискорили відхід від класно-урочної системи навчання, а також 

активне впровадження дистанційної та змішаної форм навчання [9, 

с. 285]. Однак дистанційне навчання активно впроваджувалося під час 

карантину, що тоді суттєво ускладнювало навчальний процес, особ-

ливо унеможливлювало проведення практичних занять. Дистанційна 

та змішана форми навчання, безумовно, мають свої переваги. Зокрема 

в умовах воєнного стану і педагогічні працівники, й учні можуть пере-

бувати у безпечному місці, відповідно передавати й отримувати необ-

хідну навчальну інформацію, використовуючи інформаційно-комуні-

каційні технології, а також розвивати навички самоорганізації та само-

дисципліни. Водночас дистанційне навчання негативно впливає на со-

ціалізацію учнівської молоді, що призводить до труднощів у спілку-

ванні та взаємодії з оточенням, а в майбутньому – з клієнтами та коле-

гами по роботі у професійній діяльності.  

Педагогічні працівники під час воєнного стану, намагаючись збере-

гти якість освітнього процесу, ведуть активний пошук конкурентної 
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альтернативи традиційній класно-урочній системі, яка б забезпечувала 

живе спілкування між учнями та викладачами [9]. З цією метою вико-

ристовуються інформаційно-комунікаційні технології, які вимагають 

від викладачів і майстрів виробничого навчання цифрової грамотності, 

постійного розвитку і вдосконалення у сфері інформаційно-комуніка-

ційних технологій. Наприклад, в умовах, коли неможливо проводити 

очно практичні заняття, наочно продемонструвати технології приготу-

вання їжі, викладач змушений шукати в мережі Інтернет потрібні ві-

деоролики або ж знімати їх самостійно з відповідними поясненнями і 

викладати у віртуальному середовищі. Тут слід також ретельно проду-

мувати й описувати систему та критерії оцінювання роботи учнів. 

С. Масліч зауважує, що «якість професійної підготовки в нинішніх 

умовах залежить від багатьох чинників. Особливо вагомими серед них 

є вибір оптимальної форми організації освітнього процесу, високий рі-

вень цифрової компетентності викладачів та майстрів виробничого на-

вчання, знання педагогіки та психології, а також безперервний профе-

сійний розвиток педагогічних працівників» [6]. 

Негативно на освітню діяльність під час війни впливають психоло-

гічні чинники, такі як підвищена тривожність учнівської молоді, страх, 

розсіяність уваги через сигнали тривоги, у тому числі нічні, вимушене 

переривання освітнього процесу, що погіршує якість навчання, засво-

юваність учнями матеріалу, призводить до прогалин у системі засвоє-

них учнями знань. 

Ще одна особливість освітньої діяльності викладачів та майстрів ви-

робничого навчання у закладах професійно-технічної освіти в умовах 

воєнного стану – необхідність надання морально-психологічної та со-

ціальної підтримки учням, які травмовані війною. Йдеться і про внут-

рішньо переміщених осіб, і про учнів, які втратили батьків, рідних чи 

друзів на війні, родичі та близькі яких зараз воюють, врешті про кож-

ного, хто переживає та не може повноцінно навчатися через постійні 

тривоги та сумні новини, навіть якщо й знаходиться у повній безпеці. 

Важливою складовою професійної підготовки майбутніх кухарів 

стали курси з подолання кризових ситуацій, морально-психологічної 

підтримки,  

І. Тарасюк визначила ряд заходів, як б мали забезпечити потреби 

економіки в кваліфікованих працівниках: сприяння підвищенню якості 

професійної освіти й навчання за рахунок розвитку дуальної форми на-

вчання; активізація участі роботодавців у підготовці освітніх і профе-

сійних стандартів, організації виробничої практики, роботі наглядових 
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рад закладів освіти; посилення практико-орієнтованого змісту освітніх 

програм для набуття найбільш затребуваних навичок; покращення ін-

формування роботодавців (представників малого й середнього біз-

несу) щодо можливостей підтвердження повної або часткової профе-

сійної кваліфікації осіб у кваліфікаційних центрах для забезпечення 

кадрових потреб у секторах із великим дефіцитом кадрів; удоскона-

лення процесу навчання працівників за рахунок організації навчальних 

центрів, розвитку систем наставництва, залучення послуг постачаль-

ників та/або зовнішніх провайдерів; покращення перспектив форму-

вання кадрового потенціалу підприємств у повоєнній перспективі (зо-

крема унормування процесів мобілізації, створення умов для повер-

нення переміщених осіб) [8, с. 853].  

В освітньому процесі нині обов’язково слід дотримуватися заходів 

безпеки, швидко адаптувати майбутніх фахівців до змін у виробничих 

умовах та ринкових реаліях, забезпечити оволодіння ними інноваціями 

харчової промисловості та сформувати навички управління виробниц-

твом і оптимізації ланцюга постачання [8, с. 853].  

Одним з актуальних нині напрямів професійної підготовки сучасних 

кухарів також є розвиток їхньої стресостійкості та здатності працю-

вати в екстремальних умовах. Майбутні фахівці повинні розуміти пси-

хологічні механізми явищ (тривожності, переживання, страху тощо), 

які впливають на їхній емоційний стан та ефективність діяльності. 

Отже, необхідними є базові знання з психології та відпрацювання на-

вичок роботи у складних екстремальних умовах. 

До важливих завдань, які стоять перед професійно-технічною осві-

тою, В. Радкевич відносить: по-перше, удосконалення нормативно-

правової бази, зокрема законодавчого врегулювання питань форму-

вання індивідуальної освітньої траєкторії здобувачів професійної 

освіти, у тому числі тих, які виїхали за кордон; урахування в змісті 

професійних і освітніх стандартів актуальних для воєнного ринку 

праці часткових та мікрокваліфікацій; унормування положень підгото-

вки робітників за різними професіями без здобуття середньої освіти, 

що дасть змогу здійснювати фахову підготовку неповнолітніх; удоско-

налення правових засад професійної освіти дорослих; розроблення ти-

пового положення про професійний коледж тощо; по-друге, виділення 

у державному бюджеті України освітніх субвенцій на здобуття профе-

сійної освіти; по-третє, приведення у відповідність до сучасних вимог 

штатних нормативів закладів освіти; збалансування регіонального і 
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державного замовлення на підготовку кваліфікованих кадрів та збіль-

шення їх контингенту; по-четверте, розроблення цільової програми 

відновлення інфраструктури зруйнованих і релокованих закладів 

освіти; оновлення мережі закладів професійної освіти; по-п'яте, акти-

візація процесів запровадження реальної автономії закладів професій-

ної освіти в плані прийняття освітніх, організаційних, фінансових, ка-

дрових та інших рішень. 

Таким чином, педагогічні працівники закладів професійно-техніч-

ної освіти стикаються у процесі професійної підготовки майбутніх ку-

харів із рядом проблем, спричинених воєнним станом в Україні. Їхнє 

вирішення та подальше повоєнне відновлення системи професійно-те-

хнічної освіти потребують значних зусиль та підтримки держави. 
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СТУДІЯ АКТОРСЬКОЇ МАЙСТЕРНОСТІ ЯК ОСЕРЕДОК  

РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНО-ПАТРІОТИЧНОЇ СВІДОМОСТІ 

МОЛОДІ В УМОВАХ ВІЙНИ 

У сучасних умовах, коли Україна зіткнулась з агресією росії, коли 

наші хлопці та дівчата ціною власного життя та здоров`я захищають 

територіальні кордони, національно-патріотична свідомість молоді на-

буває особливого значення. В умовах війни формування потужної па-

тріотичної ідентичності серед молодого покоління стає не лише акту-

альним завданням, але й стратегічною метою суспільства й освіти зок-

рема. 

Серед різних методів виховання національної свідомості та любові 

до Батьківщини особлива роль відводиться мистецтву, в тому числі 

аматорським його осередкам (гурткам, колективам художньої само-

діяльності, мистецьким студіям тощо), які надають неформальну 

освіту здобувачам під час професійної підготовки у ЗВО. Студія актор-

ської майстерності, яка вже кілька років умпішно функціонує у Львів-

ському державному університеті безпеки життєдіяльності, дає можли-

вість кожному учаснику зануритися у внутрішній світ національної ку-

льтури та історії, поглибити розуміння власної ідентичності та від-

чуття гордості за свою країну, а також слугує методом психо-емоцій-

ного розвантаження, особливо в умовах війни. 

Значущість студій акторської майстерності, як елементу неформаль-

ної освіти, полягає у вихованні та розвитку національно-патріотичної 

свідомості здобувачів вищої освіти в умовах війни. І це в той час, коли 

рашизм реально загрожує територіальній цілісності та національній 
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безпеці України, зокрема шляхом знищення нашої культурної спад-

щини та традицій предків. 

Національно-патріотична свідомість – це усвідомлення та відчуття 

прив’язаності до власної країни, ідентифікація з її історією, культурою 

та цінностями, а також готовність діяти на її користь та захищати інте-

реси нації. 

Українські психологи та педагоги активно досліджують розвиток 

національно-патріотичної свідомості серед молоді. Серед них це Ната-

лія Коломієць, яка проводила дослідження, спрямовані на вивчення 

процесів формування ідентичності та патріотичних цінностей у мо-

лоді, а також аналізувала вплив різних чинників, таких як освіта, сі-

мейне оточення, хоббі, дозвіля, медіа та культурні засоби, на форму-

вання патріотичної свідомості серед молоді [1].  

Видатний український педагог і діяч освіти XIX століття Костянтин 

Ушинський пропагував українську мову та культуру, вбачаючи в них 

основні складники національної самосвідомості. Його педагогічні ідеї 

сприяли вихованню громадян з патріотичними почуттями до своєї кра-

їни та національної ідентичності. Хоча Ушинський не проводив фор-

мальних досліджень у цій галузі, його погляди та методи виховання 

суттєво вплинули на українське суспільство та його національну само-

свідомість. Однією з його праць за цією тематикою є «Педагогічні 

слова», в яких він наголошував на важливості виховання любові та по-

ваги до рідної мови, культури та історії. У своїх творах К. Ушинський 

підкреслював, що патріотизм починається з дитинства, і виховання на-

ціональної свідомості має бути невід’ємною частиною педагогічної 

практики.  

Олександр Ковальчук, видатний педагог та психолог, який спеціалі-

зується на вивченні впливу освіти та культурних засобів на форму-

вання національної свідомості, своїй праці «Психологічні механізми 

професійного самовизначення військовослужбовців» писав, що розу-

міння власних можливостей у військовій службі є важливим для дося-

гнення професійних цілей. Відповідальність за обрану кар’єру відобра-

жає основні особистісні цінності та стимулює до активної праці. Осо-

биста система ціннісних орієнтацій, або збірні погляди на трудову дія-

льність, має важливе значення у формуванні особистості та її зростанні 

[2]. А ціннісні орієнтири особостості формуються впродовж усього на-

вчання, зокрема засобами мистецької освіти. Науковець активно дос-

ліджує різноманітні аспекти патріотичного виховання, зокрема роль 
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шкільної освіти, вивчення історії та культурних традицій, а також ви-

користання мистецтва та медіа для підвищення національної свідомо-

сті серед молоді. Його дослідження та публікації сприяють розвитку 

ефективних методик та стратегій патріотичного виховання, що має ва-

жливе значення для українського суспільства, особливо в умовах су-

часних викликів та загроз. 

З огляду на викладене розглянемо, як саме мистецька діяльність, зо-

крема участь у патріотичних виставах може впливати на розвиток на-

ціонально-патріотичної свідомості у здобувачів вищої освіти. З 2016 

року Студія акторської майстерності, як осередок неформальної освіти 

у Львівському державному університеті безпеки життєдіяльності про-

демонструвала глядачу понад 70 вистав, мистецьких дійств патріотич-

ного спрямування серед яких: «Берестечко» та «Маруся Чурай» Ліни 

Костенко, «Пропала грамота» та «Ніч перед Різдвом» Миколи Гоголя, 

«Кайдашева сім’я» Івана Нечуя-Левицького, «Наталка Полтавка» 

Івана Котляревського, «Чорнобильська молитва» за мотивами книги 

Світлани Алексієвич. 

Вистави, присвячені значущим для України подіям історії, що є на-

дбанням вітчизняної культури та її яскравими досягненнями, надиха-

ють молодь на глибоке розуміння та почуття гордості за свою націю. 

Події такого роду створюють атмосферу згуртованості та сприяють 

зміцненню національної ідентичності. Крім того, вони сприяють роз-

витку соціальних навичок, творчого мислення та самовираження мо-

лодих людей через участь у виставі, співпрацю з іншими учасниками, 

хореографічними постановками та роботу над сценарієм. Такі вистави 

сприяють формуванню у здобувачів освіти громадянської позиції, спо-

нукають їх до активної участь у житті як закладу вищої освіти, так і 

країни загалом. Як показує досвід, участь у патріотичних виставах є 

важливим елементом формування особистості майбутніх фахівців ци-

вільного захисту та цінним досвідом для молоді. 

В умовах війни з Росією сформована національно-патріотична сві-

домість є ключовим чинником у зміцненні нації та її готовності захи-

щати свою країну. Вивчення ролі мистецтва, зокрема акторської майс-

терності, в процесі виховання та розвитку цієї свідомості свідчить про 

значущість творчих методів у формуванні патріотичних цінностей. Ре-

зультати досліджень українських психологів та педагогів підтверджу-

ють важливість участі у патріотичних виставах для зміцнення націона-

льної ідентичності та громадянської активності молодого покоління. 
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Такий підхід дозволяє молоді краще зрозуміти та цінувати свою куль-

туру, історію та майбутнє своєї країни, що важливо у період військо-

вих загроз та викликів. 
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Орест Вачков, м. Львів 

ЗАСТОСУВАННЯ ТЕОРІЇ ВНУТРІШНЬОГРУПОВОЇ  

ІДЕНТИЧНОСТІ Г. ОЛПОРТА ДЛЯ ПОДОЛАННЯ  

СОЦІАЛЬНИХ УПЕРЕДЖЕНЬ ДО УЧАСНИКІВ  

АКТИВНОГО ДОЗВІЛЛЯ 

Активне дозвілля – відносно молода та малодосліджена сфера про-

ведення часу, що набуває популярності щороку в усьому світі. Окре-

мого позиціонування активне дозвілля набуває як інструмент зміц-

нення психологічного здоровʼя індивідуумів, що зазнали психологіч-

ної втоми, травм і перенапружень, піддались стійким стресогенним 

впливам, як засобу нейтралізації чи сублімації посттравматичного 

стресового або «вʼєтнамського» синдрому. Особливо актуальним є ви-

вчення напряму у воєнний та поствоєнний час в країнах, що зазнали 

або зазнають насильства (війни, теракти, конфлікти тощо). 

Поруч із тим на фоні росту комунікацій між представниками суспі-

льства у багатьох напрямах активного дозвілля щоразу частіше вини-

кають соціальні конфлікти, що базуються на міжгрупових упереджен-

нях. У частині випадків упередження можуть мінімалізувати або ж вза-
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галі блокувати позитивний вплив на психологічне здоровʼя індивіду-

умів та окремих груп, нівелюючи відновлення, а інколи, навпаки, заго-

стрюючи стресові синдроми. 

Феномен соціальних упереджень – це соціальне несхвалення окремої 

людини чи групи (субʼєкта упереджень) на основі сприйнятих харак-

теристик, що відрізняють їх від інших членів суспільства. Зазвичай, 

упередження є неприйнятними для обʼєктів цих упереджень. Деякі 

упередження можуть бути очевидними, тоді як інші, відомі як прихо-

вувані упередження, можуть бути виявлені лише шляхом розголо-

шення. Упередження субʼєкта також може бути спрямоване проти са-

мого (самої) ж себе, випливаючи з негативного сприйняття особистих 

якостей, діяльності тощо. Такі упередження можуть призводити до по-

ведінкових змін субʼєкта а також створення феномена «зіпсованої іде-

нтичності», тобто самоклеймування. 

Згідно «Шкали Олпорта» [1] – основної наукової системи оцінки рі-

вня упереджень, оцінювання відбувається за шкалою від 1 до 5, де най-

нижчий рівень 1 відповідає антилокуції а найвищий – геноциду. Згідно 

неї кожному рівню притаманні свої чіткі ознаки: 

Рівень 1. Антилокуція 

На цьому рівні члени більш чисельних соціальних груп іронічно ста-

вляться до учасників менших або до окремих індивідуумів. Зазвичай 

це жарти, які не приносять жодної школи окрім дискомфорту для їх 

обʼєктів та не мають на меті надати будь-якої шкоди. 

Рівень 2. Уникнення 

Представники більших груп свідомо уникають членів менших соці-

альних груп та окремих людей. Рівень уникнення теж не передбачає 

заподіяння шкоди. 

Рівень 3. Дискримінація 

Це перший рівень упередженості в дії. Згідно нього, обʼєкт упере-

джень піддається дискримінації, може бути обмежений у комунікаціях, 

отриманні можливостей, освіти, товарів чи послуг. 

Рівень 4. Фізичний напад 

Окрім обмеження у благах рівень нападу передбачає проактивне на-

дання шкоди обʼєктам упереджень. Серед виявів може бути псування 

майна, завдання шкоди психіці, тілесні травми. 

Рівень 5. Знищення 

Субʼєкт упереджень прагне фізичного знищення обʼєкта упере-

джень. Історичними відповідниками можна назвати Голодомор, гнено-

цид тощо. 
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Цінність шкали Г. Олпорта для сучасної науки визначається не лише 

як система для оцінки рівня упереджень а й як феномен росту упере-

джень, який демонструє, що найдрібніші упередження, якщо їх завча-

сно не припиняти, можуть перерости в значно глибші форми, у тому 

числі і в крайні [2, c 1-26]. 

Зважаючи на значний вплив упереджень на соціум, у суспільстві ро-

звинутих країн боротьба з упередженнями за різними ознаками є од-

ним з пріоритетних урядових завдань. Попри законодавчий захист, у 

Євросоюзі та США, як у суспільно розвинутих країнах, проводяться 

також і інформаційна політика, що має на меті превентивно подолати 

будь-які вияви упереджень, як основи суспільної дискримінації. Осно-

вними видами інформаційного впливу на суспільство є інформаційні 

кампанії та навчальні програми, у тому числі розраховані на громадсь-

кість. 

Соціальні упередження можуть не лише анульовувати позитивний 

ефект нейтралізації наслідків впливу стресогенних умов на психологі-

чний стан індивідуумів та їх груп, а й мати вплив на психологічний стан 

людей, стати причиною дискредитації та стресу [3]. 

Сучасна наукова думка досліджує основні суспільні маркери упере-

джень, як то раса, національність, вікові характеристики, релігія, ген-

дерні та інші ознаки, проте значно рідше згадуються упередження за 

«стилем життя», спортом, типом відпочинку та дозвілля тощо. 

Тому пошуки методів превенції впливу упереджень на учасників ак-

тивного дозвілля є ключовими для вивчення сучасною соціальною 

психологією. Як рішення, за основу методу пропонується взяти зага-

льну теорію внутрішньогрупової ідентичності, запропонуваною С. Ге-

рнером та Дж. Довідіо [4, c 224-249] 

Теорія внутрішньогрупової ідентичності окреслює інструменти по-

долання міжгрупових упереджень. Згідно теорії, формулювання соці-

альних упереджень визначається як міжгрупове упередження, тобто 

перевага своєї групи над чужою. Модель, зокрема, описує соціальну 

категоризацію, тобто деталізовує уявлення індивідуумів про межі груп, 

до яких вони належать. Така гіпотеза є легкозастовна до учасників ак-

тивного дозвілля з огляду на переважне базування учасників в соціа-

льні групи. 

Згідно теорії, подолання упереджень відбувається через процес со-

ціальної категоризації або рекатегоризації, тобто корекції процесу при-

меншень упереджень шляхом повторної категоризації [5]. Рекатегори-

зація вимагає від членів обʼєктних та субʼєктних груп вважати себе 

https://en-m-wikipedia-org.translate.goog/wiki/Common_ingroup_identity?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=uk&_x_tr_hl=uk&_x_tr_pto=wapp
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притаманними до однієї спільної вищої групи. Повторна категоризація 

не вимагає від індивідуума відмовитися від своєї оригінальної підгру-

пової ідентичності на користь нової інклюзивної групової ідентично-

сті. Зазвичай у таких випадках члени обидвох груп вважають себе чле-

нами різних груп, які працюють для досягнення одних і тих же цілей, 

проте фактично вони належать до однієї новоствореної соціальної 

групи. 

Модель внутрішньогрупової ідентичності стверджує, що різні фак-

тори впливу на групу можуть змінювати уяву індивідуума про наяв-

ність меж, форм та взагалі існування групи та її залежності від інших 

або впливу на них. Серед вказаних факторів є типи міжгрупової взає-

мозалежності, когнітивні, перцептивні, афективні, лінгвістичні та еко-

логічні. Це змінює уявні поняття з «ми» і «вони» на більш інклюзивне 

«ми усі». Ще одним засобом корекції міжгрупової ідентичності, згідно 

теорії, є інструмент збільшення помітності існуючих спільних вищих 

членів, серед яких може бути команда, компанія, нація, людство, або 

категорій, наприклад, студенти, спеціалісти тощо, створення спільних 

цінностей, як то членство в організаціях, приналежність до команд для 

виконання спільних робіт, спільні статуси, егалітарні норми, зміню-

ючи самосприйняття індивідуума з приналежності із двох груп на одну 

інклюзивну групу. 

Відтак вирішенням проблеми негативного впливу упереджень щодо 

учасників активного дозвілля може стати рекатегорізація соціальних 

груп, що матиме неабиякий вплив на ефективність відновлення психо-

логічного здоровʼя індивідуумів та груп, що використовують дозвілля 

як засіб реабілітації. Особливою мірою при застосуванні теорії до 

осмислення практиками, які вивчають групи, що перенесли травми і 

перенапруження, піддались стійким стресогенним впливам, як засобу 

нейтралізації чи сублімації посттравматичного стресового або «вʼєт-

намського» синдрому. 
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АДАПТАЦІЯ ЯК ПЕРШИЙ ДОСВІД СОЦІАЛІЗАЦІЇ ТА ЇЇ 

УСКЛАДЕННЯ ВІКОВОЮ КРИЗОЮ 

Дошкільний вік – перший досвід соціалізації особистості на рівні 

дошкільного навчального закладу. Соціальна адаптація – це процес, 

що відбувається упродовж усього життя людини. Дитячий садок для 

дитини є новим соціальним середовищем. Складність полягає в необ-

хідності зорієнтуватися в новій, незнайомій ситуації й активізувати 

адаптаційні ресурси.  

Адаптаційний період – це різка зміна звичного стереотипу життя ди-

тини дошкільника. Адаптація однозначно супроводжується стресом та 

іншими негативними наслідками. Інколи адаптація протікає болісно, 

набуває вигляду не просто стресу, а травматичного стресу. Оскільки 

відбувається перебудова системи відносин із оточуючими, переформа-

тування звичних форм життя. Як будь-який стрес ця зміна супрово-

джується зростанням тривожності, переживаннями, зниженням мовної 

та ігрової активності, підвищена хворобливість. Проблема в адаптації 

частково пов’язані з невідповідністю у вимогах випередження або від-

ставання розвитку пізнавальної, емоційної сфери, несформованість ку-

льтурно-гігієнічних навичок. 

Проблема адаптації до дошкільної установи ускладнюється тим, що 

відвідування садка відбувається у віці приблизно трьох років, що спів-

падає з віковою кризою. А ознака кризи є втому, що відбувається руй-

нування старої системи установок та ще не до кінця засвоєння нових.  

Проявами кризи, що ускладнюють адаптацію є впертість, каприз-

ність, егоцентричність, негативізм. В цей період дитина вчиться багато 

https://doi.org/10.1177/1046496494252005
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чого робити самостійно, не все виходить, від цього відчуває додатко-

вий стрес. Діти починають робити протилежні речі до тих, які просили 

дорослі. Але впертість та капризи проходять до 4 року життя. Прис-

тупи впертості у пік їх прояву можуть бути до декількох разів на день. 

Потрібно розуміти, що криза 3-х років потрібна, оскільки вона є пока-

зником нормального розвитку, переходом із раннього дитинства до мо-

лодшого дошкільного віку. Вона є джерелом дорослішання, самостве-

рдження, розвитку адаптивних здібностей [1]. 

Несприятливі умови оточуючого середовища, пов’язані з погіршен-

ням соціальних та політичних умов, зумовлюють послаблення емоцій-

ного стану, появу небажаних тенденцій у міжособистісній взаємодії 

дошкільників, гальмують процес пристосування до дошкільного нав-

чального закладу. 

У дошкільний період життя дитини формуються основи її соціаль-

ної компетентності. Соціально компетентна дитина здатна до самови-

значення у взаєминах з іншими людьми та вирішення ситуацій мора-

льної поведінки. Для формування такої позиції дитині необхідне пози-

тивне сприйняття себе та інших, оптимістичне світосприйняття. Фор-

мування соціального досвіду старших дошкільників включає розвиток 

свідомого ставлення до своїх обов’язків, інтересу до нової соціальної 

інформації, бажання взаємодіями з іншими членами суспільства на за-

садах моральних цінностей. Чим більше збагачується такими ціннос-

тями досвід дитини, тим значніше авторитет дорослих, які, на думку 

дитини, відповідають моральним критеріям [2]. 

Відвідування дитячого закладу потребує від дитини оволодіння ни-

зкою складових соціальної адаптації таких як: усвідомлення соціаль-

ної ролі «Я-дошкільник», розуміння нового періоду свого життя, 

уміння прилаштовуватися до правил та розпорядку в дошкільному за-

кладі, особистісна активність у встановленні дружніх взаємин із соці-

альним оточенням, дотримання норм, правил групи, що потребує 

вміння поводитися в групі однолітків, відстоювати власні думки, по-

зицію [1]. 

Основним механізмом соціалізації вважають пристосування. Біль-

шість дослідників стверджують, що адаптацію можна розглядати як 

складову соціалізації і як її механізм. Тому розрізняється два види ада-

птації: психофізіологічна та соціально- психологічна, що перебувають 

у взаємозв’язку. 

При цьому соціально-психологічна адаптація являє собою оволо-

діння особистістю ролі під час входження в нову соціальну ситуацію, 
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це - конкретний процес соціалізації. Адаптація є лише одним з елемен-

тів соціалізації поряд з іншим, не менш важливим, - активністю особи-

стості, її творчим вибірковим ставленням до середовища, активним 

відтворенням соціального досвіду, перетворенням наявних соціальних 

умов і форм. Отже, соціалізація постає як єдність адаптації та активно-

сті особистості: засвоєння норм і цінностей соціального середовища 

відбувається у взаємозалежності і взаємозв’язку з активністю індивіда. 

Соціальну адаптацію розуміють як процес або результат, що перед-

бачає гармонійне, з погляду індивідуальних прагнень людини, задово-

лення її потреб, створення умов для її здорового щасливого життя в 

суспільстві, тобто соціальна адаптація розуміється як процес переходу 

з одного стану в інший та як результат цього процесу. Адаптація в со-

ціумі – це засвоєння особистістю соціального досвіду суспільства в ці-

лому і досвіду конкретного середовища, до якого людина належить. 

Соціальна адаптація – специфічна форма соціальної активності, 

пов’язана зі входженням та приведенням об’єкта та суб’єкта особливо-

сті особистості у відповідність до нових соціальних умов [3]. 

Соціальну адаптацію слід розглядати як завершальний підсумковий 

етап адаптації людини до умов соціокультурного середовища в цілому, 

який поєднує в собі в діалектико-логічному вигляді попередні рівні бі-

ологічної та психологічної адаптації. 

Соціальна адаптація – пристосування людини до умов нового соці-

ального середовища; один із соціально-психологічних механізмів со-

ціалізації особистості [3]. 

Визначають соціальну адаптацію дитини як інтегративний показник 

стану, який відображає її здатність адекватно сприймати навколишню 

дійсність, ставитись до людей, подій, вчинків, спілкуватись, регулю-

вати поведінку [1]. 

Процес адаптації дитини до нових умов навчання досить часто ви-

являється для неї важливою подією, яка зачіпає всі сфери життєдіяль-

ності. Причини цього зрозумілі: вона опиняються в нових соціальних 

умовах, стикається зі зміною звичного способу життя, з необхідністю 

прийняття нового соціального статусу. Саме в цей час спостерігаються 

численні прояви неадекватної поведінки, непорозуміння з людьми, які 

поряд, часті захворювання. Успішне звикання дитини до нового сере-

довища залежить від багатьох чинників: від статусу її здоров’я, особ-

ливостей нервової системи, розвитку комунікативних навичок, обізна-
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ності з різними видами діяльності, а також від уміння дорослих забез-

печити їй належний спокій, захищеність, повноцінне здоров’я та акти-

візацію адаптаційних ресурсів [2]. 

Саме дорослі мають допомагати розряджати всі негативні пережи-

вання дитини, але складністю в час війни є те, що самі дорослі не в 

змозі розслабитись. Часто дорослі в умовах стресу та сильної напру-

женості не в змозі взяти на себе ще й тягар емоційного відрегулювання 

своєї дитини. І саме в цьому випадку дитина не може «обробити» отри-

маний стресовий досвід чи якось собі пояснити й асимілювати – пси-

хіка для цього ще недостатньо розвинена. Тому реакцією дитини може 

стати замикання та уникнення.  

Фахівці закладу дошкільної освіти мають розвивати та збагачувати 

соціальний досвіду вихованців. Це проявляється в навчанні [4]: 

– орієнтовної діяльності (дійового пошуку і знаходження орієнти-

рів, установлення зв’язків та найпростіших залежностей, визна-

чення власного місця у предметному та людському оточенні); 

– пристосування (звикання, адаптація до нових умов життя, до не-

звичайних вимог соціуму та своїх потреб); 

– перетворення (корисний, доцільний, оптимальний вплив на на-

вколишні предмети, людей, саму себе). 

Отже, соціальна адаптація у дітей дошкільного віку до умов соціа-

льного середовища дошкільної установи має багатофункціональний 

характер. 
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ЧИННИКИ СУЇЦИДАЛЬНОЇ ПОВЕДІНКИ СТУДЕНТІВ  

У СУЧАСНОМУ СУСПІЛЬСТВІ  

З моменту набуття статусу незалежності Україна, розвиваючись, пе-

реживала низку найрізноманітніших криз, зокрема пов’язаних з еконо-

мікою та політикою, впроваджуваними у державі. Однак об’єктивне 

загострення кризових ситуацій спостерігається протягом 2014–2024 

років, що детерміновано такими соціальними явищами, як:  

1) події на Сході України 2014 року  

2) пандемії COVID-19 і спричинений нею карантин;  

3) війна, відкрито розпочата рф проти України як незалежної дер-

жави.  

Війна спричиняє певні зміни у світоглядно-ціннісній системі коор-

динат, впливаючи на її свідомість і підсвідоме. 

Мета роботи – визначити і проаналізувати соціально-психологічні 

чинники, які впливають на схильність студентів до суїцидальної пове-

дінки.  

Суїцид – це акт навмисного самовбивства, коли людина вчиняє дії, 

спрямовані на завершення власного життя.  

Суїцидальна поведінка включає всі прояви суїцидальної активності: 

думки, наміри, висловлювання, загрози, спроби самогубства, і є лан-

цюгом аутоагресивних дій людини, свідомо чи навмисно спрямованих 

на позбавлення себе життя через зіткнення з нестерпними життєвими 

обставинами. 

Самогубства у молодіжному середовищі не є ні новою, ні якоюсь 

окремою проблемою, а лише частковим випадком інших, глобальні-

ших суспільних проблем, тому їх неможливо ні вивчати, ні зрозуміти 

якось інакше, як тільки в контексті загальних суспільних процесів.  

У даний час рівень самогубств найвищий серед молодих людей (15–

39 років) і займає перше та друге місця серед причин смертності жінок 

та чоловіків. Дослідники погоджуються з тим, що студенти, які є най-

більшою частиною людських ресурсів, відрізняються вищим ризиком 

суїцидальної поведінки порівняно з населенням у цілому. Саме цей ві-

ковий період характеризується чуттєвістю і вразливістю до стресоген-

них соціальних, економічних і психологічних факторів, провокуючи 

виникнення депресивних станів. Суїцидальна поведінка, попри те, що 
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вона виступає першочерговою проблемою в галузі охорони здоров’я, є 

недостатньо визнаною проблемою у студентському середовищі.  

Інтенсивні зміни відбуваються у всіх сферах суспільного життя: еко-

номіці, політиці, освіті та ін. Вони вимагають від кожного члена суспі-

льства докорінних змін мислення та поведінки, здатності адаптуватися 

до нових реалій, а, відповідно, і наявності необхідних для цього ресу-

рсів, відсутність яких є однією з причин суїцидів. Прискорення соціа-

льно-економічного розвитку супроводжується загостренням конкуре-

нції, що має наслідком збільшення кількості стресів та їхньої руйнівної 

дії.  

Стосунки молоді з батьками далеко не завжди ґрунтуються на відк-

ритих і приязних відносинах. Істотну роль у суїцидах відіграє збере-

ження сім’ї в цілому, оскільки, за наявними даними, біля половини тих, 

що вчинили спроби самогубств, виросли у неповних сім’ях. Особисті-

сні ознаки, такі як низька самооцінка, схильність до депресії, імпуль-

сивність та агресивність, впливають на схильність до суїциду. Депре-

сія, тривожні розлади, розлади поведінки й інші психічні проблеми 

значно збільшують ризик суїцидальної поведінки.  

Ситуація в суспільстві не дає підстав для оптимізму, оскільки біль-

шість новин, які щодня людина дізнається зі ЗМІ, – це інформація про 

збройні конфлікти, теракти, заколоти, вбивства, пограбування, зґвал-

тування, корупцію й інші безчинства. Людина почувається незахище-

ною.  

Найпоширеніші чинники суїцидів: невиліковні захворювання, 

втрата працездатності, занепад сил, психічні розлади, нервове висна-

ження, фрустрація, безнадія, дистрес і депресія, дія психоактивних ре-

човин, негаразди в сім’ї, негаразди у школі чи на роботі, проблеми з 

приятелями, у стосунках з близькими, втрата близьких, втрата соціаль-

них ролей, соціальна ізоляція, тривале безробіття, невдоволеність ро-

ботою. У всіх суїцидентів виявляються об’єктивні і суб’єктивні ознаки 

соціально-психологічної дезадаптації особистості. В результаті дії 

будь-якого з вказаних чинників виснажуються наявні ресурси, процес 

адаптації порушується, відбувається злам адаптаційних механізмів.  

Тривала невизначеність, пов’язана з військовими діями, та невпев-

неність у майбутньому впливають на психологічну стабільність студе-

нтів, зокрема через почуття безнадії та песимізм, які можуть призво-

дити до розгляду суїциду як варіанту вирішення проблем. Це підтвер-

джують опитування студентів, які зазнали прямого або опосередкова-

ного впливу військових дій. Опитування можуть включати питання 
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щодо їхнього емоційного стану, змін у поведінці, сні, харчових звичках 

та загальному самопочутті. Також корисно аналізувати зміни у вико-

ристанні психологічної допомоги та соціальних сервісів.  

Отже, можна припустити, що на схильність студентів в умовах во-

єнного стану впливає низка соціально-психологічних умов, наявних у 

даний час. Студенти з вищим рівнем стресостійкості менш схильні до 

суїцидальної поведінки навіть в умовах підвищеного загального стресу 

через військовий стан. 

Ці гіпотези можуть бути перевірені за допомогою емпіричних да-

них, зібраних через опитування, інтерв'ю та психологічні тести серед 

студентської аудиторії. Саме цей підхід ми плануємо використати у 

своїй роботі. Результати такого дослідження допоможуть визначити, 

які соціальні та психологічні фактори найбільше сприяють ризику су-

їциду та як ефективно їм протидіяти. 

Для дослідження ми використали, насамперед, емпіричні методи на-

укового аналізу (спостереження, опитування, анкетування) та псиході-

агностичні методики: методика визначення схильності до суїцидальної 

поведінки (М.Горська), тест Г.Айзенка для визначення типу темпера-

менту, шкала самооцінки депресії Бека, дослідження локус-контролю 

Д.Роттера, методика визначення ступеня прояву депресії. 

Виходячи з результатів попередніх досліджень, у студентів, які схи-

льні до переживання депресії, наявні депресивні ознаки у структурі 

особистості, вони виявляють високий рівень проявів суїцидальної по-

ведінки і характеризуються низьким рівенем саморегуляції; функціо-

нальний стан характеризується середнім рівнем за показниками само-

почуття і настрою та низьким рівнем активності; можливість проявів 

астенізації та тривожності; схильність до лабільності настрою, дратів-

ливість, втома та невротичні прояви; наявні тривожні, вразливі та чут-

тєві риси; в структурі особистості також прослідковуються наявність 

напруження, фрустрованості, наявності збудження та занепокоєння; 

низький адаптивний потенціал; певна схильність до нервово-психіч-

них зривів, відсутність адекватності.  

Розробка інтервенційних програм, спрямованих на зменшення пси-

хологічного впливу військових конфліктів на студентів, може вклю-

чати тренінги з розвитку стресостійкості, семінари з психологічної під-

тримки та створення соціальних мереж підтримки. 

Розуміння впливу військового стану на студентів дозволить не 

тільки знизити ризики суїцидальної поведінки, а й підвищити загальну 

резистентність та психологічне благополуччя студентської молоді.  
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Використання технології віртуальної реальності для створення іме-

рсійних соціальних сценаріїв дозволяють студентам випробувати різні 

форми соціальної взаємодії у контрольованому середовищі. Це допо-

може дослідити, як ізоляція чи соціальна підтримка впливають на пси-

хічне здоров'я та поведінку студентів у кризових ситуаціях. 

Впровадження курсів когнітивно-поведінкової терапії може стати 

інструментом для студентів, який допоможе їм навчитись ідентифіку-

вати та коректувати негативні думки, що можуть виникати в результаті 

тривалої невизначеності військового стану.  

Для виявлення соціально-психологічних чинників схильності до су-

їциідальної поведінки студентів у період військового стану заплано-

вано провести дослідження, спрямоване на пошук взаємозв'язків між 

такою поведінкою та соціально-психологічними чинниками, такими як 

стрес, соціальна ізоляція, тривога та депресія. Дані з опитувань та ін-

терв'ю можуть підтвердити гіпотезу про зв'язок між військовими поді-

ями та психологічним станом студентів. Опис конкретних факторів 

буде ідентифікований як сигнальний маркер для суїцидальної поведі-

нки (наприклад, втрата близьких, безпосередні наслідки війни, страх 

перед майбутнім). Передбачено зробити порівняльний аналіз з подіб-

ними дослідженнями інших регіонів, що потрапили в район бойових 

дій, для виявлення чинників, які можуть бути особливо релевантні для 

військового стану, що є особливістю даного дослідження. 

Завдяки дослідженню можна буде розробити рекомендації, засно-

вані на отриманих даних, для університетів та соціальних служб про 

можливі методи втручання та підтримки студентів; розширити на-

прями вивчення впливу військового стану на інші аспекти життя сту-

дентів, такі як академічне навантаження і соціальні взаємодії; показати 

важливість співпраці між психологами, соціологами та іншими фахів-

цями для всебічного вивчення психосоціальних аспектів життя під час 

війни. 

Результати проведеного дослідження можуть слугувати основою 

для розробки стратегій психологічної підтримки й адаптації, які будуть 

актуальні не тільки для студентів, але й для ширшої академічної та гро-

мадської спільноти, особливо в умовах військового стану та інших 

кризових ситуацій. 

Отже, можна сподіватися, що після завершення дослідження можна 

значно покращити якість підготовки студентів до впорядкованого ви-

рішення особистих та соціальних викликів, а також забезпечити більш 

стійке й адаптивне освітнє середовище, що є особливо важливим у 
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часи криз і нестабільності. Це не тільки покращить психічне здоров’я 

студентів і академічну продуктивність, але й сприятиме створенню 

більш згуртованої та емоційно стійкої громади в університетах. 
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ФІЗИЧНІ, ПСИХОЛОГІЧНІ ТА СОЦІАЛЬНІ РИЗИКИ  

СОЦІАЛЬНИХ ПРАЦІВНИКІВ 

Професійним ризиком вважають ймовірність заподіяння шкоди здо-

ров’ю людей у процесі професійної діяльності або ймовірність втрати 

здоров’я працівником чи його загибелі внаслідок впливу небезпечного 

виробничого чинника під час виконання трудових обов’язків [1]. Для 

соціальних працівників ризики можна розділити на фізичні, психоло-

гічні та соціальні.  

Фізичні ризики виникають унаслідок можливих насильства та агре-

сії, під час роботи з важкими випадками, несприятливих умов праці, 

перенапруження та стресу, подорожей та відряджень. Соціальні праці-

вники часто працюють з уразливими групами людей, які можуть де-

монструвати агресивну поведінку. Робота з важкими випадками, вклю-

чаючи сімейне насильство, дитяче зловживання або бідність теж може 

збільшувати ризик отримання травм під час виконання трудових 

обов’язків. До чинників фізичних ризиків належать також несприят-

ливі умови праці, коли доводиться працювати за поганої вентиляції, 

недостатнього освітлення або небезпечного довкілля. Наприклад, ро-

бота в психіатричних лікарнях, в’язницях або на вулицях. Висока ро-

боча завантаженість та емоційний стрес можуть призводити до фізич-

ного виснаження та зниження імунітету, що робить соціальних праці-

вників більш вразливими до захворювань та травм. Деякі соціальні 
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працівники здійснюють велику кількість подорожей або відряджень 

для роботи з клієнтами. Це є чинником ризику транспортних пригод на 

дорозі або інших небезпечних ситуацій. 

Психологічні ризики для соціальних працівників виникають унаслі-

док дії чинників, які можуть впливати на їхнє емоційне та психічне 

здоров’я. Найбільш поширеними чинниками психологічних ризиків є 

емоційне вигорання, травматичний стрес, відчуття використання, по-

долання емоційних меж, порушення робочо-особистісного балансу. 

Надмірне виснаження, стрес та перевантаження роботою можуть 

призвести до емоційного вигорання. Наприклад, соціальний праців-

ник, який працює з важкими сімейними ситуаціями або в сфері дитя-

чого захисту, може почувати втомленість, відчуття безпорадності та 

безнадійності. 

Робота з викривленими або насильницькими ситуаціями може при-

звести до травматичного стресу, що впливає на психологічне здоров’я. 

Наприклад, соціальний працівник, який працює з жертвами насильства 

або тортур, може сам стати свідком та пережити подібні травматичні 

події. 

Соціальні працівники можуть відчувати використання з боку клієн-

тів, колег або керівництва. Якщо вони постійно піддаються критиці, 

несправедливому тискові або несприятливому ставленню з боку кері-

вництва, це може призвести до погіршення їхнього психологічного 

стану. 

Робота соціального працівника може вимагати від них подолання 

власних емоційних меж та взаємодію з сильними емоціями клієнтів. 

Наприклад, вони можуть зіштовхуватися з агресією, гнівом або від-

чаєм своїх клієнтів. 

Надмірна робоче навантаження та стрес можуть призвести до пору-

шення балансу між роботою та особистим життям. Це також впливає 

на психічне здоров’я та загальний стан благополуччя. 

Вказані приклади відображають тільки деякі з можливих психологі-

чних ризиків під час роботи соціального працівника. Для запобігання 

виникнення таких ризиків потрібна підтримка та самоуправління емо-

ціями. Окрім того, регулярні тренінги з управління стресом, консуль-

тації психолога та можливість психологічної підтримки для працівни-

ків можуть допомогти знизити вплив психологічних ризиків на їхнє 

здоров’я та ефективність роботи. 
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Окрім ризиків для фізичного чи психологічного стану соціального 

працівника під час виконання ним трудових обов’язків виникають та-

кож соціальні ризики. Чинниками соціальних ризиків є різні аспекти 

взаємодії з клієнтами, оточенням та соціальним середовищем. Основ-

ними соціальними ризиками є: насильство та загрози з боку клієнтів; 

конфлікти та складні взаємовідносини з клієнтами; етичні дилеми; по-

бічні ефекти власних емоцій та емпатії; високий рівень відповідально-

сті за долю та благополуччя своїх клієнтів. 

Ці соціальні ризики можуть бути важливими для врахування у пла-

нуванні та організації роботи соціальних працівників, а також у впро-

вадженні заходів забезпечення їхньої безпеки та психологічного бла-

гополуччя. 
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СТАТЕВЕ ВИХОВАННЯ ЯК ЕЛЕМЕНТ  

РОЗВИТКУ ОСОБИСТОСТІ ПІДЛІТКА 

У наш час в Україні не має чіткого плану щодо впровадження стате-

вого виховання в загальноосвітні заклади. Тим часом ми можемо ба-

чити, що в сучасних реаліях є випадки ранньої небажаної вагітності. 

Крім цього, зростає кількість штучного переривання вагітності, а та-

кож кількість людей, що захворіли венеричними захворюваннями. Ве-

личезною проблемою також є зростання кількості зґвалтувань та наси-

льства за ознакою статі. Статеве виховання ж спрямоване на профіла-

ктику сексуального насильства.  

Не варто забувати про стереотипи (зокрема ґендерні) та дискриміна-

цію, які теж займають своє місце серед проблем. Правильне статеве 

виховання підлітків сприятиме зниженню кількості стереотипів і дасть 

змогу будувати суспільство, в якому люди поважатимуть один одного 

незалежно від статі, раси, орієнтації, кольору волосся тощо. 
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Розглянемо поняття «статеве виховання» детальніше. У сучасних 

педагогічних довідкових джерелах статеве виховання розглядається як 

складова частина загального процесу виховної роботи сім‟ї і школи, 

спрямована на формування свідомості дитини відповідно до її прина-

лежності до певної статі, забезпечення умов для її нормального психо-

сексуального розвитку [3, с. 433], оволодіння нормами взаємин із пред-

ставниками протилежної статі, а також правильне ставлення до питань 

статі [3, с. 319]. 

Т. Говорун стверджує, що статеве виховання – це процес форму-

вання уявлень про стать, а також усвідомлення представниками різних 

статей норм поведінки в сексуальній сфері та освоєння культури між-

статевих відносин. Вона визнає моральні, гігієнічні та естетичні аспе-

кти як частину норм статевої поведінки [2]. 

Процес статевого виховання є комплексним і багатостороннім, тому 

його неможливо здійснювати однобічно. 

Проте статеве виховання – це довгий і клопіткий процес, який має 

досить багато своїх особливостей, які потрібно знати як педагогам і 

психологам, так і батькам. 

У своїй роботі Т. Говорун та О. Кікінежді розглядають кілька стра-

тегій статевого виховання школярів: авторитарну, біологічну та стра-

тегію виховання свідомого ставлення до сексуальності. Перша страте-

гія, авторитарна, ґрунтується на жорсткій етичній регламентації сексу-

альної поведінки. Зміст статевоосвітніх програм при цьому характери-

зується десексуалізованим, відлякуючим підходом. Стратегія стате-

вого виховання, що базується на біологічному підході до статевої про-

світи, спрямована на ознайомлення дітей з анатомією та фізіологією 

статевого життя, а також на використання протизаплідних засобів. 

Вона розглядає сексуальну поведінку в контексті сексологічних знань, 

ігноруючи етично-психологічні аспекти. Впровадження цієї стратегії 

передбачає попередню підготовку підлітків до певних сексологічних 

знань, що є можливим лише у разі проведення психологічно обґрунто-

ваної та систематичної попередньої статевовиховної роботи з ними. 

Стратегія статевого виховання, що спрямована на розвиток сексуаль-

ності як частини свідомості та самосвідомості, стимулює усвідомлення 

себе як сексуальних істот. Концепція свідомого ставлення до сексуа-

льності базується на розумінні, що сексуальність виражає прагнення 

людини до взаємодопомоги та прихильності, і тому її вияв має відбу-

ватись у контексті міжособистісних відносин, сімейного життя й інти-

мності. Важливим аспектом сексуальності є не лише питання гігієни, 
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здоров’я та безпеки, але також особиста та громадська відповідаль-

ність [1]. 

Ключовими підходами до його здійснення можуть бути такі: забез-

печення підлітками права отримувати необхідну інформацію про секс, 

про засоби контрацепції (цьому можуть сприяти відповідні шкільні 

програм статевого виховання); врахування диференційованого й осо-

бистісно орієнтованого підходів, особливостей груп ризику, статі та 

віку; медичний і педагогічний супровід статевого і сексуального роз-

витку особистості упродовж життя. 

Таким чином, можна зробити висновок, що ефективному статевому 

вихованню підлітків сприятиме системний підхід, який сприяє форму-

ванню здорових та гармонійних статевих відносин у суспільстві. Ста-

теве виховання має комплексний характер і охоплює різні аспекти со-

ціального життя. Отже, статеве виховання є дуже важливим для розви-

тку особистості підлітків. Впровадження його у сім’ї та загальноосві-

тні заклади допоможе зменшити кількість проблем, які виникають че-

рез статеву невихованість людей. Чим раніше почати статеве вихо-

вання індивіда, тим більш усвідомленими особистостями вони стануть 

у майбутньому. 
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ВПЛИВ СОЦІАЛЬНИХ МЕРЕЖ  

НА ПСИХІЧНЕ ЗДОРОВ’Я ЛЮДИНИ 

У наш час, коли соціальні мережі стали невід'ємною частиною 

життя більшості людей, питання їхнього впливу на психічне здоров'я 

стає дедалі актуальнішим. З одного боку, вони дають нам чимало мо-

жливостей: спілкуватися з друзями та родиною, ділитися думками та 
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новаціями, бути в курсі останніх новин, знаходити однодумців, само-

виражатися та багато іншого. З іншого боку, все частіше маємо попе-

редження про негативний вплив соціальних мереж на психічне здо-

ров'я. Порівняння себе з іншими, кібербулінг, номофобія, залежність 

та соціальна ізоляція – це лише деякі з проблем, з якими люди можуть 

стикатися в онлайн-просторі. Дана ситуація зумовлює актуальність да-

ного дослідження. 

Мета роботи – розглянути негативний та позитивний вплив соціаль-

них мереж на психічне здоров’я та надати рекомендації щодо безпеч-

ного користування. 

Різні аспекти кіберзалежності неодноразово висвітлювалися в пра-

цях закордонних та вітчизняних науковців; їхній огляд можна знайти 

у відповідних публікаціях на дану тему (див., напр.: [1 - 3] та ін.). 

Виявлено, що соціальні мережі можуть бути порівняні з гострим ле-

зом бритви, яке може подарувати гладке бриття, але також може трав-

мувати. Вони можуть стати місцем, де ми порівнюємо себе з іншими, 

що призводить до почуття низької самооцінки та незадоволеності. Та-

кож, вони можуть стати площиною для кібербулінгу, який має руйнів-

ний вплив на психічне здоров'я. Проте, за відповідного підходу, соціа-

льні мережі можуть бути важливим інструментом для підтримки зв'я-

зків, знаходження підтримки та підвищення самооцінки. 

Негативний вплив. Соціальні мережі часто створюють ілюзію ідеа-

льного життя, де люди публікують лише найкращі моменти. Це може 

призвести до порівняння себе з іншими, почуття незадоволеності та 

низької самооцінки. Кібербулінг – це цькування, яке відбувається в Ін-

тернеті, і воно може мати руйнівний вплив на психічне здоров'я 

жертви, призводячи до тривоги, депресії, а іноді й суїцидальних думок. 

Номофобія – це страх залишитися без мобільного телефону. Цей страх 

може призвести до тривоги, паніки, а також до фізичних симптомів, 

таких як пітливість, тремор та запаморочення. Соціальні мережі ро-

зроблені так, щоб бути максимально захоплюючими, що може призве-

сти до залежності. Залежні люди можуть проводити години на день, 

прокручуючи стрічку новин, і нехтувати своїми реальними обов'яз-

ками та стосунками. Надмірне використання соціальних мереж може 

призвести до соціальної ізоляції та почуття самотності. Люди можуть 

проводити менше часу за реальним спілкуванням з друзями та роди-

ною, що може негативно впливати на їхнє психічне та емоційне здо-

ров'я. 
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Однак важливо враховувати, що соціальні мережі несуть і позитив-

ний вплив на наше психічне здоров'я. Вони допомагають нам залиша-

тися на постійному зв'язку з друзями та родиною, знаходити спільноти 

підтримки та знайомитися з новими людьми. Також, вони можуть слу-

жити джерелом корисної інформації та ресурсів для психічного здо-

ров'я. 

Позитивний вплив. Соціальні мережі дозволяють людям підтри-

мувати зв'язок з друзями та родиною, які живуть далеко. Це може бути 

особливо корисно для людей, які почуваються самотніми або ізольова-

ними. Соціальні мережі можуть допомогти людям знайти групи 

підтримки для людей з подібними інтересами або проблемами. Це 

може допомогти людям почуватися менш самотніми та дати їм мож-

ливість поділитися своїм досвідом з іншими. Соціальні мережі можуть 

допомогти людям підвищити свою самооцінку, отримуючи позитивні 

відгуки та підтримку від інших. Соціальні мережі можуть бути джере-

лом корисної інформації та ресурсів з питань психічного здоров'я. 

Рекомендації щодо безпечного використання: визначте, скільки 

часу ви будете проводити в соціальних мережах щодня, і дотримуйтесь 

цього правила. Не зосереджуйтесь на одній платформі соціальних ме-

реж. Спробуйте використовувати різні платформи для різних цілей. Не 

публікуйте особисту інформацію, якою ви не хотіли б ділитися з усіма. 

Робите перерви від соціальних мереж протягом дня та на вихідних. Не 

замініть реальне спілкування спілкуванням в Інтернеті. Проводьте час 

з друзями та родиною особисто. Якщо ви відчуваєте, що соціальні ме-

режі негативно впливають на ваше психічне здоров'я, зверніться за до-

помогою до фахівця з психічного здоров'я. 

Потрібно розвивати свідоме використання соціальних мереж, вста-

новлюючи межі і знаходячи баланс між часом, витраченим в інтернеті, 

та реальним життям. Також важливо бути усвідомленим щодо потен-

ційних негативних наслідків і при потребі звертатися за допомогою до 

фахівців. Розвиваючи свої навички саморегуляції та використовуючи 

соціальні мережі як інструмент для позитивного розвитку, ми можемо 

мінімізувати їхній негативний вплив на наше психічне здоров'я. 

В цілому соціальні мережі відображають складну реальність сучас-

ного життя, де технології та людські відносини взаємодіють між со-

бою. Розуміння їхнього впливу на психічне здоров'я і вживання заходів 

для збалансованого використання є ключем до забезпечення позитив-

ного взаємодії з цими платформами. 
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У реальному житті багато людей використовують соціальні мережі 

як зручний засіб для підтримки соціальних зв'язків, спілкування та са-

мовираження. Проте, коли користування стає надто інтенсивним або 

неузгодженим, можуть виникати проблеми. Тому важливо вивчати 

власний стиль використання соціальних мереж, розуміти його 

наслідки для психічного здоров'я та вживати заходів для підтримання 

балансу. 

Зібрані дані свідчать про необхідність постійного моніторингу влас-

ного ставлення до соціальних мереж, виявлення потенційних негатив-

них тенденцій і вчасної реакції на них. Важливо навчитися встановлю-

вати баланс між використанням в Інтернеті та реальним життям, а та-

кож активно шукати підтримку та допомогу, коли це необхідно. 

Здійснений розгляд впливу соціальних мереж на психічне здоров'я 

показує, що їхні наслідки можуть бути багатогранними та індивідуаль-

ною, в залежності від контексту та особистих особливостей користу-

вача. Звичайно, не можна загально стверджувати, що соціальні мережі 

завжди шкідливі або завжди корисні для психічного здоров'я. 

Такитм чином, аналіз впливу соціальних мереж на психічне здоров'я 

доводить двоєдиний характер цього явища. І хоча негативні наслідки, 

зокрема порівняння, кібербулінг, номофобія, залежність та соціальна 

ізоляція, можуть виявлятися деструктивними, позитивні аспекти не 

можуть бути знехтувані. Важливо зрозуміти, що ключ до здорового ко-

ристування соціальними мережами полягає у свідомому взаємодії з 

цими платформами та усвідомленні їхнього впливу. 

Розуміння позитивних та негативних аспектів впливу соціальних 

мереж на психічне здоров'я важливе для розвитку як індивідуальної, 

так і колективної стратегії забезпечення здорового користування цими 

платформами. Використання соціальних мереж необхідно розглядати 

як інструмент, який може впливати на наше емоційне та психічне бла-

гополуччя, і відповідно адаптувати наші звички та зв'язки з ними. 
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ПСИХОЛОГІЧНІ АСПЕКТИ ПРОЦЕСУ ПРИЙНЯТТЯ РІШЕНЬ 

В УМОВАХ НЕВИЗНАЧЕНОСТІ ТА РИЗИКУ 

Необхідною та достатньою умовою виникнення ризику є ситуація 

невизначеності [1]. Ситуацією невизначеності є сукупність обставин і 

умов, за яких можливі зміни стану об’єкта ризику стають абсолютно 

непередбачуваними. Ризиком є ймовірність втрати підприємством ча-

стини своїх ресурсів, недоодержання доходів чи поява додаткових ви-

трат у результаті здійснення певної виробничої та фінансової діяльно-

сті [2]. Діяльність, пов’язана з подоланням невизначеності в ситуації 

неминучого вибору, в процесі якої є можливість кількісно й якісно оці-

нити ймовірність досягнення припустимого результату, невдачі, й від-

хилення від мети, є ризиком. Під час прийняття управлінських рішень 

в умовах невизначеності чільне місце займає людський чинник ризику. 

Урахування людського чинника в оцінюванні ризиків дає змогу зро-

зуміти роль людини у виконанні виробничих завдань, причини поми-

лок та необхідну інформацію для розроблення заходів зі зменшення 

ймовірності виникнення небажаних подій. Виокремлюють три типи 

схильності людей до ризику: схильність, несхильність, байдужість [3]. 

На схильність, байдужість чи несхильність до ризику впливає ціла ни-

зка особистісних чинників – розумових (інтелектуальних), мотивацій-

них, емоційних тощо. Кожен із зазначених особистісних чинників ви-

значає суб’єктом прийняття рішення оцінки тих можливих втрат або 

надбань, які зумовлюють рішення та рівень ризику під час його прий-

няття. Отже, увесь спектр індивідуально-психологічних особливостей 

суб’єкта, що приймає рішення, також впливає й на вибір стратегії дія-

льності людини. 

Здатність суб’єктів до сприйняття ризику обумовлює існування на-

ступних видів стратегій: помірного ризику; ризикова (прийняття ри-

зику високого ступеня); обережна (мінімізація ризику) [3]. Тоді зале-

жно від ступеня ризику, ситуацію класифікують як ризикову, помірно 

ризикову та надмірно ризикову. Це обумовлює необхідність враху-

вання чинників, пов’язаних з людиною як особистістю.  

Особливостями психологічних рис суб’єктів, які приймають рі-

шення, є ігнорування ймовірності виникнення ризику або невизначе-
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ності. Так, зарубіжні фахівці Дж. Вілкокс, Е. Вілкокс, К. Коуен ствер-

джують про наявність у суб’єкта таких психологічних якостей під час 

прийняття рішення: переоцінка здібностей, неправильна ідентифікація 

та класифікація наявної інформації; абсолютна впевненість у правиль-

ності здійсненого вибору та ігнорування інших можливостей; ураху-

вання суб’єктом вибіркової інформації під час прийняття рішень уна-

слідок наявних стереотипів; зосередження на обмеженому обсязі інфо-

рмації внаслідок стресу або перевтоми; ухвалення відповідальним 

суб’єктом рішення залежить від ступеня дослідження конкретної про-

блеми, чіткої та логічної послідовності її ідентифікації, а також від яко-

сті наданої виконавцями інформації, тобто від комунікаційних особли-

востей взаємодії суб’єктів прийняття рішення; замкненість суб’єкта, 

пов’язана з консерватизмом та авторитаризмом в управлінні, що вияв-

ляється у не сприйнятті інновацій, нездатності гнучко та швидко реа-

гувати на зміни як у внутрішньому, так і в зовнішньому середовищі; 

індивідуальні психологічні властивості суб’єкта, що приймає рішення, 

визначають якість інформації, на якій базуються прийняті рішення. 

Перш за все, суб’єкт ідентифікує та сприймає інформацію, яка повні-

стю задовольняє його потреби, тоді як поза його увагою перебуває ін-

формація, пов’язана з цінностями та поглядами, що не притаманні 

суб’єкту; до уваги береться лише власний попередній досвід.  

Отже, на прийняття рішення впливає низка психологічних зрушень 

[3]. Тому основним джерелом невизначеності є внутрішні суб’єктивні 

психологічні феномени, які визначають діяльність суб’єкта, який 

приймає рішення. Прийняття ризику на рівні самосвідомості особис-

тості є вибором суб’єкта, що мислить, конкретної позиції в тому, який 

вибір є прийнятним з точки зору різних підстав для оцінювання вигод 

і втрат, ураховуючи відповідальність за свій вибір. 
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ТЕОРЕТИЧНЕ ТА ЕМПІРИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ ВПЛИВУ 

СТИЛЮ БАТЬКІВСЬКОГО ВИХОВАННЯ НА ФОРМУВАННЯ 

САМООЦІНКИ ПІДЛІТКІВ 

У сучасному світі сім'я є однією з основних інституцій виховання. 

Підлітки перебувають у періоді активного формування своєї особис-

тості та самоідентифікації, і великий вплив на цей процес має стиль 

батьківського виховання. Це дослідження важливе для розуміння того, 

як саме підходи батьків можуть сприяти або, навпаки, перешкоджати 

формуванню позитивної самооцінки у підлітків. Крім того, з урахуван-

ням зростаючого впливу медіа та соціальних мереж на молодше поко-

ління, важливо з'ясувати, як саме ці фактори взаємодіють з вихованням 

у сім'ї та впливають на самооцінку підлітків. Особливо в умовах сучас-

ного швидкого розвитку технологій та змін у соціально-економічному 

середовищі важливо зрозуміти, як стиль батьківського виховання 

може адаптуватися до цих змін, щоб надати підліткам найкращу підт-

римку у розвитку позитивної самооцінки та впевненості в собі. 

Мета роботи – здійснити теоретичний аналіз впливу стилів сімей-

ного виховання на самооцінку підлітків, представити результати емпі-

ричного дослідження впливу стилів батьківського виховання на само-

оцінку підлітків. 

Ранні дослідження в цій області, проведені вченими, показали, що 

якщо батьки виховують своїх дітей з увагою, самостійністю та з доста-

тнім контролем, то вони ростуть в компетентних та соціально адапто-

ваних особистостей. Любов та підтримка батьків сприяють позитив-

ному розвитку дітей, а додаткові навички залежать від позитивного 

стилю виховання, такого як підтримка близьких стосунків та пошана 

до самостійності. Вчена Баумрінд виявила, що успішне батьківство ба-

зується на уважності до потреб дитини та встановленні чітких меж. 

Аналіз наукових досліджень показує, що стилі виховання відобра-

жають реакції батьків на своїх дітей та їхні вимоги до них, утім, прак-

тики виховання виявляються більш конкретними діями. Різні теорії та 

підходи до виховання дітей визначаються різними рівнями зусиль та 

часу, які батьки готові вкласти в цей процес. Булл зауважує, що цінно-

сті, які формуються у пари під час створення та життя в сім'ї, грають 

важливу роль у їхній взаємодії з дитиною та впливають на тип сімей-

ного життя. 
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Під час своїх досліджень Баумрінд ідентифікувала три основні стилі 

виховання: авторитетний, авторитарний і дозвільний. Пізніше Маккобі 

та Мартін розширили цей перелік, враховуючи дві важливі категорії: 

вимогливість та невимогливість. Це дозволило їм визначити ще чотири 

нові стилі батьківства: 

1. Авторитетний або демократичний стилі виховання батьки висту-

пають у ролі лідерів, будучи авторитетом для своєї дитини. Цей підхід 

характеризується теплим емоційним прийняттям дитини та високим 

рівнем контролю з боку дорослих. В такому спілкуванні батьки акцен-

тують увагу на особистості дитини та її активній ролі в родині. Дитина 

виховується як самостійна, унікальна особистість, і у такій сім'ї малой-

мовірні фізичні покарання або словесна агресія. Батьки намагаються 

використовувати логіку в спілкуванні з дітьми та прагнуть до досяг-

нення домовленості. 

2. Авторитарний стиль виховання має високі вимоги до дитини по-

єднуються з використанням покарань за невдачі, суворим контролем, 

втручанням у її особистий простір і пригніченням її індивідуальності. 

Особа, яка віддає перевагу авторитарному стилю виховання, часто іг-

норує думку дитини та її права на самовираження. Авторитарний під-

хід до виховання спирається на вирішення конфліктів шляхом застосу-

вання «батога і пряника», заборонами та погрозами, а не на знахо-

дженні компромісного рішення.  

3. Індиферентний стиль виховання: відсутність теплоти у стосунках 

з дитиною поєднується зі зневагою та ігноруванням її емоційних пот-

реб. 

4. Ліберальний стиль виховання акцентується на тактиці невтру-

чання, яка базується на байдужості та відсутності інтересу до проблем 

дитини. У цьому стилі спілкування властива дистанція у відносинах, 

відсутність взаємодовіри, відокремленість, відчуженість та демонстра-

тивне підкреслення домінуючого положення батьками. 

Беручи до уваги теоретичні аспекти, зазначені вище, можна відзна-

чити, що стиль виховання у сім'ї може впливати на самооцінку особи-

стості. Самооцінка визначає активність, прагнення до саморозвитку та 

участь у житті спільноти. Вона формується переважно під впливом на-

вчальних досягнень та уявлень про референтних осіб, особливо в під-

літків. Самооцінка може бути адекватною (реалістичною) або неадек-

ватною (завищеною або заниженою), і ці оцінки можна визначити че-

рез порівняння з реальними можливостями підлітків. 
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Відібрано відповідні психодіагностичні методи та проведено емпі-

ричне дослідження, спрямоване на вивчення впливу стилю батьківсь-

кого виховання на самооцінку підлітків. Для цього були використані 

такі методики: Опитувальник загальної самооцінки особистості М. Ро-

зенберга, тест-опитувальник вольової саморегуляції А. Бандура, мето-

дика діагностики особистісної мотивації до успіху у підлітків Т. 

Елерса, опитувальник стилю батьківського виховання О. Мерзлякової 

та тест на самооцінку особистості «Я-реальне, Я-ідеальне» С. А. Бу-

дассі. Саме такий комплекс методик дозволив достатньо повно освіт-

лити обрану тему. 

Емпірична база для дослідження впливу стилів батьківського вихо-

вання на формування рівня самооцінки підлітка була зібрана в 2024 

році на базі Червоноградської загальноосвітньої школи у Львівській 

області. У вибірці було 106 учасників, серед яких 53 учні 7–8 класів у 

віці від 13 до 15 років та їхні батьки (53 особи). Для оцінки стилів ви-

ховання, які обирали батьки, застосовувалася методика «Опитуваль-

ника О. Мерзлякової». 

Методика, спроектована О. Мерзляковою, призначена для визна-

чення вибраного батьками стилю виховання для їхніх дітей. Вона 

включає 6 шкал, кожна з яких відображає різні аспекти сімейного ви-

ховання. Перші дві шкали висвітлюють ключові підходи до сімейного 

виховання; п'ята шкала дозволяє розуміти структурно-рольові аспекти 

сімейного життя; третя та четверта шкали відображають особливості 

функціонування системи взаємовпливу, а шоста шкала стосується про-

цесів сімейної інтеграції. 

Участь у емпіричному дослідженні взяли батьки, результати якого 

розкрили цікаві відомості. Зазначено, що із загальної кількості 53 ба-

тьків, 39 осіб, що становить приблизно 74%, мали тенденцію до гіпер-

протекції. Це означає, що вони проявляли надмірну увагу до своїх ді-

тей. У той же час, залишок у 14 батьків, що становить 26%, практику-

вали гіпопротекцію, проявляючи недостатню увагу до потреб своїх ді-

тей. Такі результати відображають важливі аспекти сімейних відносин 

та стилю батьківства, які мають важливе значення для подальшого ро-

звитку дітей. 

Проаналізувавши отримані з емпіричних досліджень дані щодо ви-

бору батьківського підходу до виховання, можна відзначити, що 33 

учасники приділяють перевагу виховному стилю, який передбачає мі-

німальне застосування покарань у відношенні до дітей. У той же час у 
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25 батьків виявлено високий рівень непостійності у методах вихо-

вання. Такий огляд дозволяє краще зрозуміти різноманітність підходів 

до виховання дітей та їх вплив на формування особистості. 

Суворість у вихованні, що іноді може перетворитися на надмірність, 

дозволила нам розширити арсенал методів для більш глибокого розу-

міння особливостей характеру підлітків. Завдяки цим інструментам, 

ми можемо не лише проводити аналіз самооцінки хлопців та дівчат, а 

й виконувати комплексне дослідження їх вольової саморегуляції та со-

ціально-психологічної адаптації. Це створить міцну підставу для ефе-

ктивної взаємодії психолога з батьками та допоможе їм у виборі опти-

мального напрямку виховання. Опитувальник «Дослідження вольової 

саморегуляції підлітків тест-опитувальник Альберта Бандуро» містить 

3 шкали: загальний показник вольової саморегуляції; настирливість; 

самоконтроль. 

Діагностичні результати показали, що з 53 підлітків, яких було об-

стежено, 35 (66%) мають високу здатність до вольової саморегуляції. 

У 10 (19%) з них рівень саморегуляції оцінено як середній, тоді як у 8 

(15%) - виявлено низький рівень цієї здатності. 

Використовуючи методику Розенберга М., ми встановили, що з усіх 

опитаних 53 осіб, 30 учасників (57%) мають високий рівень самооці-

нки, 21 учасник (40%) - середній рівень, а лише 2 учасники (3%) - ни-

зький рівень. Важливо відзначити, що серед хлопців не було виявлено 

низького рівня самооцінки, тоді як серед дівчат це спостерігалося у 2 

випадках (8% від загальної кількості дівчат). Середній рівень самооці-

нки виявлено у 7 хлопців (25%) та у 14 дівчат (56%). 

Після аналізу даних стало зрозуміло, що високий рівень самооцінки 

притаманний 21 хлопцеві (75%) та 9 дівчатам (36%). Цей рівень само-

оцінки відображається через їх амбіції, самозадоволення та успішну 

соціальну адаптацію. Ураховуючи це, важливо, щоб батьки обирали 

відповідний стиль виховання, щоб сприяти розвитку у підлітків само-

достатньої особистості. 

Таким чином, сімейне виховання дійсно має значний вплив на само-

оцінку підлітків. Виходячи з результатів зазначеного емпіричного до-

слідження, можна зробити кілька важливих висновків. Доведено, що 

стиль виховання батьків, який характеризується гіперпротекцією, 

може призвести до високої самооцінки у підлітків. Проте це також 

може вплинути на їхню здатність до вольової саморегуляції, що є важ-

ливим аспектом психічного здоров'я та соціальної адаптації. Дослі-

джено, що виховний стиль, який поєднує строгість і гіперпротекцію, 
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може призвести до негативних наслідків у вигляді низької самооцінки 

та обмеженої вольової саморегуляції. Це може виникнути через пос-

тійний стрес, пов'язаний з вимогами батьків. З’ясовано, що важливо 

враховувати гендерні відмінності у формуванні самооцінки. Дослі-

дження показали, що серед хлопців високий рівень самооцінки є більш 

поширеним, ніж серед дівчат. Це може бути пов'язано з різними суспі-

льними очікуваннями щодо гендерної ролі. 
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СОЦІАЛЬНОЇ СФЕРИ 

Ризик – комплексне поняття, яке охоплює ймовірність небажаних 

подій, випадків з неприйнятними наслідками, і оцінку обсягу цих нас-

лідків. Згідно з ДСТУ 2293-99 «ризик – це ймовірність заподіяння 

шкоди з урахуванням її тяжкості». Для працівників соціальної сфери 

професійні ризики є пов’язані з їхньою безпосередньою діяльністю та 

мають особистісний вимір. Чинниками виникнення професійних ризи-

ків є: 1) певні властивості робочого середовища, 2) взаємодія з клієн-

тами та їхні поведінкові характеристики; 3) стресові ситуації та відпо-

віді на них. 
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З-поміж властивостей робочого середовища, що сприяють виник-

ненню ризикових ситуацій, можна виокремити такі: робота в небезпе-

чних районах; обмежені ресурси та відсутність підтримки; відсутність 

безпеки на робочому місці; гнучкий графік роботи та непередбачувані 

умови праці. 

Соціальні працівники часто працюють у вразливих або небезпечних 

районах, де можуть бути високі рівні злочинності або наркоманії. На-

приклад, працівник, який відвідує клієнтів у районі з підвищеною зло-

чинністю, може зіштовхнутися з ризиком стати жертвою злочину або 

агресії.  

У деяких випадках соціальні працівники можуть працювати у сере-

довищі з обмеженими ресурсами та підтримкою, що призводить до ві-

дчуття образи або використання. Наприклад, урядові агентства, які ві-

дповідають за соціальну роботу, можуть бути під фінансовим тиском 

або мати обмежений доступ до необхідних ресурсів для надання ефек-

тивної підтримки працівникам. 

Деякі соціальні працівники можуть працювати у середовищі з недо-

статньою безпекою на робочому місці. Це може бути відсутність без-

пеки на вулиці, так і в приміщенні. Наприклад, працівник, який відві-

дує клієнтів у їхніх домівках, може зіткнутися з ризиком насильства. 

Соціальні працівники часто працюють за гнучким графіком або в 

непередбачуваних умовах, Це може призводити до відчуття стресу та 

втоми. Наприклад, працівник, який працює у системі дитячого захисту, 

може бути викликаний на роботу в будь-який час доби у разі виник-

нення надзвичайних ситуацій або кризових випадків. 

Розуміння цих ризиків, які зумовлені властивостями робочого сере-

довища, дозволяє організаціям і урядовим структурам приймати нале-

жні заходи для захисту та підтримки соціальних працівників у їхній 

професійній діяльності.  

Другим чинником професійного ризику для соціальних працівників 

є взаємодія з клієнтами та їхні поведінкові характеристики. Цей чин-

ник може істотно впливати на благополуччя та безпеку працівників, 

оскільки соціальні працівники взаємодіють з різними типами клієнтів, 

такими як діти, сім'ї, люди похилого віку, люди з інвалідністю або 

особи, які перебувають у складних життєвих ситуаціях. Кожна група 

має свої унікальні потреби, які вимагають від соціального працівника 

відповідної уваги та підходу. Окрім цього, соціальні працівники часто 

мають справу з конфліктними ситуаціями або протиріччями між кліє-

нтами або внутрішніми сімейними конфліктами. Вони повинні вміло 
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вирішувати конфлікти та встановлювати позитивні взаємини з усіма 

зацікавленими сторонами.. 

Клієнти можуть виявляти широкий спектр емоційних реакцій на 

свої проблеми або на взаємодію з соціальним працівником. Це може 

включати в себе виразне співпереживання, гнів, злість, апатію або від-

чуття безпорадності. Соціальні працівники повинні вміло керувати 

цими емоціями та встановлювати емпатичне спілкування з клієнтами. 

У деяких випадках соціальні працівники можуть зіткнутися з ризиком 

фізичного або вербального насильства з боку клієнтів, особливо в си-

туаціях кризи або напружених обставинах. Вони повинні бути готові 

відповідати на такі ситуації та мати плани захисту. Деякі клієнти мо-

жуть страждати від тривожних розладів, депресії або інших психічних 

проблем, що може впливати на їхню поведінку та здатність до спів-

праці. Соціальні працівники повинні бути готові розпізнавати ці 

ознаки та надавати відповідну підтримку та ресурси.  

Третім чинником професійного ризику для соціальних працівників 

є стресові ситуації, які можуть виникати з різних причин і вимагати 

адекватної відповіді для збереження психологічного та фізичного бла-

гополуччя. До стресових ситуацій належать: значне робоче наванта-

ження; емоційне перевантаження; конфлікти з колегами або керівниц-

твом; ризик фізичного насильства; баланс роботи та особистого життя. 

Соціальні працівники часто мають високий рівень робочого наван-

таження, особливо в періоди кризових ситуацій або великої кількості 

клієнтів. Це може призводити до відчуття стресу, перевтоми та профе-

сійного вигорання. Відповідь на цю ситуацію може включати розподіл 

завдань, встановлення пріоритетів та ефективне управління часом. 

Співпереживання з клієнтами, які переживають складні ситуації, 

може призводити до емоційного перевантаження для соціальних пра-

цівників. Це може викликати відчуття безпорадності, гніву або глибо-

кого суму. Відповідь на цю ситуацію може включати консультування 

психолога та відпочинок. 

Непорозуміння або конфлікти з колегами або керівництвом можуть 

також створювати стрес для соціальних працівників. Відповідь на цю 

ситуацію може включати відкрите спілкування, пошук компромісів та 

розв'язання конфліктів за допомогою взаємного порозуміння. 

Деякі соціальні працівники можуть опинитися у ситуаціях фізич-

ного насильства або загрози з боку клієнтів або їхніх родин. Відповідь 

на цю ситуацію може включати тренінги з безпеки, розробку планів 

захисту та звернення до правоохоронних органів. 
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Брак часу на відпочинок і звільнення від робочих турбот може при-

звести до перенапруження та стресу. Відповідь на цю ситуацію може 

включати розробку стратегій самозахисту, планування відпочинку та 

встановлення границь між роботою та особистим життям. 

Реагування на стресові ситуації вимагає уваги до власних потреб та 

добробуту, а також використання стратегій управління стресом для за-

безпечення ефективної роботи та доброго самопочуття. Профілактичні 

заходи на робочому місці для соціальних працівників можуть бути 

спрямовані на зниження стресу, покращення безпеки та забезпечення 

психологічного благополуччя.  

Підвищення професійної компетентності та навички управління 

стресом є важливими аспектами для соціальних працівників, оскільки 

це допомагає їм краще впоратися з викликами професійної діяльності 

та забезпечує якісну підтримку для клієнтів.  
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ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ ЗАДОВОЛЕНОСТІ  
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В УМОВАХ ВОЄННОГО ЧАСУ  

24 лютого 2022 року назавжди стане датою, яка розділить наше 

життя на до та після. Повномасштабна війна на наших територіях при-

несла багато випробувань та горя. Втрата домівок, загибель рідних та 

близьких, тимчасові переселення та еміграція, розділення родин – усе 

це докорінно змінило життя не лише прямим учасникам військових 

дій, але й усім українцям, що поневолі стали свідками подій та отри-

мали стрес не менше, ніж якби боролись зі зброєю в руках на полі бою. 

Тому рівень задоволеності життям є нагальним питанням ментального 

здоров’я української молоду, зокрема у здобувачів вищої освіти. 

Теоретико-методологічною основою нашого дослідження стали 

концепції розвитку психіки та особистості у діяльності (Г. Костюк, 

О. Леонтьєв, С. Максименко, В. Роменець); концепції становлення 

особистості в онтогенезі (Г. Бал, М. Боришевський, В. Моляко, Т. Ти-

таренко, М. Чепелєва); основні засади теорії та практики соціально-

психологічної роботи (О. Бондаренко, О. Бондарчук, Л. Бурлачук, 

І. Ващенко, Н. Жигайло, Л. Карамушка, О. Кочарян, Т. Яценко); зако-

номірності розвитку особистості під впливом соціальної середовища 

(А. Борисюк, Ю. Бохонкова, І. Бурлакова, Я. Гошовський, М. Журба, 

В. Завацький, Л. Спицька, Т. Щербан), психологічні теорії формування 

та корекції рис особистості в ході активного соціально – психологіч-

ного навчання (Л. Бурлачук, І. Ващенко, Ж. Вірна, М. Завацька, Л. За-

сєкіна, Л. Карамушка, З. Ковальчук, М. Тоба, О. Шевяков, Т. Яценко). 

А також праці Ж. Вірної, Є. Головахи, О. Даценка, В. Дяченка, І. Му-

насипова-Мотяш, Д. Дубініної, Л. Клюйко, О. Віговської, С. Максиме-

нка, Т. Скрипченка, О. Столярчук, Т. Титаренка, О. Чабан, О. Чихан-

цової та інших. 

Задоволеність життям – це стан, що характеризується задоволення 

своїх актуальних на даний момент потреб (соціальних, фізичних, пси-

хологічних, вітальних) відповідно до рівня домагань тих можливостей 

та самовимог і очікувань щодо життя. 

Щастя, задоволеність життям, суб’єктивне благополуччя або якість 

життя – все це терміни, які використовуються в науковій царині, тому 
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можна їх вважати взаємозамінними, але вони охоплюють одну тему. 

Усі типи понять можуть пояснити через задоволеність життям, напри-

клад здоров’я, освіта, працевлаштування. Якість життя певним чином 

має бути пов'язані з суб'єктивним благополуччям. 

Історія розвитку проблеми задоволеності життям вказує на його фі-

лософське трактування у двох таких напрямах: еудемонічному та ге-

доністичному [1]. Так, Р. Веєнговен як представник гедоністичного на-

прямку акцентує увагу на ідеї задоволення, виокремленні питання 

щодо того, що саме робить проживання життя приємним чи не дуже. 

Т. Гоббс в межах цієї ж ідеології стверджує, що відчуття щастя тісно 

повязане з задоволенням у досягненнях та уникнення страждань [1]. 

С. Кириленко запевняє, що існує «здібність до задоволення, що за-

галом визначає негативну чи позитивну життєву оцінку» [7]. Н. Бред-

берн приділяє головну увагу домінуванню позитивних емоцій при на-

данні загальної оцінки життю [11]. Переважна більшість осіб, що схи-

льні до гедоністичної концепції задоволеності життям, пояснюють як 

можливість мати задоволення, існувати гармонійно, почуватись ком-

фортно, радіти, захоплюватись, почуватись щасливими, бути в екстазі 

тощо. 

Еудемонічна концепція опирається на усвідомлення людини не як 

механізму, який спрямований на задоволення власних потреб відносно 

своїх умов існування та властивостей, а все ж як особистості, яка зорі-

єнтована на досягнення свого «даймону» – домагань, чеснот, що в лю-

дини існують та ведуть до зростання особистості, почуття змісту 

життя. 

Показниками благополуччя вважають наявнсть в особистості висо-

кої мети, трансцендентних ресурсів, екзистенційних вмінь, намагання 

самоактуалізуватись і т.ін. [5]. Так, Є. Балацький стверджує, що жит-

тєва задоволеність є складним індивідуально-психологічним утворен-

ням, що базується на інтегрованості когнітивних, емоційних та вольо-

вих процесів, а виявляються вони як власна оцінка зовнішніх та внут-

рішніх обставин свого життя [3]. До того ж, це не будь-яка оцінка, а 

власне позитивна. 

Як стверджує Т. Титаренко, життєва задоволеність є поліваріатив-

ною, структурно-динамічною системою, що заснована на інтегровано-

сті емоційного та раціонального, і в такому поєднанні віддзеркалює 

особистісно-ціннісне ставлення до життя [9]. 

У власних дослідженнях особистісної соціалізації О. Віговська за-

значає, що задоволеність життям окреслюється результатами різних 
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процесів у соціумі, в які входить людина: адаптованістю, відповідні-

стю очікуванням ролі, цілісністю позитивного проживання особою 

своєї соціалізації, груповою ідентичністю і т.ін. [2]. Вона наголошує на 

ефективності самореалізації, міжособистісних конструктивних взає-

минах та визнанні соціуму, що загалом визначають ставлення до пози-

тивності життя.  

Ряд вчених пояснюють задоволеність як стан [4]. Нині є багато скла-

дних проблем, які пов’язані з поясненням поняття стану. До таких слід 

віднести складнощі, пов’язані з визначенням, класифікацією і діагнос-

тикою психічних станів. Частина авторів уважають, що ставлення ви-

ступає як чинник психічного стану. Інші ж дослідники дотримуються 

погляду, згідно з якими ставлення – це системоутворююча характери-

стика компонентного складу стану [7]. 

Більшість дослідників розглядають стан як сукупність переживань 

(Н. Токарева, О. Чабан, О. Столярчук та ін.). Інші вважають, що в стру-

ктурі емоційного явища можна виділити два провідних параметри: від-

дзеркалення об’єкта емоцій і суб’єктивне віддзеркалення стану. Дослі-

дження показують, що ставлення і стан взаємопов’язані, при зміні пер-

шого відбувається зміна другого. Але оскільки психіка людини цілі-

сна, можна розглядати психічний стан як явище, яке базоване на став-

ленні до будь-чого і яке проявляється в сукупності переживань [8]. 

В. Асєєвим, О. Ковальовим, П. Якобсоном задоволеність поясню-

ється через мотив. [2, 7, 10]. На підставі доброго ставлення щодо дія-

льності людина має довгострокову настанову мотиваційного харак-

теру щодо її виконання. Саме тому, задоволеність тут є одним із фак-

торів, які впливають на ухвалення рішення про продовження діяльно-

сті (в основному професійної).  

О. Кіссель пов’язує задоволеність з елементом диспозиційної струк-

тури особистості. Оскільки особа неодноразово вдовольняє «потреби у 

певних соціальних умовах, в структурі його ставлень до дійсності фіксу-

ються соціальні установки та інші утворення. У разі повторення звичної 

ситуації діяльності його поведінка мотивується вже не потребою як та-

кою, а її «представником» у вигляді відповідної диспозиції» [5]. 

Н. Токарева виявила, що у юнаків задоволеність минулим значно 

вища, ніж задоволеність сьогоденням. Студенти, як типові представ-

ники юнацького віку, переживають життєве задоволення у вигляді по-

зитивного емоційного стану. 
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Психічні процеси, що інтенсифікуються в ранньому юнацькому віці, 

як-то формування Я-концепції та світогляду, здійснення самовизна-

чення, сприяють накопиченню досвіду афективних переживань. Зріла 

юність характеризується яскравою палітрою емоцій та почуттів, які на-

бувають усталеного характеру. Одним із різновидів таких емоційних 

констант, що розповсюджуватиме свій вплив – життєве задоволення. 

Це переживання є глибоко суб’єктивною характеристикою молодої 

людини, відбитком інтересу до життя, послідовності реалізації нею за-

думів, узгодженості між поставленими і досягнутими цілями, і можли-

вості формулювання подальших життєвих перспектив.  

Отже, життєве задоволення, базуючись на позитивній оцінці влас-

них якостей і вчинків, корелює з психологічним комфортом юнацтва, 

а також створює позитивне підґрунтя для подальшої життєвої саморе-

алізації студента в дорослому віці. 

У межах професійно спрямованої сфери студентів – фігурують невдо-

волення результатами практики, перспективами майбутнього працевла-

штування, якістю професійної підготовки і обраним фахом студентів.  

Щодо фрустрованості в особистісній сфері. то молоді особи згаду-

ють невдоволеність ситуацією в державі, низький рівень матеріально-

побутового забезпечення, проблемне спілкування з ровесниками (осо-

бливо з протилежною статтю), стан власного здоров’я.  

Більшість психологів визначають саморозвиток одним із значних 

чинників життєвого задоволення, так як створює платформу для успі-

шного функціонування особистості. Специфіка сучасної навчальної ді-

яльності ставить перед собою ряд питань, які могли б визначити сту-

пінь задоволеності студентом його професійної спрямованості.  

Л. Сердюк під задоволеністю навчанням розуміє емоційний зміст 

навчальної діяльності, що є її необхідною умовою. Також, абсолютно 

справедливо він акцентує увагу на визначальну роль задоволення пот-

реб у розвитку мотиваційних процесів. Рівень задоволеності розгляда-

ється як показник ефективності навчання, орієнтований на майбутнє.  

Тому можна стверджувати, шо поточна задоволеність підвищує мо-

тивацію навчання студента в майбутньому. Незадоволеність – викли-

кає механізм ставлення до навчання як до вимушеної дії і знижує мо-

тивацію. Крім цього, викликає деформацію мотиваційної сфери студе-

нта, підсилюючи зовнішню, захисну до внутрішньої пізнавальної та 

творчої мотивації. У деяких випадках глибока незадоволеність навчан-

ням сприяє формуванню емоційних бар’єрів, що роблять навчання 

дуже важким [6].  
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У юному віці задоволеність життям досить нестабільна, що відобра-

жає суперечливий характер цієї фази розвитку. Молода людина може 

в цілому бути задоволена своїм життям, але окремі потреби можуть 

зберігають певну напруженість, спонукаючи її до розвитку: це потреби 

в безпеці, у визнанні та в самовираженні. 

Суб'єктивна задоволеність – це інший психологічний критерій, за яким 

встановлюється оптимальність життєвої стратегії особистості. Це узага-

льнене емоційне переживання, яке вимальовує сприйняття індивідуаль-

ного життя в цілому і відображає міру успіху, прогресу, просування осо-

бистості в реалізації життєво значущих цінностей, мотивів, цілей. 

Отже, трактування задоволеності життям із психологічної позиції 

здійснюється в контексті потреб, прагнень і досягнень, емоційно-оці-

ночного ставлення до себе та інших, «Я-концепції», самоактуалізації, 

щастя й психологічного (суб’єктивного) благополуччя. Найоптималь-

нішим варіантом розгляду задоволеності життям особистості є кон-

текст її соціального самопочуття й суб’єктивної оцінки якості життя та 

здоров’я. 

У роботі були використані психодіагностичні методики: Шкали за-

доволеності життям (Satisfaction with Life Scale – SWLS), Ціннісний 

опитувальник С.Шварца, Опитувальник особистісної зрілості Ю.Гіль-

буха, Шкали суб’єктивного благополуччя М. Соколова та анкети задо-

воленості життям у військовий час. У дослідженні взяли участь студе-

нти Львівського державного університету безпеки життєдіяльності 053 

Психологія в кількості 70 осіб. 

Аналізуючи рівень задоволеності життям здобувачів, бачимо висо-

кий рівень задоволеності життям у досліджуваних студентів (38%), се-

редній (36%) та низький (26%). Задоволеність життям у цілому, його 

окремими сторонами взаємопов’язана з емоційним ставленням до 

життя, до себе і до інших. Переживання благополуччя відображається 

в оцінках якості життя і навпаки. Це дає нам можливість говорити про 

переживання благополуччя як про інтегральне утворення, яке включає 

в себе наявність позитивних переживань, позитивного ставлення до 

себе і до інших. Вони бачать майбутнє більш оптимістично, відчува-

ють осмисленість свого життя і минулих подій. Найменше позитивних 

переживань пов’язано з успішною організацію власного часу та від-

чуттям власної енергійності, жвавості, підвищеного життєвого тонусу. 

 



229 

 
Рисунок 1 – Розподіл здобувачів вищої освіти  

за рівнем задоволеності життям 

 

Також нами було досліджено суб'єктивне благополуччя, яке пред-

ставлене такими компонентами як: напруга і чутливість, ознаки які су-

проводжують основну психоемоційну симптоматику, зміни настрою, 

сомооцінка здоров'я, міра задоволеності повсякденною діяльністю. За 

результатами бачимо, що високий рівень компоненту «напруга і чут-

ливість» виявлено у 23%, середній – у 29% та низький – у 48% дослі-

джуваних. Такі результати свідчать про відображення відповідних 

психічних станів. 

Високий рівень суб'єктивного благополуччя за компонентом «зміни 

настрою» виявлено у 30% досліджуваних, середній – у 33% та низький 

– у 37% досліджуваних студентів. Тобто благополуччя та комфорт не 

позначаються на коливаннях настрою у професійній діяльності та по-

всякденному житті. Проте студенти з підвищеними показниками мо-

жуть демонструвати різкі зміни в настрої. Високий рівень компонента 

суб'єктивного благополуччя «самооцінка здоров'я» притаманний 49% 

респондентів, середній рівень – 30% та низький – 21%. 

Дослідження особистісної зрілості здобувачів виявило, що високий 

рівень наявний у 31% респондентів, високий – у 29%, низький – у 23% 

та дуже низький – у 17% досліджуваних студентів. 

За результатами ранжування цінностей перший ранг цінностей – це 

безпека, другий – самостійність, третій – досягнення, четвертий – уні-

версалізм, п'ятий – конформність, шостий – доброта, сьомий – гедо-

нізм, восьмий – традиції, дев'ятий – стимуляція та десятий влада. На 

сьогоднішній день цінність безпеки отримує першість, тому що в кра-

38%
36%

26%

Вис.рів.задоволеності життям Сер.рів.задоволеності життям Низ.рів.задоволеності життям

Задоволеність життям
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їні війна, і саме відсутність безпеки особливо гостро відчувається. Та-

кож важливими для досліджуваних студентів є такі цінності, як само-

стійність та досягнення. Не дивлячись на військовий стан у країні, мо-

лодь все ж прагне досягати успіху в навчанні, науці, впевнено будувати 

професійну кар’єру, проявляти компетентність і професіоналізм відпо-

відно до сучасних стандартів, які ставить суспільство.  

Найбільше досліджуваним респондентам притаманні індивідуальні 

цінності (33%), колективні цінності виявлено у 31% досліджуваних та 

змішані цінності – у 26% (тобто майже однаково виражені індивідуа-

льні та колективні цінності). 

На запитання «Чи відчуваєте Ви задоволення від життя?» отримано 

відповіді: так, цілком – 50%, не повністю – 28%, зовсім ні – 22%. На 

запитання «Що вам заважає отримувати задоволення від власного 

життя?» отримано відповіді: нічого – 34%, соціальне оточення – 14%, 

політична ситуація (війна) – 70%, матеріально-побутові проблеми – 

42%. На запитання «Як війна вплинула на задоволеність життям?» 

отримано відповіді: ніяк – 14%, суттєво, немає умов для отримання за-

доволення – 86%. На запитання «Які заходи ви вживаєте для підви-

щення рівня задоволеності в період війни?» отримано відповіді: займа-

юсь волонтерством – 58%, поринаю в улюблене хоббі – 34%, заглиб-

лююсь у навчання – 44%, відвідую додаткові навчання (домедична до-

помога, стрільба тощо) – 44%, займаюсь спортом – 64%. На запитання 

«Як війна вплинула на Ваше навчання?» отримано відповіді: негати-

вно, постійні тривоги і страх не дозволяють повноцінно засвоювати 

матеріал – 42%, ніяк, коли хочеш вчитись ніщо не заважає – 18%, під-

вищився рівень мотивації до навчання, оскільки вважаю, що моя спе-

ціальність дуже важлива в умовах війни – 58%. 

З метою визначення основних зав'язків задоволеності життя у війсь-

ковий час нами було проведено кореляційний аналіз (Спірмена) даних 

констатувального етапу. На основі кореляційного аналізу нами було 

отримано такі результати взаємозв'язків рівнів задоволеності життям 

студентів у військовий час. Детальні результати подано у таблиці 2.2. 
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Таблиця 1 – Результати кореляційного аналізу 

Показники 

Високий рі-

вень задо-

воленості 

життям 

Середній 

рівень задо-

воленості 

життям 

Низький рі-

вень задо-

воленості 

життям 

Високий рівень «напруга і 

чутливість»   0,537* 

Високий рівень «ознаки 

які супроводжують осно-

вну психоемоційну симп-

томатику»   0,487* 

Високий рівень «зміни на-

строю»  0,632** 0,567* 

Високий рівень «самооці-

нка здоров'я» 0,687**   

Високий рівень «міра задо-

воленості повсякденною 

діяльністю» 0,668**   

Дуже високий рівень осо-

бистісної зрілості 0,669**   

Високий рівень особистіс-

ної зрілості 0,758**   

Низький рівень особистіс-

ної зрілості  0,621** 0,523* 

Політична ситуація (війна)   0,599* 

Займаюсь волонтерством 0,698**   

Поринаю в улюблене хоббі 0,694**   

Заглиблююсь у навчання 0,683**   

Дуже низький рівень осо-

бистісної зрілості   0,758** 

індивідуальні цінності 0,669**   

колективні цінності 0,621**   

змішані цінності  0,623**  
Примітка: * – р ≤0,0,5;** – р ≤0,01. 

 

Як бачимо, високий рівень задоволеності життям має прямі кореля-

ційні зв'язки із такими показниками: високий рівень за компонентом 

«самооцінка здоров'я» (r=0,687, р ≤0,01), високий рівень «міри задово-
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леності повсякденною діяльністю» (r=0,668, р ≤0,01), дуже високий рі-

вень особистісної зрілості (r=0,669, р ≤0,01), високий рівень особисті-

сної зрілості (r=0,758, р ≤0,01), індивідуальні цінності(r=0,669, р 

≤0,01), колективні цінності (r=0,621, р ≤0,01). 

Студенти-психологи з високим рівнем задоволеності життям навіть у 

період війни демонструють задоволеність від повсякденних справ, зок-

рема навчання, спілкування з друзями, виконання інших повсякденних 

справ. Вони мають гарні показники здоров'я, позитивно оцінюють влас-

ний фізичний стан. Високий рівень особистісної зрілості також сприяє 

задоволеності життям, адже вони мають розуміння того, що приносить 

їм задоволення, як дистанціюватись від негативних ситуацій, як взаємо-

діяти із оточенням та поводитись у певних ситуаціях. Для них важли-

вими є індивідуальні та колективні цінності, зокрема такі: безпека, само-

стійність, досягнення, конформність, доброта, гедонізм. 

Також, щоб зберегти власну цінність та отримувати задоволення від 

життя навіть у військовий час, досліджувані студенти займаються во-

лонтерством (r=0,698, р ≤0,01), поринають в улюблене хоббі (r=0,684, 

р ≤0,01), заглиблюються у навчання (r=0,693, р ≤0,01).  

Задоволеність життям включає спілкування з друзями, родичами, ко-

хання та шлюб, тобто більшою мірою спрямований на вивчення аспектів 

інтимного спілкування, яке є дуже значущим у молодому віці. Джерелом 

позитивних емоцій у соціальних стосунках виступають спільні справи і 

дозвілля, наявність позитивних невербальних сигналів, альтруїстична 

поведінка, соціальна і психологічна підтримка, близькі стосунки, пере-

живання закоханості. Також дані результати можуть свідчити про повне 

емоційне благополуччя суб’єкта і заперечення ним серйозних психоло-

гічних проблем. Така людина, швидше за все, має стійку позитивну са-

мооцінку, не схильна скаржитися на нездужання, є оптимістом, добре 

налагоджує контакти з іншими людьми, впевнена у своїх здібностях, 

ефективно діє в умовах стресу, не схильна до хвилювання.  

У середнього рівня задоволеності життя виявлено зв'язки з такими 

показниками: високий рівень «зміни настрою» (r=0,632; р ≤0,01), низь-

кий рівень особистісної зрілості (r=0,621; р ≤0,01), змішані цінності 

(r=0,623; р ≤0,01). Такі студенти демонструють тенденцію до зміни на-

строю, оскільки не завжди можуть керувати емоціями, не мають доста-

тньо досвіду. Особистісна незрілість у них характеризується відсутні-

стю вміння дистанціюватись від проблем, не вмінням балансувати між 

своїм та колективним, демонструють показники змішаних цінностей.  



233 

Зв'язки низького рівня задоволеності життя виявлено із такими по-

казниками: високий рівень «напруга і чутливість» (r=0,537; р ≤0,05), 

високий рівень «ознаки які супроводжують основну психоемоційну 

симптоматику» (r=0,487; р ≤0,05), високий рівень «зміни настрою» 

(r=0,567; р ≤0,05), низький рівень особистісної зрілості (r=0,523; р 

≤0,05), політична ситуація (війна) (r=0,799; р ≤0,01), дуже низький рі-

вень особистісної зрілості (r=0,758; р ≤0,01). 

Студенти з низьким рівнем задоволеності життя найбільше стражда-

ють від військових дій в Україні, це супроводжується частими і різкими 

змінами в настроях, зайвою тривогою та напруженістю, що часто супро-

воджуються психоемоційною симптоматикою: пригніченістю, нестій-

кими психоемоційними станами і навіть проблемами зі здоров'ям. У лю-

дей з такими оцінками можлива наявність комплексу неповноцінності.  

Такі результати також характерні для людей, які схильні до депресій і 

тривоги, песимістичних, замкнених, залежних, що погано переживають 

стресові ситуації. Вони, швидше за все, незадоволені собою і своїм емо-

ційним станом, не відчувають довіри до оточуючих і надії на майбутнє, 

переживають труднощі в контролі власних емоцій, неврівноважені, не-

гнучкі, постійно стурбовані реальними чи вигаданими неприємностями.  

Задоволеність життям у цілому, його окремими сторонами взаємо-

пов’язана з емоційним ставленням до життя, до себе і до інших. Пере-

живання благополуччя відображається в оцінках якості життя і на-

впаки. Це дає нам можливість говорити про переживання благопо-

луччя як про інтегральне утворення, яке включає в себе наявність по-

зитивних переживань, позитивного ставлення до себе і до інших. 

Узагальнюючи, відзначимо, що отримані результати дають змогу за-

свідчити, що досліджуваним студентам притаманні підвищені показ-

ники задоволеності життям та особистісної зрілості, загалом задоволені 

власним життям, здоров'ям, навчанням, спілкуванням із друзями, вико-

нанням інших повсякденних справ. Це говорить про високий потенціал 

молоді у подоланні кризи суспільства, спричиненої військовим станом. 
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захисту України, доктор філософії зі спеціальності «Психологія» 

Кісіль Зоряна Романівна – заступник директора Інституту управ-

ління, психології та безпеки Львівського державного університету вну-

трішніх справ, доктор юридичних наук, професор, Заслужений діяч на-

уки і техніки України 

Коваль Ігор Святославович – викладач кафедри практичної психо-

логії та педагогіки Навчально-наукового інституту психології та соці-

ального захисту Львівського державного університету безпеки життє-

діяльності, кандидат педагогічних наук 

Козігора Марія Анатоліївна – старший викладач кафедри педагогіки 

та психології Комунального закладу вищої освіти «Луцький педагогі-

чний коледж» Волинської обласної ради, доктор філософії за спеціаль-

ністю «Психологія»  

Козяр Михайло Миколайович – професор Львівського державного 

університету безпеки життєдіяльності, доктор педагогічних наук, про-

фесор, член-кореспондент НАПН України 

Коломієць Алла Миколаївна – проректор з наукової роботи Вінниць-

кого державного педагогічного університету імені Михайла Коцюбинсь-

кого, доктор педагогічних наук, професор  

Компанович Маріанна Станіславівна – завідувачка кафедри психо-

логії Львівського інституту ПрАТ «Вищий навчальний заклад «Між-

регіональна академія управління персоналом»«, кандидат психологіч-

них наук 

Конівіцька Тетяна Ярославівна – старший викладач кафедри украї-

нознавства та міжкультурної комунікації Навчально-наукового інсти-

туту психології та соціального захисту Львівського державного уніве-

рситету безпеки життєдіяльності, кандидат педагогічних наук  

Косолапов Олексій Миколайович – начальник соціально-психологі-

чного факультету Національного університету цивільного захисту Ук-

раїни, кандидат психологічних наук 

Костишин Емілія Іванівна – доцент кафедри соціальної роботи, управ-

ління та суспільних наук Навчально-наукового інституту психології та 
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соціального захисту Львівського державного університету безпеки жит-

тєдіяльності, кандидат історичних наук, доцент 

Коцур Назарій Олегович – аспірант кафедри психології Львівського 

інституту ПрАТ «Вищий навчальний заклад «Міжрегіональна акаде-

мія управління персоналом»« 

Кудрик Ліліана Григорівна – доцент кафедри суспільствознавчої 

освіти Львівського обласного інституту післядипломної педагогічної 

освіти, кандидат філософських наук, доцент 

Кулик Юлія Олегівна – викладач кафедри практичної психології та пе-

дагогіки Навчально-наукового інституту психології та соціального захи-

сту Львівського державного університету безпеки життєдіяльності 

Кухта Юрій Олександрович – аспірант кафедри практичної психоло-

гії та педагогіки Навчально-наукового інституту психології та соціаль-

ного захисту Львівського державного університету безпеки життєді-

яльності 

Лачин Роксолана Валеріївна – здобувачка першого (бакалаврського) 

рівня вищої освіти Навчально-наукового інституту психології та соціа-

льного захисту Львівського державного університету безпеки життєді-

яльності  

Литвин Андрій Віленович – професор кафедри практичної психології 

та педагогіки Навчально-наукового інституту психології та соціаль-

ного захисту Львівського державного університету безпеки життєді-

яльності, доктор педагогічних наук, професор 

Литвин Віталій Андрійович – завідувач лабораторії інформатизації 

ЗП(ПТ)О Навчально-методичного центру професійно-технічної освіти 

у Львівській області, кандидат педагогічних наук 

Лозинська Ольга Миколаївна – викладач кафедри практичної пси-

хології та педагогіки Навчально-наукового інституту психології та со-

ціального захисту Львівського державного університету безпеки жит-

тєдіяльності 

Лозинський Олег Михайлович – старший викладач кафедри соціаль-

ної роботи, управління та суспільних наук Навчально-наукового інсти-

туту психології та соціального захисту Львівського державного уніве-

рситету безпеки життєдіяльності, кандидат психологічних наук 
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Луцишин Ольга Ігорівна – здобувачка першого (бакалаврського) рі-

вня вищої освіти Навчально-наукового інституту психології та соціа-

льного захисту Львівського державного університету безпеки життєді-

яльності 

Марчук Сергій Степанович – завідувач кафедри педагогіки та пси-

хології Комунального закладу вищої освіти «Луцький педагогічний 

коледж» Волинської обласної ради, кандидат педагогічних наук 

Метьолкіна Анастасія Володимирівна – здобувачка першого (бака-

лаврського) рівня вищої освіти Навчально-наукового інституту психо-

логії та соціального захисту Львівського державного університету без-

пеки життєдіяльності 

Михайлецька Анастасія Юріївна – здобувачка першого (бакалаврсь-

кого) рівня вищої освіти Навчально-наукового інституту психології та 

соціального захисту Львівського державного університету безпеки 

життєдіяльності 

Мохнар Людмила Іванівна – доцент кафедри психології діяльності в 

особливих умовах Черкаського національного університету імені Бог-

дана Хмельницького НУЦЗ України, кандидат педагогічних наук 

Навитка Марія Любомирівна – старший викладач Львівського держа-

вного університету безпеки життєдіяльності 

Навитка Христина Андріївна – аспірант кафедри практичної психо-

логії та педагогіки Навчально-наукового інституту психології та соці-

ального захисту Львівського державного університету безпеки життє-

діяльності 

Нагайська Інеш Володимирівна – здобувачка першого (бакалаврсь-

кого) кафедри практичної психології та педагогіки Навчально-науко-

вого інституту психології та соціального захисту Львівського держав-

ного університету безпеки життєдіяльності 

Неурова Алла Борисівна – старший офіцер відділення психологічного 

забезпечення військових частин Західного оперативно-територіального 

об'єднання Національної гвардії України, кандидат психологічних наук, 

доцент, лейтенант 

П’янківська Людмила Володимирівна – старший науковий співро-

бітник науково-дослідної лабораторії психологічного забезпечення 

Державного науково-дослідного інституту МВС України, кандидат 

психологічних наук 
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Пастухов Павло Васильович – науковий співробітник науково-дос-

лідної лабораторії пожежної безпеки Львівського державного універ-

ситету безпеки життєдіяльності, кандидат технічних наук 

Перелигіна Ліна Анатоліївна – професор кафедри психології діяльно-

сті в особливих умовах Національного університету цивільного захисту 

України, доктор біологічних наук, професор 

Петринич Олена Григорівна – аспірантка кафедри психології Львів-

ського інституту ПрАТ «Вищий навчальний заклад «Міжрегіональна 

академія управління персоналом 

Пилипенко Лілія Віталіївна – викладач кафедри практичної психології 

та педагогіки Навчально-наукового інституту психології та соціального 

захисту Львівського державного університету безпеки життєдіяльності 

Потапчук Євген Михайлович – професор кафедри психології та пе-

дагогіки Хмельницького національного університету, доктор психоло-

гічних наук, професор 

Потапчук Наталія Дмитрівна – провідний науковий співробітник на-

уково-дослідного відділу Національної академії Державної прикор-

донної служби України імені Богдана Хмельницького, доктор педаго-

гічних наук, професор 

Романишин Андрій Миколайович – начальник науково-дослідного 

відділу Науково-дослідного центру гуманітарних проблем Збройних сил 

України, кандидат педагогічних наук, доцент, полковник 

Руденко Лариса Анатоліївна – професор кафедри практичної психоло-

гії та педагогіки Навчально-наукового інституту психології та соціаль-

ного захисту Львівського державного університету безпеки життєдіяль-

ності, доктор педагогічних наук, професор 

Салата Олександр Сергійович – провідний фахівець відділу психо-

логічного забезпечення підрозділів ОРС ЦЗ, кандидат психологічних 

наук 

Сємєнцова Дарина Віталіївна – магістр психології 

Сичевський Анатолій Станіславович – начальник відділу психоло-

гічного забезпечення підрозділів ОРС ЦЗ, кандидат психологічних 

наук 

Сірко Роксолана Іванівна – начальник кафедри практичної психології 

та педагогіки Навчально-наукового інституту психології та соціального 
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захисту Львівського державного університету безпеки життєдіяльності, 

доктор психологічних наук, професор 

Слободяник Володимир Іванович – начальник Інституту післядиплом-

ної освіти Львівського державного університету безпеки життєдіяльності, 

кандидат психологічних наук, доцент 

Стек Марта Ігорівна – здобувач першого (бакалаврського) рівня вищої 

освіти Навчально-наукового інституту психології та соціального захисту 

Львівського державного університету безпеки життєдіяльності  

Стельмах Оксана В’ячеславівна – заступник начальника кафедри 

практичної психології та педагогіки Навчально-наукового інституту 

психології та соціального захисту Львівського державного університету 

безпеки життєдіяльності, кандидат психологічних наук, доцент 

Степанюк Інга – здобувачка другого (магістерського) рівня вищої 

освіти Черкаського інституту пожежної безпеки імені Героїв Чорнобиля 

НУЦЗ України 

Тертична Таїсія Дмитрівна – аспірантка Вінницького державного пе-

дагогічного університету імені Михайла Коцюбинського 

Тимчук Ірина Олегівна – здобувачка першого (бакалаврського) рівня 

вищої освіти Навчально-наукового інституту психології та соціального 

захисту Львівського державного університету безпеки життєдіяльно-

сті 

Ткачик Оксана Тарасівна – здобувачка першого (бакалаврського) рі-

вня вищої освіти Навчально-наукового інституту психології та соціа-

льного захисту Львівського державного університету безпеки життєді-

яльності 

Треф’як Костянтин Любомирович – аспірант кафедри психології 

Львівського інституту ПрАТ «Вищий навчальний заклад «Міжрегіона-

льна академія управління персоналом 

Трусевич Оксана Мирославівна – доцент кафедри прикладної матема-

тики і механіки Навчально-наукового інституту цивільного захисту 

Львівського державного університету безпеки життєдіяльності, канди-

дат фізико-математичних наук, доцент 

Тютюнник Лілія Леонтіївна – старший науковий співробітник Інсти-

туту стратегічних комунікацій Національного університету оборони 

України імені Івана Черняховського, доктор філософії  
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Фітьо Анжела Богданівна – здобувачка першого (бакалаврського) рі-

вня вищої освіти Навчально-наукового інституту психології та соціа-

льного захисту Львівського державного університету безпеки життєді-

яльності 

Фомич Микола Володимирович – начальник кафедри психології ді-

яльності в особливих умовах Черкаського національного університету 

імені Богдана Хмельницького НУЦЗ України, кандидат психологічних 

наук, доцент 

Ханяк Катерина Володимирівна – аспірантка кафедри психології 

Львівського інституту ПрАТ «Вищий навчальний заклад «Міжрегіона-

льна академія управління персоналом 

Цюприк Андрій Ярославович – завідувач кафедри соціальної роботи, 

управління та суспільних наук Навчально-наукового інституту психоло-

гії та соціального захисту Львівського державного університету безпеки 

життєдіяльності, доктор педагогічних наук, доцент 

Чередниченко Тетяна Володимирівна – старший викладач кафедри 

психології діяльності в особливих умовах Черкаського інституту по-

жежної безпеки імені Героїв Чорнобиля НУЦЗ України  

Шевелєва Юлія Андріївна – аспірантка Національного університету 

цивільного захисту України 

Шевцова Світлана Валеріївна – здобувачка другого (магістерського) 

рівня вищої освіти Навчально-наукового інституту психології та соціа-

льного захисту Львівського державного університету безпеки життєді-

яльності 

Шмега Максим Петрович – здобувач першого (бакалаврського) рі-

вня вищої освіти Навчально-наукового інституту психології та соціа-

льного захисту Львівського державного університету безпеки життєді-

яльності 

Яремко Роман Ярославович – викладач кафедри практичної психо-

логії та педагогіки Навчально-наукового інституту психології та соціа-

льного захисту Львівського державного університету безпеки життєді-

яльності, кандидат психологічних наук, доцент 
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Інформація про наукових керівників 

 
Березяк Ксенія Михайлівна – викладач кафедри практичної психології 

та педагогіки Навчально-наукового інституту психології та соціального 

захисту Львівського державного університету безпеки життєдіяльності 

Вінтюк Юрій Володимирович – доцент кафедри практичної психо-

логії та педагогіки Навчально-наукового інституту психології та соці-

ального захисту Львівського державного університету безпеки життє-

діяльності, кандидат психологічних наук, доцент 

Дзюба Лідія Федорівна – доцент кафедри прикладної математики і 

механіки Навчально-наукового інституту цивільного захисту Львівсь-

кого державного університету безпеки життєдіяльності, доктор техні-

чних наук, професор 

Дячкова Ольга – доцент кафедри психології діяльності в особливих 

умовах Черкаського інституту пожежної безпеки імені Героїв Чорнобиля 

НУЦЗ України, кандидат педагогічних наук  

Пилипенко Лілія Віталіївна – викладач кафедри практичної психо-

логії та педагогіки Навчально-наукового інституту психології та соці-

ального захисту Львівського державного університету безпеки життє-

діяльності 
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